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Sis rokasgramatas mérkis ir sniegt stratégisku un praktisku ietvaru
uznémumiem, pasvaldibu iestddém un personala vadibas
specialistiem, kas iesaistiti jaunieSu integracija darba tirgd. Ta palidz
nodrosinat, ka pareja no izglitibas uz nodarbinatibu notiek profesionali,
ieklaujosi un abpusé€ji izdevigi, mazinot plaisu komunikacija un ceribas
starp tradicionalajam darba vidém un topoSo darbaspéku.

Rokasgramata parvérs projekta galvenos secinajumus par jauniesu
nodarbinatibu, darba étiku un digitalo gatavibu praktiskos ieteikumos
darba devéjiem — fokuséjoties uz efektivu pienemsSanu darba,
ievadapmacibu un mentoringa stratégijam. Katrs ieteikums ar
konkrétiem punktiem palidz risinat biezi sastopamas organizatoriskas
problémas — profesionalas robezas, ilgtermina motivaciju un prasmju
neatbilstibu — dodot darba devéjiem iespéju pariet no tradicionalajiem
pienemsanas modeliem uz mentoringa pieejam, kas atbilst pirmreizéjo
darbinieku vajadzibam.

Dokumentéjot Sis  jaunieSiem draudzigas vadibas prakses,
rokasgramata veicina socialo dialogu un politikas uzlaboSanu jauniesu
nodarbinatibas joma. Ta atbalsta darba devéjus, kuri varétu izvairities
no jaunieSu pienemsanas darba bailu vai aizspriedumu dél, sniedzot
konkrétus instrumentus atbalstoSas darba kultdras veidoSanai.
Vienlaikus ta dod pieredzéjuSiem vaditajiem iespéju elastigi pielagot
Sis stratégijas savas nozares Tpatnibam, saglabajot konsekventu un
atbildigu pieeju jaunieSu nodarbinatibai.



Darba devéja atbildiba darba ar jaunieSiem

Strukturétas prakses izveide
Prakse japlano apzinati un meérktiecigi, nevis haotiski.
Tas ietver:
o Skaidri definéta loma un uzdevumi
e Planotas macibu aktivitates
e Macibu mérki un uzdevumi
e Sagaidamie rezultati
e Uzdevumu laika grafiks
Strukturéta prakse nodroSina izglitojosu vértibu un skaidribu.

Macibu mérku noteikSana
Praksei jaietver skaidri attistibas merki.
Darba devéjiem jadefiné:
e Apglustamas prasmes
e ZinaSanu jomas
» Praktiska pieredze
e Atbildibas limenis
o VértéSanas kriteriji
Macibu mérki ir tas, kas atskir praksi no darba vietas.

Apmacibas un konteksta nodrosinasana
Jauniesiem biezZi triikst darba vides pieredzes.
Darba devéjiem javeic:
e Darba procesu un plismu skaidrosana
e Uzdevumu izpildes demonstréSana
» NepiecieSamas pamatinformacijas sniegSana
e Standartu un kvalitates prasibu izskaidroSana
e Profesionalas darba kultlras iepazistinasana
Mérkis ir mazinat neskaidribas un uzlabot sniegumu.

Uzraudziba un vadisana
Jauniesiem nepieciesama ciesaka uzraudziba neka parastajiem
darbiniekiem.
Darba devéja pienakums:
e Uzraudzibai atvélét pietiekami daudz laika
e B0t pieejamam jautajumiem
o Sekot lidzi darba slodzes lidzsvaram
e Pielagot uzdevumus jauniesa spé&jam
» |zsekot attistibas progresam
Uzraudziba ir darba devéja galvenais pienakums darba ar jaunieSiem.




Darba devéja atbildiba darba ar jauniesiem

Pakapeniska atbildibas sadale
Uzdevumi jauzdod pakapeniski, palielinot atbildibu.
leteicama pieeja:
* NovéroSana
e Uzdevumi ar asistenci
e Patstavigi uzdevumi
e Neliela projekta vadisana
Pakapeniska atbildibas palielinasana nodrosina vienmeérigu un veiksmigu
procesu.

Drosas macibu vides radisana
Jauniesiem jajutas drosi — gan macities, gan jautat.
Darba devéjam janodroSina:
e Psihologiska droSiba
lespéja brivi uzdot jautajumus
lecietiba pret iesacéju kludam
Cienpilna komunikacija
AtbalstoSs un nenosodoss atbalsts
Bailes kavé macisanos un iniciativu.

IzglitojoSas vértibas nodrosinasana
Prakse prioritate japieskir macisanai, nevis produktivitatei.
Darba devéjam janodroSina:
e Rutinas un attistoSo uzdevumu lidzsvars
e Katra uzdevuma mérka skaidroSana
e Uzdevumu saistiSana ar apgustamajam prasmém
» Pieredze realas darba situacijas
e Pardomu un secinajumu veicinasana
|zglitojosa vértiba ir prakses galvena pazime.

Prakses integréSana organizacijas procesos
Praksei jabut apzinati planotai, nevis improvizeétai.
Darba devéjam janodrosSina:
» Prakses saskanosana ar nodalu vajadzibam
e Koordinacija ar personaldalu vai tieSajiem vaditajiem
* Mentoringa kapacitates nodrosinasana
» Komandas sagatavosSana pirms jaunieSa ierasanas
o Prakses ieklausana darbaspéka planoSanas procesa
Sistémiska pieeja nodrosina konsekventu un kvalitativu procesu.




Darba devéja atbildiba darba ar jauniesiem

Godiga un etiska attieksme
Darba devejam jaievéro atbildiga un cienpilna prakse.
Tas ietver:
e Skaidras ceribas un prasibas
AtbilstoSu darba slodzi
Cienpilnu attieksmi
Parredzamibu
Atbilstibu tiesibu aktiem
e Algotu darbinieku neaizstasanu ar jaunieSiem
Etiska attieksme aizsarga gan jaunieti, gan darba devéju.

Uzraudziba un novértésana
Prakses gaita nepieciesams regulari sekot lidzi progresam.
Darba devéjam javeic:
* Macibu progresa regulara parskatisana
Uzdevumu izpildes novértésana
Atbildibas pielagoSana péc vajadzibas
Rezultatu dokumentésana
Gala novértéjuma sniegsana
NovértéSana nodrosina atbildibu un kvalitati.

Prakses noslégSana un turpmaka pareja
Nosléguma posms ir dala no praktizésanas procesa.
Darba devéjiem javeic:
e Sasniegumu parskatisana
e Attistibas apsprieSana
o Atgriezeniskas saites sniegSana
o Atsauksmes/sertifikata izsniegSana
» Nakotnes iespéju identificéSana
Noslégums sniedz atbalstu karjeras parejai un darba devéja reputacijai.

Strukturétu praksu organizatoriskie ieguvumi
Kvalitativi parvalditas prakses nodrosina:
o Nakotnes talantu identificéSanu
e Jauno specialistu piesaistes plismu
e ZinaSanu un prasmju nodosanu
e Inovaciju pienesumu
e Darba devéja zimola stiprinasanu
o Darbaspéka ilgtspéjas nodrosinasanu
Augstas kvalitates prakses veicina uznémuma atpazistamibu jaunieSu un
to gimenu vida.




Atbalsts jaunajai paaudzei

Izpratne par paaudzu ekspektacijam
Jaunakas paaudzes darbinieki biezi vien augstak par hierarhiju vérté
jégu, izaugsmi un atklatu komunikaciju.
Darba devéjiem vajadzétu:
e Sniegtizpratni par darba nozimigumu
o Komunicét organizacijas vértibas
 Saistit veicamos uzdevumus ar vertigu pienesumu
e Nodrosinat lemumu pienemsSanas caurskatamibu

Nodrosinat regularu vadibu, ne tikai instrukcijas
Jaunajiem praktikantiem ir vértigaka pastaviga virziba, nevis
vienreizéja uzdevumu pieskirsana.
Darba devéjiem vajadzétu:
e Parliecinaties par izpratni péc uzdevumu nodoS$anas
e Sniegt skaidrojumus savlaicigi
 Demonstrét gaidamo rezultatu piemeérus
e Veicinat jautajumu uzdosanu

MaciSanas procesa un pieredzes trikuma akceptésana

Praktikanti ir profesionalas vides uzsacéji.

Darba devéju kompetenceé ir:

Prognozét nepilnibas profesionalajas zinaSanas

NodroSinat laika resursus iemanu apguvei

|zvairities no pienémumiem par iepriekséjas kompetences esamibu
Sniegt strukturétus, pakapeniskus darba procesa skaidrojumus

Cienit jaunieSu redzéjumu
Jaunakas paaudzes biezi ienes jaunus skatijumus un digitalas
zin@sanas.
Darba devéjiem vajadzétu:
e Aicinat praktikantus dalities ar idejam
e Uzklausit bez noraidijuma
e Apsvértjaunas darba pieejas
o Novértéet atskirigu pieredzi

Nodrosinat regularas atgriezeniskas saites sarunas

Jaunakie darbinieki var zaudét motivaciju, to tiesi neizpauZzot.
Darba devéjiem vajadzétu:

Planot regularas individualas un komandas diskusijas
Intereséties par darba slodzi, izaicinajumiem un apmierinatibu

Savlaicigi pamanit motivacijas zuduma pazimes

Pielagot uzdevumus vai atbalstu péc nepiecieSamibas



Kvalitativa praksu parvaldiba

Praktikantu integréSana realos darba procesos
Praksei ir jaatspogulo uznémuma faktiska darba ikdiena.

 lesaistit praktikantus esosajos projektos

DARBA o . g, S .
= e Dot iespéju piedalities sapulcés vai planosSana

DEVEJIEM + Paradit starpkomandu sadarbib

VAJADZETU: aradit starpkomandu sadarbibu

e Demonstrét realus [Emumu pienemsSanas procesus

Izvairities no praktikantu izmantosanas pagaidu darbaspéeka vieta
Prakse ir izglitojoss process, nevis darbinieku aizstasana.

» Neaizstat pastavigos darbiniekus ar praktikantiem

Bé\??ﬁEM * |erobezot rutinas un tehnisko darbu apjomu
VAJADZETU: e Uzsveért izaugsmi veicinoSus uzdevumus

e Saglabat apmacibu ka galveno mérki

Skaidri definét tiesiskos un administrativos nosacijumus
Lai izvairitos no parpratumiem, prakses nosacijumiem jabut
caurspidigiem jau no pasa sakuma.

Konfidencialitates prasibas
PusSu tiesibas un pienakumi

e Praksesilgums

e Darba laiks
DARBA o Atlidziba (ja tada paredzéta)
DEVEJAM e ApdroSinasana vai atbildibas segums
JAPRECIZE: . > ;

Sadarbiba ar izglitibas iestadém
Ja prakse ir saistita ar skolu vai augstskolu, koordindacija ir obligata.

e Macibu programmas prasibu izpratne

DARBA e Uzdevumu saskanosana ar studiju jomu
DEVEJIEM e NepiecieSamas dokumentacijas nodroSinasana
VAJADZETU e Regulara komunikacija ar koordinatoriem

Atbalsts novéerteésanas prasibu izpildé

Komandas sagatavoSana darbam ar jaunieSiem
Komandas bieZi vien nav gatavas uznemt praktikantus.

e Informét kolégus par jauniesa lomu

DARBA e |zskaidrot macibu mérkus
DEVEJIEM e Veicinat ieklausanu kolektiva
VAJADZETU » Precizét uzraudzibas robezas

Veicinat atbalstoSu attieksmi



Jauniesiem draudzigas un ieklaujosas darba
vides veidosana

Izvélies cilveku, ne tikai prasmes
Spéciga komanda veidojas no personibam, kas papildina cita citu,
nevis tikai no tehniskajam zinasanam.
Darba devéjam ieteicams:
e |zvéléeties kandidatus, kuri atbilst komandas kulturai
 lzvirzit priekSplana attieksmi un komunikacijas veidu
e Novértéet potencialu un vélmi macities
e |zvértét, ka praktikanta personiba papildinas komandas dinamiku

Izmantot értus sazinas kanalus

Z paaudze dod prieksroku atrai, neformalai un brivai komunikacijai.
Darba devéjam ieteicams:
e Izmantot Catus un zinapmainas lietotnes ikdienas komunikacijai
e Mazak palauties uz telefona zvaniem un formaliem e-pastiem
e Nodrosinatisu, regularu un operativu informacijas apmainu
» Veidot pieejamu sazinas vidi, kura praktikants jatas drosi uzdot
jautajumus

Apvienot pieredzi ar jaunu energiju

PaaudZzu sadarbiba stiprina darba rezultatus un veicina inovacijas.
Darba devéjam ieteicams:
e Veidot parus: jaunais praktikants un pieredzéjis darbinieks
e Veicinat mentoru loku un savstarpé&ju zinaSanu apmainu
e Apvienot pieredzes viedumu ar radosumu un digitalajam prasmém
 lesaistit dazadu vecumu darbiniekus kopigas komandas, lai uzlabotu
produktivitati un problému risinasanu

Izradit empatiju un sniegt atbalstu

Uzsakot darba gaitas, jaunie darbinieki bieZi saskaras ar personigiem,
finansialiem vai emocionaliem izaicin@jumiem.
Darba devéjam ieteicams:
* |eklaustties uzmanigi un bez nosodijuma
e Sniegt padomu un iedroSinajumu
e Piedavat elastigus risinajumus, kad vien tas ir iesp&jams
* RUpéties par darbinieku labbutibu, sniedzot praktisku un emocionalu
atbalstu



Jauniesiem draudzigas un ieklaujosas
darba vides veidosana

Atbalstit izaugsmi caur izpéti

Z paaudzes intereses, prasmes un karjeras merki attistas strauji.
Darba devéjam ieteicams:
e Piedavat iespéjas izméginat jaunus pienakumus vai lomas
e Uzticet atbildibu pakapeniski
e |aut praktikantiem iepazit dazadu departamentu darbu
e Veidot vidi, kura atklat talantus un piemérotakos nakotnes virzienus

Veidot atklatu un tieSu sazinu

Atklats un skaidrs dialogs ir pamats uzticibai un veiksmigai sadarbibai,
noveérsot liekus parpratumus.

Darba devéjam ieteicams:
» Veicinat atklatu un godigu sarunu kultGru
e NodroSinat, ka vadiba ir viegli sasniedzama un pieejama
e Radit droSu vidi atgriezeniskas saites sniegsanai
e Veicinat atklatibu visos uznémuma limenos

Izmantot pieejamas finanséjuma iespéjas

Eiropas un valsts méroga programmas piedava finansialu atbalstu
praktikantu uznemsanai.
Darba devéjam ieteicams:

e |zpétit ES finansétas prakSu programmas (pieméram, Erasmus+ VET
Pro)

» Uznemt praktikantus no citam valstim, lai veicinatu daudzveidibu

e Izmantot finanséjumu, lai paplasinatu apmacibas,
mentorprogrammas un ieklausanu

Nodrosinat darba stilam atbilstosus digitalos rikus

Jaunie darbinieki ir digitali prasmigi un sagaida efektivu, modernu
darba gaitu.

Darba devéjam ieteicams:
lzmantot masdienigus sadarbibas rikus uzdevumu vadibai un sazinai
Nodrosinat piekluvi aktualakajam programmam un darba
instrumentiem
Samazinat lieku dokumentaciju un birokratiju
Sagatavotisas un skaidras pamacibas iekSéjo sistému apguvei



Jauniesiem draudzigas un ieklaujosas
darba vides veidosana

Nosakiet robezas ar cienu un skaidribu

Jaunie darbinieki noverteé struktaru, tacu nevelas stingru vai
autoritaru pieeju.
Darba devéjam ieteicams:
o Skaidri formulét darba vietas noteikumus un ceribas
e Cienpilni un bez spiediena noteikt robezas
e Lietot atbalstoSu un profesionalu valodu komunikacija
e Apliecinat sagaidamo uzvedibu ar personigo piemeéru

Veicinat veseligu darba un privatas dzives lidzsvaru

Z paaudze labi apzinas izdegsanas riskus un augstu verte labklajibu.

Darba devéjam ieteicams:
e levérot darba laiku
 |zvairities no pédeja briza prasibam, kad vien iesp&jams
e Veicinat partraukumus un veseligas darba rutinas

Veicinat iniciativu un radosumu

Jaunie darbinieki vélas dot ieguldijumu ar idejam, nevis tikai sekot
noradijumiem.
Darba devéjam ieteicams:
e Aicinat piedavat risinajumus
o Atlaut eksperimentésanu drosas robezas
e Veicinat radoSo domasanu
e Nodrosinat telpu inovacijai

Veidot uz savstarpéju cienu balstitu kultaru

Z paaudze sagaida, ka darba vide bas ieklaujosa, godiga un sociali
atbildiga.
Darba devéjam ieteicams:

» Nekavéjoties reagét uz jebkadu diskriminaciju vai aizspriedumainu
ricibu

e NodroSinat vienlidzigu attieksmi pret visiem darbiniekiem neatkarigi
no vinu amata

e Veicinat cienpilnu savstarpéjo komunikaciju

o Radit ieklaujoSas uzvedibas pieméru visos uznémuma limenos



Jauniesiem draudzigas un ieklaujosas
darba vides veidosana

Noveértét sasniegumus regulari un laicigi

Pozitivs novértéejums veicina motivaciju un vélmi iesaistities.

Darba devéjam ieteicams:
e Publiski atzit un novértét darbinieka progresu
e Atzimét un nosvinét ari nelielas uzvaras
o Uzsvért stipras puses, sniedzot atgriezenisko saiti

Nodrosinat kvalitativu darba uzsakSanas procesu

Strukturéts sakums sniedz drosibu un vairo parliecibu.

Darba devéjam ieteicams:
e Sagatavot skaidru darba uzsaksanas planu (kurs, ko un kad radis)
» |lepazistinat ar komandu un katra koléga lomu
o Pakapeniski izskaidrot darba gaitu un izmantojamos rikus
e Sniegt konkrétu veicamo darbu sarakstu pirmajai nedélai

Veicinat atbildigu tehnologiju lietosanu

Z paaudze ir pastavigi pieslégusies digitalajai videi, tapéc
profesiondlas vadlinijas palidz uzturét darba efektivitati.
Darba devéjam ieteicams:
e Vienoties par telefona un socialo tiklu lietoSanu darba
» |zskaidrot digitalas etiketes pamatprincipus
e Sniegt norades bez parlieku stingras kontroles
» Veicinat koncentrésanos tieSajiem uzdevumiem

Radit iespéjas komandas saliedésanai

Ciesaka saikne starp kolégiem uzlabo atmosféru, uzticibu un
sadarbibu.

Darba devéjam ieteicams:

Organizét visiem darbiniekiem pieejamus un saistoSus pasakumus
Veidot jauktas komandas, nojaucot vecuma vai citu atskiribu barjeras
Atbalstit neformalu sazinu ikdienas gaitas

Veidot vidi, kura ikviens jatas gaidits un pienemts



1.ES Padomes ieteikums par kvalitates sistému praksém
21 kvalitates principu kopums augstvertigu prakdu nodroSinasanai, ietverot
skaidrus macibu mérkus un caurskatamus nosacijumus.
https://commission.europa.eu/news/improving-quality-traineeships-eu-2024-03-
20 en

2.Eiropas Jaunatnes forums — Darba devéju celvedis kvalitativai praksei
Vadlinijas darba devéjiem prakses programmu izveidei un uzlabosanai, lai sniegtu
realu macibu pieredzi.
https://www.youthforum.org/news/an-employers-guide-to-quality-internships

3.Eiropas kvalitates standarti prakses un darba vidé balstitu macibu

organizésanai

Dokuments, kas nosaka standartus un étikas principus prakses un maceklibas
nodroSinasanai Eiropa.
https://www.youthforum.org/policy-library/european-quality-charter-on-
internships-and-apprenticeships

4.“Prakses labaka pieredze — informacija darba devéjiem” (Oksfordas

Universitates Karjeras centrs)

Vadlinijas darba devéjiem par kvalitativu prakSu nodrosinasanu: uzraudziba,
uzdevumu izstrade, atalgojums, ieklausana un profesionala pilnveide.
https://www.careers.ox.ac.uk/internship-best-practice/

5.Prakses, kas darbojas: Celvedis darba devéjiem (CIPD)
Praktiski ieteikumi un kontrolsaraksts darba devéjiem prakses programmu
uzsaksanai vai pilnveidoSanai.
https://www.cipd.org/en/knowledge/guides/internships-guide/

6.Prakses — ES Nodarbinatiba, socialas lietas un ieklautiba
Parskats par ES politiku un darbibam praksu kvalitates uzlaboSanai, ietverot
socialo aizsardzibu un godigus darba apstaklus.
https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/policies-and-activities/eu-
employment-policies/youth-employment-support/traineeships en

7.levada rokasgramata darba devéju organizacijam (ILO)
Starptautiskas Darba organizacijas celvedis par labo praksi prakSu planosana,
uzraudziba un novértésana.
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed dialogue/@act
emp/documents/publication/wcms 582289.pdf
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