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Musdienu konkur@tspéjigaja darba tirgii spja izcelties nav tikai priekSrociba, ta ir
nepiecieSamiba. JaunieSiem, kuri sper pirmos solus sava profesionalaja cela, ir japrot parliecinosi
demonstrét savas prasmes, pieredzi un motivaciju. No ta biezi atkarigs, vai izdosies atrast savu sapnu

darbu vai palikt nepamanitam.

ST rokasgramata izstradata ka kompass misdienu nodarbinatibas vide. Ta uzsver
nepiecieSamibu prasmigi pasniegt savas spéjas, pieredzi un ambicijas ta, lai piesaistitu uzmanibu un

1zceltos citu vida.

Rokasgramata nav tikai padomu apkopojums; ta ir riku komplekts ar ka palidzibu veidot savu
parliecibu. Seit aprakstitas stratégijas izstradatas, lai palidzétu jums sevi paradit no labakas puses,
neatkarigi no ta, vai veidojat savu pirmo CV vai gatavojaties nozimigai darba intervijai. Taja uzsverts,
ka ikviens darba pieteikums ir iesp€ja pilnveidot un attistit un skaidri izklastit savu profesionalo

pieredzi.
Kapéc §1 rokasgramata ir svariga:

PieteikSanas darbam nav tikai formalitate; ta ir iesp&ja izstastit savu stastu. Jasu CV ir jusu
profesionalais stastijums: kodoligs jlisu sasniegumu, prasmju un potenciala izklasts. Kopa ar
motivacijas vestuli, CV sniedz parliecinoSu stastu par to, ko esat paveicis, kas jiis esat un kapéc tiesi

jus esat 1stais kandidats.
Ko atradisiet Saja gramata:

e Prasmiga CV sagatavoSana

e ParliecinoSas motivacijas vestules sagatavoSana
e Panakumi darba intervija

e [zaugsme un panakumi darbavieta

Kopsavilkums

S1 rokasgramata ir daudz vairak neka vienkar$s padomu krajums — ta ir praktisku riku
komplekts, kas palidzes jums iegtit parliecibu. Neatkarigi no ta, vai sagatavojat savu pirmo CV vai
gatavojaties nozimigai intervijai, Seit piedavatas strat€gijas ir veidotas, lai atklatu jusu stiprakas puses.

Atcerieties — katrs darba pieteikums ir iesp&ja attistit un izstastit savu profesionalo stastu.



Rokasgramata ir strukturéta tris galvenajas dalas, lai palidz&tu jaunieSiem labak orient&ties darba tirgii

un parliecinosi demonstrét savas prasmes:

1. Darba pieteikuma sagatavosana: $aja sadala sniegti svarigi padomi par to, ka sagatavoties

darba piedavajumam.

CV sagatavoSana: Maca, ka strukturét CV, lai tas butu skaidrs un iedarbigs, koncentr&joties
uz sasniegumiem, nevis tikai pienakumu uzskaitjumu. Gramata uzsveérta satura pielagosana,
izmantojot atslégvardus un darbibas vardus (piemeram, “izstradaju”, “vadiju”, “sasniedzu”), lai CV
biitu piemérots kandidatu atlases sistémam, nemot vera, ka personala atlases specialisti sakotn&jai CV
parskatisanai videji velta tikai 6-8 sekundes. Svarigakas sastavdalas ir kontaktinformacija,
profesionalais kopsavilkums 3—4 teikumos, kuros izceltas pamatkompetences, lidzsvarots tehnisko un
personigo prasmju apkopojums, ka ari izmérami darba sasniegumi, izmantojot lzaicinajums—Riciba—

Rezultats modeli (CAR).

Motiviacijas vestules uzraksti§ana: S7 sadala sniedz lietotajiem noradijumus, ka sagatavot
personaliz€tas motivacijas vestules, kas papildina vinu CV, izsaka patiesu interesi par konkréto amatu
un atbilst organizacijas vertibam. Efektivai motivacijas vestulei jasakas ar spécigu ievadu (aizraujosu
sakumu) un jaievero skaidra biznesa vestules strukttira. P&tijumi liecina, ka personalizacija, stastijums
un sasniegumu kvantitativa izcelSana var palielinat iesp&ju tikt uzaicinatam uz interviju par vairak neka
50%. Tapat ieteicams izmantot ar1 [zaicindjums—Riciba—Rezultats modeli, lai strukturétu konkrétus

piemeérus.

Intervijas prasmes: Si rokasgramata palidz sagatavoties dazada veida darba intervijam,
skaidrojot to galveno meérki — izvertét kandidata profesionalo atbilstibu, saskarsmes prasmes un
piemérotibu uznémuma videi un kulttirai. Taja ipasi izcelta nozime ripigai informacijas izp&tei par
uznémumu un atbilzu praktizéSanai, it pasi uz uzvedibas tipa jautajumiem, izmantojot STAR metodi
(Situacija, Uzdevums, Riciba, Rezultats). Tiek uzsvérta arT neverbalas komunikacijas loma — acu
kontakts, staja un kop€ja kermena valoda, ka arT intervijas nosléguma biitiska ir pateicibas vestules

nosutisana.

2. Socialo prasmju uzlabo$ana: S7sadala apliiko socidlo prasmju apguvi un pilnveidi, kas ir
batiski nodarbinatibai un profesionaliem panakumiem. Sis starppersonu prasmes — analitiska
domasana, radoSums, pielagosanas sp&ja, komunikacija, sadarbiba un emocionala inteligence — kliist
arvien pieprasitakas darba tirgii. 77% Eiropas Savienibas darba dev&ju tas verte ka tikpat svarigas vai
pat svarigakas par tehniskajam zinaSanam. Rokasgramata noradits, ka Z paaudzes jauniesi, neskatoties

uz augstu digitalo pratibu, nereti sastopas ar grutibam efektiva sazina un kopiga problému risinasana.




3. Digitalas prasmes un miaksliga intelekta pielietoSana: ST sadala skaidro, kadas digitalas
prasmes ir svarigas darba, un iepazistina ar maksliga intelekta iesp&jam. Taja uzsverts, ka prasme
izmantot maksligo intelektu nozimé ne tikai darboties ar ta rikiem, bet arT saprast, ka tie darbojas, ka
ietekmé sabiedribu un ka tos lietot atbildigi. Lai arT Z paaudzes jauniesi ir pieradusi pie tehnologijam,
rokasgramata tiek uzsverta atskiriba starp vienkarsu interneta lietoSanu un aktivu digitalu veidosanu,
pieméram, maksliga intelekta izmantoSanu rakstiSana vai datu analize. Tapat tiek pieversta uzmaniba
gtiskiem jautajumiem, piem&ram, algoritmiska neobjektivitate, datu privatums un automatizacijas

ietekme uz nodarbinatibu.

Rokasgramatas saturs veidots, balstoties uz datu analizi par darba dev&ju vajadzibam un
jaunieSu prasmju trukumu Griekija un Latvija, lai tas atbilstu miisdienu darba tirgus prasibam. Tas
meérkis ir palidzét jaunieSiem, jaunatnes darbiniekiem un organizacijam veicinat jaunieSu

nodarbinatibu.

Dosimies §aja celojumu kopa. Jiisu nakotne sakas tagad!




Curriculum vitae (CV) ir ievérojami attistijies no ta pirmsakumiem renesanses laika lidz ta
miisdienu digitalajai formai. Saja sadala izklastitas galvenas prasmes, izglitiba un pieredze, kas ir
biitiskas panakumu giisanai musdienu pasaulg, ka ar sniegti ieteikumi So kompetencu pilnveidei.
Galvena uzmaniba pieversta CV atbilstibai Eiropas Savienibas prasibam, 1pasi apliikojot standartizéto
Europass formatu, butiskas kultiiras atskiribas starp dalibvalstim un Visparigas datu aizsardzibas
regulas (VDAR) ietekmi uz personas datu apstradi. Mérkis ir sniegt jaunieSiem, tostarp tiem bez darba

pieredzes, nepiecieSamos rikus, lai labak izprastu darba mekl€Sanas izaicinajumus Eiropa.
Curriculum Vitae — cel§ uz iespéjam

Curriculum Vitaec tiek plasi uzskatits par vienu no nozimigakajiem dokumentiem
profesionalaja karjera. Iesp€ja tikt uzaicinatam uz darba interviju ir biitisks solis karjeras attistiba, un
CV ir instruments, kas $o iesp&ju var nodro$inat. Tas nav vienkar$i sasniegumu uzskaitijums — tas ir
veids, ka parliecinoSi paradit potencialajam darba dev€jam, kapéc tieSi konkr&tais kandidats ir

piemérots attiecigajam amatam.

CV ir dokuments, kas atspogulo personas kvalifikaciju konkrétam amatam. Ta galvenais
mérkis nav tikai sniegt faktus, bet ar1 parliecinos$i prezentét kandidatu darba devejam, paradot vinu ka
piemérotako izveli un rosinot uzaicinajumu uz darba interviju. Labi izstradats CV palidz izcelties
konkurences pilna darba tirgii. AtSkirtba no tradicionala dzivesgajuma, CV sniedz visaptveroSu
parskatu par personas izglitibu, profesionalo pieredzi, sasniegumiem un prasmém. Sads formats Tpasi
noderigs akadémiskaja vide, medicinas un tiesibu zinatnes, ka ar1 uz petniecibu balstita karjera.

P&tijumi liecina, ka darba deveji sakotnéjai kandidatu izvertéSanai videji atvel tikai seSas lidz
astonas sekundes (Glassdoor). Lai pievérstu lasitaja uzmanibu svarigakajai informacijai, ieteicams
izmantot skaidrus virsrakstus un treknrakstu (bold). Tas uzsver, cik batiski ir uzrakstit kodoligu un
parskatamu CV, lai raditu spécigu pirmo iespaidu. Saja atlases posma dokumenta galvenais uzdevums
nav parliecinat darba devéju par kandidata atbilstibu amatam, bet gan novérst nepamatotu un
parsteidzigu noraidijumu. Situacijas, kad sanemts liels pieteikumu skaits, CV kalpo ka atrs instruments
piemérotako kandidatu atlasei. Lai veiksmigi izietu sakotn€jo atlasi, ir arkartigi svarigi, lai CV
parskatiSanas process biitu efektivs un atslégvardu identificéSana notiktu atri. Péc pozitiva pirma

iespaida, darba devéji mekles padzilinataku informaciju, lai pamatotu savus sakotn€jos secinajumus.



https://www.glassdoor.com/blog/scanning-resumes/?utm_source=chatgpt.com

Tradicionali CV tiek uzskatits par “visaptverosu” vai “pilnigu” individa profesionalas karjeras
aprakstu. Tomer Sis priekSstats miisdienas ir mainijies. Vairs nav nepiecieSams uzskaitit katru detalu;
svarigak ir ieklaut tieSi to informaciju, kas ir biitiska konkrétajam amatam. Tas prasa pardomatu un
mérktiecigu pieeju, izcelot galvenos aspektus un pielagojot saturu amata prasibam. Sada pieeja ir
sarezgitaka, tacu efektivaka, jo lauj labak atbildét uz darba devéju vajadzibam. Tadgjadi CV no statiska

arhiva ieraksta ir partapis par dinamisku, uz auditoriju orientetu marketinga riku.
Curriculum Vitae vesturiska attistiba

Curriculum Vitae (CV) ir plasi izmantots riks miisdienu darba tirgii ar senu vesturi. Tas
atspogulo, ka sabiedriba, ekonomika un tehnologijas ir mainijusas to, ka cilvéki demonstré savas

profesionalas prasmes.

Pirmais dokument€tais sistematiskas prasmju prezentacijas piemérs atrodams Renesanses
laikos. Tas bija biitisks izaugsmes un attistibas periods makslas, zinatnes un intelektualas darbibas
joma (myPerfectCV). 1482. gada, meklgjot darbu, Leonardo da Vin¢i nositija véstuli Milanas
hercogam, kura detalizéti aprakstija savas mehanikas, télniecibas un tiltu bavniecibas prasmes. ST

vestule tiek plasi uzskatita par pirmo oficialo CV vesturé (Clayton Legal). Lai gan Da Vinéi So darbu

nesanéma, vina pieeja vélak kalpoja ka pamats CV nozimei darba mekl&jumos.

Ir verts atzimét, ka Sis dokumenta paveids ieguva nozimibu renesanses laika — perioda, kuru
raksturoja sabiedribas parmainas un pieaugoSa specializ€to prasmju nozime iedzivotaju vidd.
Vésturiski sabiedriba cilvéku lomas biezi tika noteiktas, pamatojoties uz tadiem faktoriem ka gimenes
izcelsme vai profesionala nodarbosanas. Tomér renesanses perioda mainijas sabiedribas skatijums, un
cilveki arvien vairak saka apzinaties dazadu prasmju un kompetencu nozimi. Da Vin¢éi apzinajas, cik
svarigi ir paradit savam darbu pasiititajam, ka vina zinaSanas aptver plasu jomu spektru, nevis ir
ierobeZotas tikai viena nozaré. Tas norada uz darba tirgus attistibu lielakas elastibas virziena, kur
cilvéki var izmantot savas prasmes, lai iegiitu darbu. ST nozimiga pareja no pieskirta statusa uz
nopelnitu statusu radija nepiecieSamibu ieviest personas dokumentus, kas apliecinatu darbinieku

kvalifikaciju.

Pat pirms Da Vinc¢i véstules, viduslaikos cilvéki savus paveiktos darbus apkopoja ski¢u
burtnicas un darbu map@s. levérojams piemers ir Vijara de Onkiira arhitektlras zZim&umu un
mehanisko projektu apkopojums 13. gadsimta. Sie darbi atspogulo ta laika makslinieku prasmes.
Termins "curriculum vitae", kas tulkojuma nozimé "dzives cel§", pirmo reizi tika lietots 16. gadsimta.
Veésturiski CV biezi bija visaptvero$i dzives apraksti, kuros tika atspogulota cilvéku personiska

vesture, sasniegumi un merki. Tas bija saistits ar sabiedriba valdoSajam prasibam demonstrét



https://www.myperfectcv.co.uk/blog/history-of-the-world-first-cv
https://www.clayton-legal.co.uk/the-evolution-of-the-cv-and-its-place-in-the-digital-age/

patstavibu un paspietickamibu. Neskatoties uz situacijas attistibu un to, ka pasiititaji vairs nav
galvenais ienakumu avots, CV pamatmérkis lielakoties paliek nemainigs. Tas joprojam ir Iidzeklis, ar
kura palidzibu cilvéki var nodemomstrét savas sp&jas tiem, kas ienem vadibas amatus. Tas liecina, ka

CV joprojam ir galvenais starpnieks starp darbinieku prasmém un organizacijas prasibam.
Modernizacija

20. gadsimta sakuma lielakajai dalai darba mekletaju bija jaizsludina savas darba spgjas
laikrakstos. Agrak savus CV cilveki rakstija ar roku. Sajos CV biezi bija ietverta nevajadzigi daudz
personiska informacija, tostarp vecums, augums, svars un gimenes stavoklis. ST prakse ievérojami
atSkiras no miisdienu normam, kas ir speka daudzas Rietumvalstis, tostarp Amerikas Savienotajas
Valstis un Apvienotaja Karaliste. Sajas valstis darbojas tiesiskie reguléjumi, kas proaktivi aizliedz
diskriminaciju, nodrogina, ka cilvékiem nav pienakuma atklat $adu informaciju (Enhancv). Sis
izmainas liecina par bitisku sabiedribas attieksmes mainu. Veésturiski CV bija paredzets ka plass
personas profils, lai gan tas nereti varéja radit ne€rtibas. Miisdienas personala atlases praksé galvena
uzmaniba tiek pieversta kandidatu prasmém un sp€jam, cenSoties nodroSinat taisnigu un objektivu
izvertéSanu. Gan likumi, gan sabiedribas atticksme pret diskriminaciju ir biitiski mainijusies, un tas
tiesi ietekme to, kadu informaciju uzskata par pienemamu ieklaut CV. Tas parada, ka ,,ideals” CV nav

nemainigs — tas pielagojas konkrétas sabiedribas kultiiras veértibam un tiesiskajiem principiem.

20. gadsimta vidi darba dev&ji saka pieprasit konkrétu informaciju no potencialajiem
darbiniekiem, tostarp datus par izglitibu, profesionalo pieredzi un zinatniskajiem darbiem. Tas
iezim€ja jauna laikmeta sakumu, kad tika ieviestas noteiktas normas (myPerfectCV). Vienlaikus
norisinajas nozimigs tehnologisks pavérsiens. Pareja no ar roku rakstitiem dokumentiem uz
rakstammasina drukatiem materialiem bija biitisks solis komunikacijas attistiba. So parmainu veicinaja
ne tikai tehnologiju attistiba, bet ari pieaugosa vajadziba p&c profesionalitates, skaidribas un
efektivitates darba pienemSanas procesa. Ta rezultata par normu kluva prasiba péc vienotaka un
formalaka darba pieteikuma. Lidz 20. gadsimta 60. gadiem kluva arvien ierastak, ka cilveki savos
pieteikumos norada arT hobijus un intereses, lai paraditu dazadus personibas aspektus (Clayton Legal).
ST tendence var $kist nenopietna, tadu ta iezimé pirmos centienus novértét, vai cilveks iederas
uzpémuma kultira. Tas liecina, ka arvien vairak tiek apzinata personibas un socialo prasmju nozime
darba vidé un panakumu giisana. Sis parmainas norada uz uznémumu personila atlases pieejas attistibu
un lielaku profesionalitati darba pienemsanas procesa. Atlases process sakas ar neformalu iepaziSanos

un turpinas ar strukturétaku un formalaku vértesanu.



https://enhancv.com/blog/international-resume/
https://www.myperfectcv.co.uk/blog/history-of-the-world-first-cv
https://www.clayton-legal.co.uk/the-evolution-of-the-cv-and-its-place-in-the-digital-age/

Digitala transformacija

Interneta paradidanas 90. gados radija bitiskas parmainas taja, ka cilveki mekle darbu. S1
attistiba noveda pie tieSsaistes darba meklésanas platformu, pieméram, Monster.com, izveides. Sadas
platformas atviegloja pieteikSanas procesu internetd un nodro$indja iesp&ju vieglak sazinaties ar
potencialajiem darba dev&jiem, padarot personala atlasi efektivaku. 21. gadsimta sakuma CV formats
pargaja uz digitalo vidi. Tas iev@rojami atviegloja dokumentu kopigosanu, atjauninasanu un atraku

pieteikSanos darba iesp&jam (myPerfectCV).

Sis parmainas parveidoja CV no statiska, vienreiz&ja pieteikuma dokumenta par dinamisku

"dzivu dokumentu" (myPerfectResume). Tas nozimé pastavigu nepiecieSsamibu atjaunot un pilnveidot

savu profesionalo profilu, kas atbilst plaS8akam nepartrauktas maciSanas un profesionalas izaugsmes

principam (Cornerstone OnDemand). Digitalas platformas lauj veikt informacijas atjauninajumus
tdlit&ji un nodrosina lielaku redzamibu. Sada pieeja veicina to, ka cilveki veido un uztur vienotu
profesionalo t€lu, ripgjoties par to, lai vinu tieSsaistes profils vienmeér biitu aktuals — ne tikai konkrétam
darba pieteikumam. Tas liecina, ka karjeras veidoSana ir kluvusi par nepartrauktu un publisku procesu.
Informacija, kas agrak tika uzskatita par privatu, tagad ir publiski pieejama.

platformu, pieméram, LinkedIn, izveidei (myPerfectCV). Sis platformas ir veicinajusas to, ka darba
mekletaji klust aktivaki, veidojot savu personigo zimolu un tieSsaistes t€lu, apzinoties, cik svariga klist
kontaktu veidoSana un prasmju demonstrésana arpus tradicionala CV ramjiem (Clayton Legal). Tomér
§1 palielinata digitala pieejamiba rada ari problémas. No vienas puses, ta atvieglo pieteikumu
iesniegSanu un izvertéSanu gan kandidatiem, gan darba dev€jiem, bet, no otras puses, ievérojami
palielina sanemto pieteikumu skaitu. S7konkurences pieauguma dél personla atlases specialistiem ir
mazak laika, lai rlpigi izvertétu katru pieteikumu. Tapéc uznémumiem ir jaievie§ sarezgitakas
stratégijas, pieméram, pretendentu atlases sistemas (ATS) optimizacija. Ir interesanti pieminét, ka
tehnologija, kas izstradata, lai atvieglotu pieteikSanas procesu, negaiditi palielina konkurenci. Ir loti
svarigi, lai cilveki izstradatu efektivakas stratégijas, piemeéram, pielagotu atslégvardus un nodrosinatu,

ka saturs ir kodoligs, lai apietu gan automatiskas, gan cilvéku veiktas atlases.
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Efektiva CV galvenie elementi

Misdienu loti konkur&tsp€jigaja darba tirgli ir bitiski, lai musdienigs CV bitu rupigi
izstradats — tas piesaista potencialo darba devéju uzmanibu, ir piem@rots automatiz&tajam atlases

sisttmam un skaidri un kodoligi atklaj kandidata unikalo vertibu.

Labi strukturéts CV joprojam ir galvenais veids, ka ieglit iesp&ju piedalities darba intervija.
IepriekS mingta teksta butiskas sastavdalas ir veidotas ta, lai sniegtu kodoligu, bet parliecinosu

kandidata kvalifikacijas parskatu:

e Kontaktinformacija un galvene: Saja sadala obligati jaieklauj pilns vards,
profesionala e- pasta adrese, talruna numurs un, ja nepiecieSams, 1sa saite uz tiessaistes portfeli
(portfolio). Ir loti svarigi, lai $T informacija nebiitu nepareizi izvietota vai parlieku stilizéta, jo

tas var radit klidas, kad datus apstrada kandidatu atlases sistémas.

e Profesionalais kopsavilkums: Isa un efektiva kopsavilkuma 3-4 teikumos biitu jaizce] jisu
galvenas prasmes un unikala vertiba. Pielagojot So sadalu konkr€tajam amatam, batiski
palielinas iespéja tikt uzaicinatam uz interviju — lidz pat 61%. Sis sadalas stratégiska nozime ir
taja, ka ta lauj atri paradit atbilstibu un vertibu jau pirmaja, 1saja CV parskatiSanas bridi.

Ta kalpo ka koncentréts un parliecinoSs arguments par jiisu piemérotibu vél pirms personala

atlases specialists sak iedzilinaties pieredzes apraksta.

e Pamatzinasanas/prasmes: Loti svarigi ir ieklaut uzskaitjumu ar lidzsvarotu tehnisko un
socialo prasmju apvienojumu. Personala atlases specialisti biezi vispirms piever§ uzmanibu

tieSi Sai sadalai — 41% no viniem ta ir prioritate.

e Darba pieredze: Amatu saraksts jasakarto apgriezta hronologiska seciba. Saturam
jakoncentréjas uz izméramiem sasniegumiem, jo CV, kuros ieklauti raditaji, par 40% biezak
piesaista uzmanibu. Katram veiktajam amatam ieteicams noradit 3—5 punktus, katru veidojot
péc CAR (Izaicinajums-Ribiba-Rezultats) modela. Uzsvars uz izm@ramiem sasniegumiem
nozimé pareju no vienkarsas pienakumu uzskaitiSanas uz realas vertibas paradisanu. Darba
deveji arvien vairak verté sasniegtos rezultatus, un skaitli palidz pieradit, kads ir bijis
ieguldijums. Tapéc darba meklétajiem jadoma ka uznémuma panakumu veidotajiem — jaspej

savus ikdienas darbus saistit ar uzneémuma mérkiem un pieradit apnemsanos stradat kvalitativi.

e Izghitiba: Ieklauj izglitibas iestadi, iegtito gradu un absolvésanas gadu. Ja kandidats ir nesen

absolvgjis, So sadalu ieteicams ieklaut pirms darba pieredzes; citos gadijumos — péc tas.
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Papildu sadalas: Papildu sadalas, pieméram, sertifikati, valodu prasmes vai brivpratigais
darbs, jaieklauj tikai tad, ja tas tieSi saistitas ar darba pienakumiem. Parlieku daudz
nevajadzigas informacijas CV var noverst uzmanibu no galvenajiem sasniegumiem un vajinat

kopgjo stastijumu.
Uz pétijumiem balstitas CV uzlaboSanas pieejas/metodes

Efektiva CV pielagosana ir atkariga no personala atlases specialistu un tehnologisko parbaudes

procesu izpratnes:

Personala atlases skenéSanas laiks: Atlases specialisti parasti pavada loti Tsu bridi pirmo reizi
parlukojot CV — vidgji 6-8 sekundes. Lai efektivi piesaistitu vinu uzmanibu $aja isaja laika, ir
loti svarigi izmantot skaidrus virsrakstus un treknrakstu (bold), lai izceltu svarigako

informaciju un virzitu skatienu uz biitiskakajam sadalam.

Pielagosana un pretendentu atlases sistemas (ATS) optimizacija: Liela dala darba devéju
(61%) noraida CV, kas nav pielagoti konkrétajam amatam. Lai optimizeétu CV gan pretendentu
atlases sistémai, gan cilvéka izvertéSanai, ir svarigi ieklaut tiesi tos atslegvardus, kas minéti
darba apraksta, un izmantot tiru, ATS draudzigu formatu. Datu ieklausanai svarigas divas
prasibas: jaatbilst ATS prasibam un jabut cilvékiem saprotamiem. Tas nozimé, ka atlases
process notiek divas kartas — vispirms ATS parbauda CV digitali, un, ja tas ir optimizgts, tas
tiek izlaists talak, bet, ja CV nav parskatams un pareizi noforméts, tas, visticamak, tiks noraidits
nakamaja posma. ATS plasa izmantoSana ir likusi kandidatiem pielagoties masinlasamiem
formatiem, tacu cilveki joprojam véelas redzet pievilcigu un viegli uztveramu informaciju.
Tadgjadi CV sagatavoSana ir divkarss izaicinajums, kas prasa gan tehnisko prasibu ievéroSanu,

gan parliecinoSu dizainu, kas btitu pievilcigs cilvekiem.

Formatéjums un lasamiba: Lielaka dala personala atlases specialistu (83%) dod priekSroku
labi noformétiem CV, savukart 68% noraida tos, kas ir slikti noforméti. Lai nodrosSinatu labu
parskatamibu un profesionalu izskatu, ieteicams izmantot fonta lielumu 10-12 pt, vienotu stilu
dazadiem uzskaitijjumiem un CV garumu ierobezot lidz maksimums divam lapam. Lai gan CV
bieZi darbojas ka visaptveroSs dokuments, uzsvars uz divu lapu ierobeZojumu un informacijas
"parslodzi" liecina par nepiecieSamibu stratégiski atlasit svarigako. Tas tieSi saistits ar
ierobezoto laiku, ko atlases specialisti pavada parskatot CV. Efektiva komunikacija plasas
informacijas vidé prasa maksimalu kodoligumu un pardomatu uzsvaru. Katrs vards un sadala

uzmanibu, nevis vienkarsi kalpo ka hronologisks parskats.
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e Uzsvars uz izméramiem sasniegumiem: Licla dala personala atlases vaditaju (75%) parskatot
CV 7pasi mekle izmeramus rezultatus. Tapec kandidatiem, kad vien iesp€jams, vajadz&tu
noradit konkr&tus procentus, naudas summas vai laika periodus, lai kvantitativi atspogulotu
savus sashiegumus un paraditu konkrétu ietekmi. Sada pieeja skaidri apliecina kandidata sp&ju
uznemties atbildibu par savu darbu, nodro$inat augstas kvalitates rezultatus un butiski veicinat

organizacijas mérku sasniegSanu (ProofHub).
Europass CV

Eiropas Savieniba CV veido$anai ir savs Ipass konteksts, ko raksturo standartizacija, dazadas

kultiiras prasibas un stingra datu aizsardzibas politika.

Eiropas Savieniba izstradaja Europass CV ka iniciativu, lai standartiz€tu darba pieteikumos
sniegto informaciju visas dalibvalstis, ar teor€tisku meérki nodroSinat visiem pretendentiem
vienlidzigus nosacijumus. Sis riks ir pieejams lietotajiem bez maksas un palidz izveidot dokumentu,
kura ieklauta kontaktinformacija, profesionala pieredze, izglitiba un prasmes. Galvenais mérkis ir
ieviest vienotu formatu, ko darba devéji dazadas Eiropas valstis var viegli saprast un izmantot

(TopResume & Enhancv).

Atbilsttiba VDAR: datu vakSana, piekriSana, atklatiba un kandidatu
tiestbas darba atlases procesa
Vispariga datu aizsardzibas regula (VDAR) ir visaptveros$s likums, kas nosaka, ka tiek vakti,

izmantoti un kopigoti personas dati Eiropas Savieniba un Eiropas Ekonomikas zona neatkarigi no

uznémuma mitnes vietas (StaffingPartner). Personala atlases specialistiem ir jabut "likumigam

intereseém" apstradat kandidatu datus. Tas nozimé, ka javac tikai ar darbu saistita informacija, un ir

jabiit nodomam sazinaties ar atlasitajiem kandidatiem 30 dienu laika (Workable).

Aizsargajamu datu, pieméram, informacijas par invaliditati, genétiskajam iezimém vai
biometriskajiem datiem, apstradei ir nepiecieSama skaidra un neparprotama kandidata piekriSana
(Workable). Uzpnémumiem ir pienakums bt atklatiem attieciba uz savam datu apstrades darbibam,
nodroSinot skaidru privatuma politiku, kas ir viegli pieejama kandidatiem. Turklat kandidatiem ir
paSas tiesibas saskana ar VDAR, tostarp "tiesibas tikt aizmirstam" (lai vinu dati tiktu dzesti) un
"tiesibas piekliit" saviem datiem un tos "labot". Personas dati nedrikst tikt glabati "ilgak, neka

nepieciesams" mérkiem, kadiem tie tika vakti (StaffingPartner). Sie noteikumi bitiski ietekmé darba

pienemsanu, jo darba devéjiem jasp€j pamatot, kapec vini vac un apstrada kandidatu datus. Tas palidz

aizsargat kandidatu privatumu. Tapéc kandidatiem ir svarigi zinat savas tiesibas un sagaidit godigu un
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atklatu attieksmi no darba devejiem.

Vispariga datu aizsardzibas regula (VDAR) ir likums, ko Eiropas Savieniba ieviesa 2016. gada.
Likumdos$ana nosaka, ka uzn€émumiem un organizacijam ir japienem parredzamaka pieeja attieciba uz
to, ka tas glaba kandidatu personas datus, un tas jadara saskana ar nepiecieSamajiem droSibas

standartiem. P&c CV iesniegSanas pretendenta personas dati tiek izplatiti. Tap&c organizacijam saskana

ar VDAR ir 1pasi pienakumi §1s informacijas parvaldiba (CVwizard & Workable).

Personas datu definéSana: VDAR plasi defin€ “personas datus” ka jebkadu informaciju, kas
attiecas uz identificgjamu personu. Tas ietver informaciju, kas varétu personiski identificét personu,
pieméram, pilnu vardu, uzvardu, adresi, kontaktinformaciju, dzimsanas datumu vai personisku

fotografiju.

Uznpémumu atbildiba: Saskana ar VDAR uzpémumi ir stingri atbildigi par personas datiem,
ko tie pieprasa, apkopo, apstrada un glaba. Tas nosaka, ka organizacijam ir jaievéro pastiprinata ripiba

attieciba uz visiem tam sniegtajiem personas datiem.

Juridiskie ierobeZojumi datu apstradei: VDAR nosaka ipaSas prasibas un juridiskos
ierobezojumus tam, ka uznémumi var glabat, izmantot un kopigot personas datus. ST atbildiba attiecas
uz visu datu dzives ciklu, tostarp So datu vakSanu, struktur€Sanu, organiz€Sanu, izmantoSanu,

glabasanu, kopigosanu, izpausanu, dz€Sanu un iznicinasanu.

Meérku ierobeZojums: Personas datu vakSana un apstrade javeic skaidram, noteiktam,
neparprotamam un likumigam mérkim, respekt€jot individualas tiesibas. CV konteksta tas nozime, ka
darba deveji drikst apstradat dokumentu tikai atlases procesam. Uzp€mumiem parasti ir atlauts iegit
kandidatu datus, ja tiek vakti tikai ar darbu saistiti dati un planots sazinaties ar kandidatiem 30 dienu
laika. VienkarSa talantu datubazes veidoSana nakotnes, nenoteiktam vajadzibam nav pielaujama

saskana ar VDAR.

Atklatiba un privatuma pazinojumi: Datu apstradei jabiit parredzamai, un kandidatiem ir
tiesibas piekliit saviem personas datiem un saprast, ka uzpémums tos izmanto. Darba devéjiem ir
pienakums sniegt pretendentiem privatuma pazinojumu, kura izskaidrots CV apstrades process,
noradot juridisko pamatojumu personas datu glabasanai un iesp&ju atsaukt piekriSanu, ja ir tada
vélesanas. Saja pazinojuma janorada organizacijas nosaukums un kontaktinformacija, datu
izmantoSanas mérkis sakara ar atlases procesu, apkopotie dati, ar ko tie tiks kopigoti, datu avoti,

glabasanas vietas (1pasi, ja arpus ES), glabaSanas termina kriteriji un kandidatu tiesibas.

Juridiskie pamati datu apstradei: Uznémumiem ir jaievéro vismaz viens no seSiem personas
datu apstrades juridiskajiem pamatiem, kas janorada to pazinojuma par privatumu.
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Neparprotama piekriSana: Biezakais iemesls, kapéc uznémums drikst glabat CV, ir
kandidata skaidri izteikta piekrisana. Ja CV tiek iesniegts brivpratigi — gan, piesakoties uz konkrétu

vakanci, gan izstitot to péc pasa iniciativas —, tas parasti nozimé, ka piekriSana ir dota.

e |ikumiga interese: V&l viens galvenais pamats ir “likumiga interese”, kad darba
devejs apstrada personas datus sapratigu un pamatotu iemeslu dél, kam ir likumigs

pamatojums.

Aizliegums apstradat aizsargajamus datus: Darba devgjiem parasti ir aizliegts apstradat
aizsargajamus jeb “Tpasu kategoriju” datus. Tas attiecas uz informaciju par aizsargatam pazimém, kas
varétu radit diskriminacijas risku — pieméram, dati par dzimumu, vecumu, etnisko piederibu, religiju,
politiskajiem uzskatiem, veselibas stavokli, invaliditati, ka arT personigo fotografiju lietojumu CV. Sis
aizliegums atbilst arT dazu Eiropas Savienibas valstu kultiiras nostajai, kur CV fotoatt€lu iesaka
neizmantot, lai mazinatu aizspriedumus atlases procesa. Lai apstradatu aizsargajamus personas datus,
pieméram, informaciju par invaliditati vai datus, kas iegtiti vienlidzigu iesp&ju aptaujas, ir

nepiecieSama skaidra personas piekriSana.

Datu saglabasana un dzésana: Uzpnémumiem ir atlauts glabat CV tikai tik ilgi, cik tas ir
nepiecieSsams konkrétajam nolikam — lielakoties tas nozimé visu atlases procesa laiku. Ja CV ir planots
saglabat ilgak, ir jabut likumigai interesei vai iemeslam to darit. Kandidatiem ir arT "tiesibas tikt
aizmirstiem”, proti — vini var pieprasit savu personas datu dzESanu vai apstrades partraukSanu.
Uznémumiem 8§ads pieprasijums jaizpilda viena méneSa laika. Tapat kandidatiem ir tiesibas pieklat

saviem datiem un pieprasit to laboSanu.

Zinosana par parkapumiem: Par VDAR noteikumu neievérosanu vai datu parkapumu

nezinoSanu attiecigajam iestadém stingra 72 stundu termina var piemerot ievérojamus naudas sodus.

VDAR galvenais mérkis ir vairot cilvéku uzticibu tam, ka vinu CV ieklautie personas dati tiks
apstradati un glabati atbilstosi noteikumiem. Regula paredz, ka datu apstradatajiem jabit atklatiem
attieciba uz to, ka vini izmanto personas datus, tadéjadi nodroSinot kandidatiem bitisku kontroli un

ricibas brivibu par savu informaciju.
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1.tabula: VDAR (Vispariga datu aizsardzibas regula) nosacijumi CV datu

apstradei Eiropas Savieniba

Tabula apkopo galvenos pienakumus un kandidatu tiesibas attieciba uz CV datiem saskana ar

VDAR, palidzot izprast darba atlases procesu Eiropas Savieniba.

Aspekti

VDAR Prasibas/sekas

Nozime CV

Personas datu
definéSana

Plasi definéta ka jebkura identificEjama personas
informacija (vards, adrese, fotografija, dzimsanas
datums).

Jebkura informacija, kas ieklauta CV,
ir personas dati, uz kuriem attiecas
VDAR noteikumi.

Uznémuma atbildiba

Uzp@mumi ir atbildigi par datu vaksanu, apstradi un
glabasanu.

Darba dev€jiem jaievéro
piesardziba ar CV datiem.

1pasa

Mérku ierobeZojums

Datu vaksanai ir jabit skaidram, konkrétam un
likumigam mérkim (piem&ram, darba pienemsana).

CV drikst apstradat tikai konkréta
darba pieteikuma izskatiSanai; ta
brivpratiga saglabasana nav atlauta.

Atklatiba (privatuma
pazinojumi)

Uzpémumiem ir janodroSina kandidatiem skaidra
privatuma politika.

Pretendentiem ir jabit informé&tiem par
to, ka vipu CV dati tiks izmantoti,
glabati un kopigoti.

Juridiskie pamati datu
apstradei

Jaievéro viens no seSiem pamatprincipiem
(pieméram, neparprotama piekriSana, likumiga
interese).

CV iesniegSana nozimé piekriSanu;
likumigu interesi attieciba uz noteiktu
apstradi.

Aizliegums apstradat
aizsargajamus datus

Parasti aizliedz “Tpasu kategoriju” datu (pieméram,
rases, veselibas stavokla, fotografijas) apstradi.

IzvairiSanas no fotoatt€lu, gimenes
stavokla, vecuma ieklauSanas (ja vien
tas nav juridiski noteikts konkr&tajam
amatam).

Datu saglabasana un
dzesana

CV tiek glabati tikai tik ilgi, cik nepiecieSams atlases
procesam.

Kandidatiem ir  tiesibas  “tikt
aizmirstiem”, un vini var pieprasit datu
dz&Sanu.

Zinosana par
parkapumiem

Ja 72 stundu laika netiek ievérotas prasibas vai zinots
par parkapumiem, tiek pieméroti naudas sodi.

Par CV datu nepareizu apstradi darba
devgjiem draud nopietna naudas soda
piemérosana.

Kandidatu tiesibas

Piekluve, labosana, dz€Sana (“tiesibas  tikt
aizmirstam”), apstrades ierobezoSana, piekriSanas
atsauksana.

Sniedz kandidatiem kontroli par
saviem personas datiem CV.
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Profesionalas parstavibas nakotnes celvedis

Curriculum Vitae bijis svarigs profesionalas pasprezentacijas Iidzeklis kop$ renesanses
laikiem. Laika gaita tas ir butiski mainijies, reag€jot uz tehnologiju attistibu, parmainam darba tirgd,
ka arT mainigajiem priekSstatiem par godigumu un personiskas informacijas izmantosanu. Tomér CV
pamatuzdevums — parliecinat potencialo darba devéju piedavat darba vietu — paliek nemainigs,

neskatoties uz ta formata un satura pielagoSanos mainigajam prasibam.

Misdienu darba tirgd, ko raksturo gan globali, gan regionali aspekti, CV nozime klist arvien
daudzpusigaka. Ir svarigi apzinaties liclo spiedienu, kas pastav, lai CV varétu pielagot dazadu regionu
daudzveidigajam prasibam. Tas skaidrojams ar to, ka pastav gan visparpienemtas labakas pieejas, gan
konkrétu regionu ipasas prasibas. Pirmas ietver koncentréSanos uz sasniegumiem, kurus var izmérit,
un automatizetu riku izmantoSanu, savukart otras ietver kultliras normas attieciba uz personas datiem
Eiropas Savieniba. Digitalas platformas ir batiski mainfjusas veidu, ka darbojas CV. Sie dokumenti
tagad tiek uzskatiti par pastavigi atjauninamiem dokumentiem, kas prasa regularu papildinaSanu. Tas
savukart pastiprina konkurenci darba tirgii, liekot darba mekletajiem bit vel precizakiem un
kodoligakiemm, lai izceltos ar ievérojamu izcilibu. Eiropas Savieniba ar savu unikalo Europass
iniciativu un stingrajiem VDAR noteikumiem atspogulo izaicinajumus, kas saistiti ar standartizetas,
taCu kultiiras un tiesibu zina atskirigas vides veidoSanu. Ir skaidrs, ka Europass ir loti vispargjs, un
VDAR prasibu ievéroSana ir loti svariga, tapéc, lai klutu par kompetentu profesionali Eiropas
Savieniba, darba mekletajiem japrot veiksmigi prezentét sevi un jaizprot likumi un sabiedribas

prasibas.
Rekomendacijas darba mekletajiem

e Pieverst uzmanibu pielagoSanai un izmeéramiem rezultatiem: Vienmer pielagojiet savu CV
katram konkrétajam amatam, ieklaujot precizus atslégvardus no amata apraksta.
Koncentrgjieties uz izméramiem sasniegumiem, izmantojot procentus, naudas summas vai
laika grafikus, lai paraditu savu vertibu un proaktivu pieeju darbam. Tas piesaistis darba deveju
uzmanibu un netieS$i paradis tadas ipaSibas ka atbildiba un apnemsSanas sasniegt augstas

kvalitates rezultatus.

e Pielagot pretendentu atlases sisttmam un uztveramai lasamibai: Parliecinieties, ka jisu
CV ir veidots twa, ATS pielagota formata ar skaidriem virsrakstiem un konsekventu
noform&jumu, ka arT profesionalu fonta izméru 10-12 pt, lai tas butu viegli lasams cilvékiem.

Atcerieties, ka CV jaiztur gan automatiskas, gan cilvéku veiktas parbaudes.
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Ripigi izpétit kultiras normas: Pirms pieteikS§anas darba kada no Eiropas Savienibas

valstim, rupigi izp€tiet viet§jas kultiiras normas attieciba uz personas datu, piemeram,
fotoattélu, vecuma un gimenes stavokla, icklausanu. Pieméram, lai gan Vacija fotoattélus
parasti ieklauj, Apvienotaja Karalisté tas nav ieteicams. So normu ievérosana apliecina kultiiras

izpratni un profesionalitati.

Izprast VDAR tiesibas: Esiet inform&ts par savam personas datu aizsardzibas tiestbam
saskana ar VDAR. Tas ietver tiesibas zinat, ka dati tiek apstradati, tiesibas piekliit saviem
datiem un tos labot, ka arT "tiesibas tikt aizmirstam" (tiesibas pieprasit savu datu dz&Sanu). Ja
privatuma pazinojums nav viegli pieejams, apsveriet iespgju CV pievienot 1su VDAR

piekriSanas formul&jumu, lai nodrosinatu datu aizsardzibu.
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Labi strukturéts CV joprojam ir svarigs solis cela uz darba interviju, tacu personala atlases

specialisti biezi pienem atrus [@mumus. P&tjumi liecina, ka vidgja CV parskatiSana ilgst tikai seSas
lidz astonas sekundes (Glassdoor). Uzsvars uz darba pieredzi (88%), izméramiem sasniegumiem
(75%) un pielagotu saturu (61%) batiski palielina personala atlases specialistu interesi (Enhancv).
Tapat 83 % personala atlases specialistu dod prieksroku labi noformetiem CV, savukart 68 % noraida
slikti noformétus (Enhancv). Saja nodala apliikotas bitiskakas CV sastavdalas, ar pieradfjumiem

pamatotas efektivas pieejas un praktiski padomi CV uzlabosSanai.
Efektiva CV galvenie elementi

Kontaktinformacija un profila virsraksts

Ieklaujiet pilnu vardu, profesionalu e-pasta adresi, talruna numuru un, ja nepiecieSams, 1su saiti
uz portfolio. Nepareizi izvietota vai parlieku stiliz€ta kontaktinformacija var radit klidas pretendentu

atlases sistému (ATS) izmanto$anas laika (TopResume).
Profesionalais kopsavilkums

34 teikumu kopsavilkuma jaizcel galvenas prasmes un unikala vértiba. Sis sadalas

pielagosana konkrétajai vakancei var palielinat iesp&jas nokliit darba intervija lidz pat 61 % (Enhancv).
Galvenas kompetences

Ieklaujiet lidzsvarotu prasmju kopumu — gan tehniskas, gan personiskas prasmes. Personala

atlases specialisti $o sadalu parskata ka pirmo 41 % gadijumu (flair.hr).
Darba pieredze
Struktiira: Uzskaitiet iepriek$€jos amatus apgriezta hronologiska seciba.

Saturs: Koncentrgjieties uz izmeramiem sasniegumiem. CV ar konkrétiem raditajiem parasti

piesaista uzmanibu par 40 % vairak (priorityplacementsgroup.com).

Izklasts: Katra amata apraksta ieklaujiet 3-5 punktus, kuros atspogulotas situacijas, veiktas

darbibas un sasniegtie rezultati péc CAR (Izaicinajums-Riciba-Rezultats) modela (Vogue & Indeed).

Izghtiba
Ieklaujiet macibu iestadi, gradu vai kvalifikaciju un absolvéSanas gadu.

Nesenajiem absolventiem izglitibu pieminiet augstak par darba pieredzi; pret&ja gadijuma —
zemak.
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Papildu sadalas

Izveles sadalas — sertifikati, valodu zinasanas, brivpratigais darbs — jaieklauj tikai tad, ja tas ir

biutiskas. Parak plass CV var novérst uzmanibu no galvenajiem sasniegumiem. (LinkedIn).
Labakas ieteicamas pieejas
Atlases specialistu parskatiSanas laiks

Atlases specialisti  sakotnéjam CV  parskatam vidéji velta 6-8  sekundes

(priorityplacementsgroup.com). Izmantojiet skaidrus virsrakstus un treknrakstu, lai izceltu svarigako

informaciju.
PielagoSana un ATS optimizacija

61 % personala atlases vaditaju noraida CV, kas nav pielagoti konkrétajai vakancei (hiring-

assets.careerbuilder.com). Ieklaujiet tiesi tos atslégvardus, kas minéti darba apraksta, un izmantojiet

skaidru, ATS piemérotu formatu (priorityplacementsgroup.com).

Formatésana un lasamiba

83 % personala atlases specialistu dod prieksroku labi formatétiem CV, un 68 % noraida slikti
format&tus (Enhancv). Izmantojiet fonta izméru 10-12 pt, pieturieties pie vienota stila uzskaitijumos

un ierobezojiet CV apjomu Iidz divam lapam (Glassdoor).
Izméramu sasniegumu izcelSana

75 % personala atlases vaditaju meklé izméramus rezultatus (Enhancv). Kur tas iesp&jams,

ieklaujiet procentus, naudas summas vai laika periodus (Business Insider).
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Seit aprakstiti Getri tie$saistes riki, kas var palidzét soli pa solim izveidot jisu CV.

1. Europass CV Editor (europass.europa.eu)

Izmantojiet So Eiropas Savienibas atbalstito riku, lai atri izveidotu standartizétus, daudzvalodu

CV:

Vispirms, izveidojiet savu Europass profilu ar informaciju par izglitibu, darba
pieredzi, prasm@m un sertifikacijam.

Iespgjams generét vairakas CV versijas, atlasot sadalas, izv€loties no dazadam
veidném un pielagojot izkartojumus.

CV var lejupieladét PDF formata, ka ari saglabat, koplietot vai atkartoti izmantot
Europass bibliotéka jebkura no iesp&jamam 31 valodam.

Labakais pielietojums: ja piesakaties darba Eiropa un jums ir nepiecieSams standartiz€ts, plasi

atzits CV formats ar daudzvalodu iesp&jam.

2. Canva (CV Creator) (Canva)

Vizuali pievilciga un piemérojama platforma, lai izveidotu izcilu un pamanamu CV:

Saciet, izveloties no simtiem dizaineru veidotu veidnu; no vienkarsam lidz radosam,
un pielagojiet tas, izmantojot vilkSanas un nomesanas funkciju.

Canva maksliga intelekta riki (Magic Studio/Al Resume Builder) spgj generét
personaliz&tu tekstu un ieteikt izkartojuma uzlabojumus, lai atvieglotu darba procesu.

Dizaina padomi: izmantojiet kodoligu noform&jumu, punktu sarakstus, skaidras sadalas
un vizualos elementus, pieméram, infografikas, lai izceltu svarigako informaciju.

Labakais pielietojums: Ideali piemérots eleganta un vizuali iespaidiga CV izveidei; 1pasi

noderigs rado$am vai uz dizainu vérstam profesijam.

3. ElegantCV.app (elegantcv.app)

Koncentréts veidotajs, kas balstits uz veidném un piedava &rtu pielagosanu:

Piedava CV veidnes un iepriek§ uzrakstitus piemérus, lai atri izveidotu vajadzigo
saturu.

P&c izveides pielagojiet izkartojumu, parkartojiet sadalas un fotoattelus un mainiet
motivus vai krasas beigu posma.

Atbalsta eksportésanu PDF vai Word formata tieSi no jusu vadibas panela vai
redaktora.
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e Premium funkcijas dod piekluvi plasakai veidnu bibliotekai un paplasinatam
eksportesanas iesp&jam.

Labakais pielietojums: Lieliski piemérots lietotajiem, kuri v€las strukturétas veidnes un

iesp&ju pielagot, neveidojot dizainu no nulles.

4. Adobe Express (kadreiz Spark) — CV Maker (adobe.com)

Elegants, rado$am iesp&jam bagats redaktors ar plasu dizaina pielagojamibu:

Izmantojiet tukstoSiem veidnu, maksliga intelekta rikus un Adobe Stock resursus, lai
izveidotu vizuali pardomatu CV — nav nepiecieSama dizaina pieredze.

Piedava intuitivu redigéSanu ar vilk§anas un nomesanas funkciju, fonta ieteikumiem,
stila rikiem, ka arT iesp&ju dubl&t un mainit izmérus dazadiem formatiem.

Izveidojiet vizuali skaidrus, profesionalus dokumentus — veidojiet saturu kodoligi,
pieversiet uzmanibu struktiirai un atstarp€m — un péc tam pielagojiet izmeru drukasanai
vai publicéS$anai interneta.

Labakais pielietojums: Ideali piemérots radoSai brivibai apvienojuma ar profesionalu

noform&jumu un €rtu lietoSanu.

Salidzinajums
Riki Prieksrocibas Kad izmantot
E Standarta strukturétas veidnes dazadas Darba pieteikumi Eiropa vai kad
uropass c R CF
valodas nepiecieSami tulkojumi
C Dizaineru veidnes, maksliga intelekta Nepieciesams izcils, uz dizainu
anva e e e S
riki, vizuala pielagoSana orientéts CV
Ieprieks sagatavoti pieméri, parskatama | NepiecieSami atri un redigéSanai
ElegantCV | .=F_ — L S :
izkartojuma kontrole, eksportéSana eérti CV ar pielagojamu stilu
PDF/Word formata
Radosi izkartojuma riki, maksliga Vizuali pievileigs CV ar
Adobe : : e e oS
intelekta stils, bagatiga resursu padzilinatu dizainu
Express bibliotéka
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Par mani Pieredze
Seit pievienojiet Tsu aprakstu par sevi, Organizacijas nosaukums/Gads-gads
iepazistiniet ar sevi.

Amata nosaukums

¢ Seit pievienojiet Tsu savu darba pienakumu
aprakstu.

Organizacijas nosaukums/Gads-gads

Amata nosaukums

e Seit pievienojiet Tsu savu darba pienakumu
aprakstu.

KonTAKT

@ ,123-456-7890
9 he\\o@t'\esam\aba\/\et

@ 13 Jopke ola, jebkada
pilséta

ne.com
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PAR MANI

Seit pievienojiet isu aprakstu
par sevi, iepazistiniet sevi.

IZGLITIBA

Izglitibas limenis/kvalifikacija
Izgtibas iestade
Gads-gads

I1zglitibas lfmenis/kvalifikacija
Izgiitibas iestade

Gads-gads
PRASMES
VALODAS
= Anglu

UZVARDS

+123-456-7890 g www.tiesamlabavietne.com

hello@gmail.com

ﬂ 123, Jebkada iela, Jebkada
pilséta, STI12345

PIEREDZE

o

Amata nosaukums Gads-gads
Atrasandas vieta
Seit pievienogjiet isu savu darba pienakumu aprakstu.

Amata nosaukums Gads-gads
Atrasands vieta
Seit pievienogjiet Tsu savu darba piendkumu aprakstu.

Amata nosaukums Gads-gads
Atrasanads vieta
Seit pievienojiet Tsu savu darba piengkumu aprakstu.

Amata nosaukums Gads-gads
AtraSanas vieta
Seit pievienojiet isu savu darba pien@kumu aprakstu.

24



Vienkarsots CV

VARDS, UZVARDS

KONTAKTI PAR MANI
o 123-456-7890 Seit pievienojiet Tsu aprakstu par sevi, iepazistiniet ar sevi.

B4 hello@gmail.com

123 Jebkada iela, Jebkada
pilséta

IZGLITIBA
Izglitibas iestade
Gads - gads DARBA PIEREDZE
Izglitibas limenis/kvalifikacija
AMATA NOSAUKUMS

Organizacijas nosaukums
Gads - gads

PRASMES « Seit pievienojiet isu savu darba pienakumu aprakstu.

AMATA NOSAUKUMS

VALODAS Organizicijas nosaukums

Gads - gads

* Anglu

= « Seit pievienojiet isu savu darba pienakumu aprakstu.
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Maksligi generéts CV

Vards Uzvards

Addrese: [Jasu Addrese]

Talruna numurs: [Jisu talruna numurs]

E-pasts: [Jasu e-pasta adrese]

PROFILS

Iss apraksts par jlisu profesionalajam Tpasibam, prasmém un mérkiem.
IZGLITIBA

[Universitates/skolas nosaukums] - [Grads vai kvalifikacija]
[Sakuma gads] - [Beigu gads]

- Jebkuri ievérojami sasniegumi vai saistiti kursa darbi.
DARBA PIEREDZE

[Uznémuma nosaukums] - [Amats]

[Sakuma gads] - [Beigu gads]

- Galvenie pienakumi un uzdevumi.

- Galvenie sasniegumi vai projekti.

[Uznémuma nosaukums] - [Amats]

[Sakuma gads] - [Beigu gads]

- Galvenie pienakumi un uzdevumi.

- Galvenie sasniegumi vai projekti.

PRASMES

- Profesionalo prasmju saraksts.

- Programmas un riki, kurus parzinat.

- Komunikacijas prasmes, ja nepiecieSams piemingét.
VALODU PRASMES

- 1.valoda ([Iimenis])

- 2.valoda ([Iimenis])

- 3.valoda ([Iimenis])
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Paraugs

Vards Uzvards

24 E-pasta adrese: hello@gmail.com
° Dzivesvieta: 23 Jebkada iela, (Latvija)

PAR MANI

Seit pievienojiet isu aprakstu par sevi, iepazistiniet ar sevi.

DARBA PIEREDZE

£h Atrasands vieta

Amata nosaukums
(01/01/2024 - 01/01/2025)

IZGLITIBA UN PIEREDZE

Izglitibas limenis/kvalifikacija
Izglitibas iestade (01/01/2007 - 01/01/2019)

PRASMES
Microsoft Office / Google Drive / Socialie tikli
VALODU PRASMES

Dzimta valodal(s): Latviesu

Citas valodas:
Anglu

KLAUSISANAS A2 LASISANA 42 RAKSTISANA A2

RUNATPRASME A2 MUTVARDU SAZINA A2

Limeni: A1 un A2: pamatlimenis; B1 un B2: vidéjais limenis: C1 un C2: Augsts limenis

Grieku

KLAUSISANAS A1 LASISANA /1 RAKSTISANA A1
RUNATPRASME /1 MUTVARDU SAZINA A1

Il curopass

Dzimsanas datums: 01.01.2000 Dzimsanas vieta: Jebkada pilséta \‘ Telefona numurs: (+371) 12345678
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Motivacijas vestule, ko nereti déve ar1 par pieteikuma vestuli, ir biitisks personigs ievads, kas

papildina CV. Ta palidz parverst faktu kopumu vienota, pliistosa stastfjuma — $o pieeju deéveé par
stastijuma veidoSanu. Sis dokuments paredzéts, lai paraditu pretendenta ieinteresétibu konkrétaja
amata, vina atbilstibu uzn€muma vai iestades vertibam, ka ar1 nepiecieSamas prasmes un pieredzi Sim
darbam. Curriculum Vitae sniedz faktu parskatu par personas kvalifikaciju, savukart motivacijas
vestule lauj padzilinati izvertét pretendenta personibu, Ipasu uzmanibu pieversot vina ambicijam un

unikalajam skatfjumam (Enhancv).
Motivacijas vestules un tas mérka definéSana

P&c biitibas motivacijas veéstule ir vienas lappuses dokuments, kas izstradats, lai izteiktu pasu
interesi par konkrétu lomu, programmu vai amatu (Enhancv). Galvenais mérkis ir izklastit pieteikuma
pamatojumu, paradit savas atbilsto$akas prasmes un pieredzi, ka arT izskaidrot, kadu ieguldijumu jiis
varétu sniegt organizacijas vai iestades mérku sasniegSana. Dzivesgajuma apraksts (CV) ir dokuments,
kas sniedz informaciju par personas profesionalo un akadémisko pieredzi. Motivacijas veéstule sniedz
iesp€ju paradit savu personibu un pieredzi veida, kas nav parak personisks, bet tomér saglaba

profesionalu toni (G-Connection).

Pastav liela atSkiriba starp motivacijas véstuli un tradicionalu pieteikuma véstuli, ipasi Eiropa.

Abas cenSas parliecinat un iepazistinat ar ko jaunu, tacu tas tiek izmantotas dazadiem mérkiem:

e Motivacijas vestule — galvenokart tick izmantota, lai pieteiktos akadémiskam iesp&jam
(pieméram, magistra vai doktorantiiras studijam, stipendijam, apmainas programmam),
prakseém un darbam bezpelnas vai brivpratigo organizacijas. Tas galvenais uzsvars ir uz
personigajam motivacijam, ilgtermina mérkiem un aizrautibu par konkréto jomu vai

iesp&ju (Enhancv). Vestule parasti ir personiskaka un mazak formala toni.

e Pieteikuma veéstule — parasti tiek izmantota korporativa vai profesionala darba vide ka
papildinajums CV. Tas galvenais mérkis ir izcelt konkrétas prasmes un kvalifikaciju, kas
tiedi atbilst konkréta darba aprakstam un darba devéja vajadzibam. Sada véstule parasti tiek

rakstita formala un strukturéta toni (hist.fullerton.edu).

Tomeér ir svarigi atzimét, ka daudzas Eiropas valstis termini "motivacijas véstule" un
"pieteikuma vestule" biezi tiek lietoti savstarpgji aizvietojami, apzim&jot visu veidu pieteikumus,
tostarp darba sludinajumus. Neatkarigi no izmantotas terminologijas, biitiba palick nemainiga. Mérkis

ir izveidot stastfjumu, kas ir maksimali pielagots konkrétas personas unikalajai identitatei, tad&jadi
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parliecinot lasitaju par kandidata atbilstibu konkrétajam amatam.

Digitalais laikmets un nakotnes tendences

Digitalas parmainas 2000. un 2010. gadu desmitos butiski veicinaja motivacijas vestulu
attistibu. Digitala iesniegSana procesu padarija vienkarsaku, tacu ta ar1 veicinaja lielaku pieteikumu

skaitu. Lidz ar to kluva v&l svarigak, lai véstules sp&tu atri piesaistit uzmanibu (Insperity).

Ir plasi izplatits maldigs priekSstats, Ipasi starp tiem, kas nodroSina citiem darba iespé&jas, ka
motivacijas vestulu nozime miisdienas mazinas. Tiek uzskatits, ka arvien lielaku lomu kandidatu
izvertesana ienem alternativas metodes — pieméram, video intervijas un socialo tiklu profili. S
domasanas maina ir veicinajusi jaunu pieteikSanas formu rasanos, tostarp video motivacijas véstules,
jo pretendenti censas izcelt savu individualitati un ieinteres€tibu konkrétaja amata. Neskatoties uz
misdienu izmainam personala atlasé, joprojam ir butiski sagatavot motivacijas vestuli, kas skaidri

parada:
- cik labi jiis parzinat uzpeémumu

- kapec jus esat piemérots amatam (Insperity).
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Motivacijas véstule ir butisks dokuments, piesakoties studiju programmam, stipendijam,

prakses vietam vai darbam. Ta izcel jisu motivaciju, prasmes un atbilstibu konkrétajai iespgjai.

Motivacijas vestule — saukta arT par pieteikuma v€stuli — ir personalizéts ievads, kas papildina
jusu CV. Ta paskaidro jusu interesi par konkréto amatu, parada saskanu ar organizacijas vertibam un
izce] atbilstoSo pieredzi stastfjuma forma (Wikipedia). Efektiva motivacijas véstule sakas ar specigu
ievadu, kas uzreiz piesaista lasitaja uzmanibu, un pauz patiesu entuziasmu par izvéléto amatu un iestadi

(careervillage.org). Strukturali motivacijas véstules parasti ievéro skaidru biznesa véstules formatu

(owl.purdue.edu), ietver pielagotu saturu, kas balstits uz ripigu mérkauditorijas analizi

(owl.purdue.edu), un noslédzas ar isu, skaidru aicinajumu uz ricibu (Indeed). Vairaki p&tijumi liecina,

ka individuali pielagotas vestules, pardomats stastijums un skaidri izm&rami sasniegumi bitiski

palielina iesp&ju sanemt uzaicinajumu uz darba interviju — pat vairak neka par 50% (Indeed, SELF).

Motivacijas véstule kalpo ka iesp€ja iepazistinat pretendentu ar potencialo darba deveju vai
iestadi, skaidrojot, kapéc tiesi Sis kandidats ir vispiemerotakais konkrétajam amatam. Ta sniedz vairak

neka tikai punktveida faktus no CV, veidojot parliecinoSu un vienotu stastu (owl.purdue.edu).

Dokumenta skaidri izklastits pieteikuma pamatojums, uzsveérti kandidata atbilstoSie prasmju un

pieredzes aspekti, ka arT paskaidrots, ka pretendents var€s veicinat organizacijas mérku IstenoSanu

(owl.purdue.edu). Loti svarigi ir riipigi pielagot katru rindkopu konkrétajam amatam, lai demonstrétu
individualitati, jo tie$i So aspektu personala atlases specialisti vérte ka izskiroSu. Visparigas, bez

pielagosanas sagatavotas véstules 61% gadijumu tiek noraiditas (Indeed).

Pirms rakstiSanas veiciet mérkauditorijas analizi: izpétiet organizacijas misiju, kultliru un

pasreiz€jos projektus, lai atrastu atslégvardus un vértibas, ko varétu atspogulot sava vestule

(owl.purdue.edu). Noskaidrojiet, kas ir personala atlases vaditajs vai atbilstosa kontaktpersona un
uzrundjiet vinu varda; vestules, kas adresétas konkrétai personai, sanem par 30% lielaku uzmanibu

neka vestules ar visparigam uzrunam (The Guardian). Visbeidzot, nemiet véra darba sludinajuma

noraditas atlases prasibas un planojiet ieklaut §is kompetences sava stastfjuma (Indeed).
Formats

Izmantojiet vienas lapas biznesa véstules formatu: augsdala ieklaujiet savu kontaktinformaciju

un datumu, talak sanéméja datus (owl.purdue.edu). Pamatteksta izmantojiet vienkarsu atstarpi ar tukSu

rindu starp rindkopam, saglabajiet vienas collas (aptuveni 2,54 cm) malas un izmantojiet profesionalu

11-12 pt serif vai sans-serif fontu (owl.purdue.edu).
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Rindkopu sadalijums

1. Sakums (1 rindkopa): Izveidojiet Tsu saistosu vestijumu, kas atspogulo jiisu aizrausanos ar

amatu vai organizaciju un norada jusu pieteikuma mérki (careervillage.org).

2. Pamatdala (2-3 rindkopas): Katra rindkopa jakoncentr&jas uz vienu vai divam galvenajam
kvalifikacijam, izmantojot konkr&tus piemé&rus, kas veido nelielu stastijumu (izaicinajums —

riciba — rezultats), un pec iesp&jas jaieklauj art izmérami panakumi (SELF).

3. Nobeigums (1 rindkopa): Apkopojiet savu piemérotibu, paudiet entuziasmu par nakamajiem

soliem un ieklaujiet pieklajigu aicinajumu rikoties (Indeed).
Motivacijas vestules struktiira

e Uzrunajiet adresatu (ja zinams) vai lietojiet visparigu uzrunu, pieméram,
,»Cienljamais/-a [personala atlases vaditaj/-a / uznemsanas komisija]”
Skaidri noradiet amatu, programmu vai iesp&ju, uz ko piesakaties.
Iss ievads (vards, pieredze un galvenais pieteik$anas iemesls).
Pieminiet kadu interesantu faktu — kaut ko saistoSu, kas izskaidro, kapec $1
iesp€ja jJums ir svariga.

Spéciga ievada izveide

Izvairieties no kliSejam (“Es rakstu, lai pieteiktos...”); ta vieta saciet ar personigu atgadijumu

vai parliecinoSu faktu par organizaciju, kas parada jasu izpéti un entuziasmu (The Guardian).

Pieméram, atsaucieties uz kadu nesenu projektu vai vértibu, ko iestade aizstav, lai demonstrétu patiesu

interesi (Indeed).
Stastijums veéstules pamatdala

Izmantojiet CAR (Izaicinajums-Riciba-Rezultats) struktiiru, lai veidotu katru pieméru:

. Izaicinﬁjums: Isuma aprakstiet situaciju, ar kuru saskaraties.
« Riciba: siki aprakstiet konkrétas darbibas, ko veicat.

o Rezultats: Noradiet rezultatu skaitliski (piem@ram, “palielinats studentu skaits par 20%).

S pieeja parvers formalu sasniegumu uzskaitTjumu par aizraujosu stasttjumu, kas spilgti atklaj

jusu problému risinasanas sp&jas un radito ietekmi (owl.purdue.edu).
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Pamatdala (2-3 rindkopas)

« Pieredze un kvalifikacija — Kadas prasmes, izglitiba un pieredze padara jis par labu
kandidatu?

. Motivacija — Kapéc jums ir interese par §o amatu/iesp&ju?

. Nakotnes mérki — Ka §1 programma/darbs palidz&s jums to sasniegt?
1.rindkopa: Demonstréjiet savu pieredzi un prasmes

. Uzsveriet atbilstoso izglitibu, darba pieredzi vai arpusskolas aktivitates.

. leklaujiet konkr&tus piemérus, lai pieraditu savas prasmes (piem&ram,

komandas darbu, lideribu, problému risinasanu).

. Saskanojiet savu pieredzi ar uzne@muma vertibam vai merkiem.

Piemeérs:

"Studiju laika [jusu specialitate] es attistiju specigas analitiskas un lideribas
prasmes, piedaloties dazados projektos un praksés. Mana iepriekséja [darbal/prakses vieta]
[uzpémuma] deva iespéju uzlabot problému risinasanas spéjas, komandas darbu un
komunikacijas prasmes."

2.rindkopa: Paudiet savu aizrautibu un motivaciju
. Paskaidrojiet, kapéc jis interes€ $T konkréta programma/darbs.

« Izradiet patiesu entuziasmu un sasaistiet to ar saviem ilgtermina mérkiem.
Izprast mérki un prasibas

. Analizgjiet iesp&ju — uzmanigi izlasiet aprakstu, lai saprastu, ko uzn€mums mekIe.
. Nosakiet galvenas Ipasibas — nemiet véra prasmes, pieredzi un vertibas, kuram uznémums pieskir
prioritati.
. leverojiet vadlinijas — parbaudiet vardu skaita ierobeZojumus, formatéSanas
noteikumus un pievienojiet nepiecieSamos dokumentus.
Piemeérs:

“Visvairak mani aizrauj sis iespéjas [konkrétas programmas/darba aspekts]. Tas
saskan ar maniem karjeras mérkiem [karjeras tieksmes], un es ticu, ka
[uznémums/programmalj ir idedla vide, lai atfistitu savas prasmes [konkrétd
prasme/jomaj.”
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Demonstrét savu atbilstibu un véertibu

Pielagojiet katru piem&ru organizacijas vajadzibam, izmantojot atslégvardus no amata apraksta
(Indeed). Paradiet, ka jlisu prasmes var izmantot, lai palidzétu uzn€émumam. Piem&ram, pastastiet par

lideribu, komandas darbu un pétniecibas prasmém (owl.purdue.edu).

Stils un tonis

Saglabajiet formalu biznesa toni, vienlaikus pauzot savu personibu; patiesums piesaista

99 ¢

uzmanibu un paliek atmina (SELF). Izvairieties no parmérigi lietotiem izteicieniem (“es domaju”, “es

99 ¢

jutu”) un izvelieties parliecinatu, uz ricibu orientetu valodu (“es vadiju”, “es sasniedzu”).

Teikumus veidojiet Tsus un efektivus, ierobezojiet Zzargonu un parliecinieties, ka katrs vards ir
jégpilns. Personala atlases specialisti sakotn&ji vestules lasiSanai velta mazak neka 10 sekundes

(Indeed). Neizmantojiet uzskaitijumus parmerigi (tikai, lai izceltu divas lidz trs prasmes), lai uzlabotu

teksta parskatamibu (owl.purdue.edu).

ParskatiSana un gala parbaude

1. Redigesana: Rupigi parbaudiet gramatiku un pareizrakstibu; pat nelielas klidas samazina

ticamibu.

2. Kolégu vertéjums: Ludziet mentoram vai profesionalam kolégim parskatit tekstu, lai

parliecinatos par ta skaidribu, toni un iespaidu (The Guardian).

3. PielagoSanas parbaude: Katram pieteikumam parliecinieties, ka vestules pieméri un

atslégvardi precizi atbilst jaunajam amatam (Indeed).

4. Formata gala parbaude: Parbaudiet, lai formats atbilst biznesa vestulu standartiem — ar

vienadam malam, atstarpém un fontu (owl.purdue.edu).
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Misdienu globalaja konteksta darba tirgu raksturo ievérojama konkurence, un §1 paradiba pasi

redzama Eiropas Savieniba. Miisdienu darba tirgd ir buitiski, lai cilvéki sp&tu izcelties un veidot unikalu
profilu, ja v€las pretendét uz pieejamajam vakancém. Tiem, kas uzsak savu profesionalo celu, sp&ja
skaidri un parliecino$i izteikt savas prasmes, pieredzi un ambicijas ta, lai izceltos starp citiem
kandidatiem, var biit izSkiroSs faktors darba iegisana. Darba pieteikSanas process biezi uzskatits par
sava veida stastfjumu. Ir butiski atzimét, ka gan CV, gan motivacijas vestule ir neatnemamas $1 procesa
sastavdalas. Ir baitiski, lai Sie dokumenti izceltu kandidata ieprieks€jos sasniegumus, tadgjadi pieradot
vina atbilstibu vakancei. ST izpratne apliecina riipigas un individualas pieejas nozimigumu intervijas,

nemot vera katras situacijas unikalas ipatnibas.

Darba pienemsanas norises Eiropa ir loti dazadas; tas ietekmé gan kultiiras normas, gan
tiesiskie regulgjumi (CIFTRO). Pieméram, Ziemelvalstis, tadas ka Zviedrija un Danija, darbinieku
atlases process biezi izcelas ar atslabinataku un vienlidzigaku pieeju. Tas biitiski atSkiras no formalakas
interviju atmosferas, kas raksturiga Dienvideiropas valstim, piem&ram, Italijai un Spanijai. Spé€ja
orienteties dazados kultiiras kontekstos un pielagoties jauniem interviju formatiem var radit butiskas
griitibas tiem, kas meklé darba iesp&jas arvalstis. ST pétijuma merkis ir sniegt visaptverosu celvedi
veiksmigai interviju norisei Eiropas Savieniba. So apgalvojumu pamato gan praktiski dati, gan
teorétiskie modeli, kuros ietverta kultiiras atskiribu analize, prasmu un kompetencu prasibu izmainas

kandidatiem, ka ar1 speka esoso tiesisko reguléjumu izpéte.

Eiropas Savienibas darba tirgus biitiska iezime ir vienotu noteikumu un daudzveidigas pieejas
apvienojums attieciba uz darbinieku pienemsanu darba. Eiropas Savieniba cenSas nodroSinat, lai
cilveki varétu stradat jebkura no Eiropas Savienibas dalibvalstim. Ir ieviesti stingri noteikumi,
pieméram, Vispariga datu aizsardzibas regula (VDAR) un likumi, kas aizsarga darba mekl&tajus no
netaisnigas atticksmes. Sie noteikumi attiecas uz visam Eiropas Savienibas dalibvalstim (Workable),
tomer interviju uzvedibas normas un komunikacijas stilu praktiska istenoSana un interpretacija
joprojam dzili balstas katras valsts kultira (CIFTRO). Tas nozimé, ka kandidatiem jasp€j gan
pielagoties galvenajiem Eiropas Savienibas tiesiskajiem principiem, gan nemt véra katras valsts
specifiskas kulttiras prasibas. Tatad, nepietiek parzinat Eiropas Savienibas likumus; kandidatiem jabut
ar1 labam kultliras izpratném un spé&jai pielagoties. Organizacijam visur jabut vienadiem atlases,
apmacibu un politikas principiem, kas vienlaikus ir pietieckami elastigi, lai pielagotos katras valsts
ipatnibam. Tadgjadi tiek nodroSinata noteikumu ievéroSana, vienlaikus saglabajot sp&ju piesaistit

talantigus cilvékus dazadas Eiropas Savienibas valstis. ST riipiga lidzsvara dél vispargji ieteikumi
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intervijam bieZi vien nedarbojas. Tas uzsver, cik svarigi ir izmantot detaliz&tu pieeju, kas ir pielagota

tiesi Eiropas Savienibai.

Veiksmiga intervijas norise Eiropas Savieniba, nemot v&ra regionalas ipatnibas, balstas uz
visparpienemtam labakajam praksém. Ripigi pielietojot §is strat€gijas, ieverojami palielinas

kandidata izredzes giit panakumus.

Pirms intervijas

un jaizprot amata apraksts. Ir butiski izprast uzn€muma misiju, vertibas, kulttiru un jaunakas zinas, lai
spetu pieméroti atbildét un izradit interesi. Lai iegltu visaptveroSu parskatu par organizaciju,
nepiecieSams izpétit tas majaslapu, aktivitati socialajos tiklos un nesenas zinas, kas saistitas ar
uznémumu (CIFTRO). Ir bitiski izprast galvenas prasmes un pienakumus, kas noraditi amata apraksta,

jo tas palidzgs izve€leties visatbilstosakos piemérus, kas stiprinas darba pieteikumu.

Kandidatiem nepiecieSams sagatavot kodoligu un interesantu stastu, kas apkopo vinu
lidzSin€jo profesionalo pieredzi. Stasta vajadz€tu izcelt svarigakos sasniegumus un paskaidrot, kapéc
tie ir svarigi attiecigajam amatam. SagatavoSanas sakas ar saraksta izveidi, kura ieklauti gan kandidata

stiprie, gan vajie punkti. P&c tam vajadz€tu uzrakstit paris teikumus, kas raksturo pasu kandidatu
(EURES.sk).

S pieeja palidz kandidatam justies parliecinatakam un nodrogina, ka vina atbildes ir skaidras
un logiskas. STAR metode (Situacija, Uzdevums, Riciba, Rezultats) ir loti efektivs riks, lai atbildétu
uz uzvedibas jautajumiem, kas biezi tiek izmantoti intervijas Eiropa. Nakamaja diskusija tiks
padzilinati izskatitas §is metodes nianses. ST sistematiska pieeja palidz kandidatiem skaidri un sakarigi
izklastit savu pieredzi. Turklat no kandidatiem tiek prasita riipiga sava CV parzinasana un spéja izteikti

izcelt savus sasniegumus.

Lai raditu labu pirmo iespaidi, loti butiski izvéleties piemérotu profesionalu apgerbu. Ir loti
svarigi, lai izvéletais apgerbs atbilstu organizacijas kultiiras normam un profesionalajiem standartiem.
Tapat jaizvairas no apgerba, ko var€tu uzskatit par nepiemérotu darbam. Svarigi ari apdomat
jautajumus, ko uzdot intervétajam. Interese par uznémuma kulttiru, ta attistibas virzienu un komandas
dinamiku liecina par patiesu kandidata vélmi uzzinat vairak. Jautajumu neuzdoSana var radit iespaidu
par intereses trikumu. Visbeidzot, ir arkartigi svarigi riipigi ieplanot celu un veikt izm&ginajuma
intervijas, lai péc iesp&jas labak sagatavotos. Punktuala ierasanas noraditaja laika liecina par cienu un
uzticamibu. Tas liecina, ka kandidats nem véra iesp&jamos logistikas izaicinajumus, pieméram,

satiksmes aizkavéSanos vai tehniskas problémas, kas varétu ietekmét intervijas norisi. [zméginajuma
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intervijas kopa ar draugu vai mentoru sniedz vertigu atgriezenisko saiti par tadam butiskam lietam ka

kermena valoda, balss tonis un atbilzu saturs. Grupas intervijas konteksta 1pasi svarigi ir pielagot savu

valodu darba dev€ja valodas prasmju limenim un konkrétajai profesionalajai videi (EURES.skK).
Intervijas laika

Intervija sniedz iesp&ju pielietot iegiitas zinasanas un prasmes praktiska vide. Radit pozitivu
pirmo iespaidu intervijas laika ir ties$am batiski. Smaids, stingrs rokasspiediens (ja tas ir piem&roti) un
pastavigs acu kontakts ir bezvardu signali, kas norada uz parliecibu un iesaisti. Kermena valodas
nozimi nevajadzetu novertét par zemu, it pasi kopa ar verbalo komunikaciju. Runajot par savu
pieredzi, svarigi biit pozitivam un parliecinatam. Svarigi, lai stastijums biitu patiess un bez

parspilejumiem. Tapat ir buitiski izradit patiesu entuziasmu par konkr&to amatu.

Kandidatiem ieteicams pielagot savas atbildes uznémuma vajadzibam un amata prasibam,
demonstrgjot sp&ju sniegt vertigu ieguldijumu. Ir loti svarigi izteikties skaidri un kodoligi, izvairoties
no liekvardibas, sniedzot isas, labi strukturétas atbildes, kas tieSi atbild uz intervétaja uzdotajiem
jautajumiem. P&tfjumirada, ka mieriga un pardomata runa palidz sarunu biedriem labak saprast sniegto
informaciju (Stonebridge). leteicams savus sasniegumus demonstrét, kur vien iespéjams, izmantojot
kvantitativus datus, lai sniegtu konkrétus pieradijumus par savu ieguldijumu. Piem&ram, piemérota
biitu informacija par pardoSanas pieaugumu par 15 % vai izmaksu samazinajumu par 10 %. Aktiva
klausisanas ir butiska komunikacijas prasme, un kandidatiem ieteicams uzmanigi ieklausities
jautajumos un lugt preciz€jumu, ja tas nepiecieSams. Darba deveji augstu verte cilvékus, kuri spgj
risinat problémas, tapéc ieteicams sniegt konkr€tus piemerus par situacijam, ar kuram nacies
saskarties, un to risinajumiem. Tapat ir noderigi paradit sp&ju pielagoties, aprakstot situacijas, kuras
nacies pielagoties jaunam prasibam vai apstakliem. Tas demonstré sp&ju efektivi parvaldit sarezgitas
situacijas. Ja tiek uzdots sarezgits jautajums, ieteicams saglabat mieru, dot sev bridi pardomam un péc
tam formul@t pardomatu atbildi. Nosléguma ir loti svarigi interviju pabeigt pozitiva un entuziastiska
noskana, tadejadi paradot savu turpmako interesi par amatu un uzzinot par nakamajiem soliem atlases

procesa. Tas palidz radit labu un profesionalu iespaidu.

Sis galvenas stratégijas atspogulo nozimigas parmainas darba devéju skatfjuma un izvirzitajas
prasibas. Izvertejuma vairs netiek parbauditas tikai kandidata zinasanas, bet art vina spé&ja §1s zinasanas
pielietot un pielagot jaunam situacijam. Uzsvars uz sasniegumiem, nevis veiktajiem pienakumiem,
biezais ieteikums izmantot STAR metodi un skaidra prasiba demonstrét sp&ju pielagoties liecina, ka
Eiropas Savienibas darba devéji dod prieksroku kandidatiem, kuri ne tikai sp€j stastit par saviem

ieprieks§€jiem panakumiem, bet ari spgj paradit tas prasmes, problému risinasanas pieejas un macisanas
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un pilnveidosanas sp&jas, kas $os panakumus nodro$inajusas. Tas liecina, ka darba interviju process

arvien vairak versts uz kandidata sp&ju pielagoties jaunam situacijam un demonstrét intelektualo
potencialu, nevis tikai uz kvalifikaciju uzskaitiSanu. Tiem, kas mekleé darbu, ieteicams padzilinati
pardomat savu pieredzi, lai identificétu un skaidri izteiktu praktiskus piemerus, kas atspogulo vinu
saskarsmes prasmes, problému risinasanas sp&jas un macisanas potencialu. Ir svarigi apzinaties $o

faktoru nozimi, lai gitu panakumus dazadas profesionalajas lomas Eiropas Savieniba.
Kulturas nianses darba intervijas Eiropa

Kultiiras izpratne ir kritiski svariga veiksmigai darba intervijai Eiropas Savieniba, tacu biezi
tiek ignoreta. Eiropas bagatiga kultiiru daudzveidiba liecina, ka tas, kas viena valstt tiek vertéts ka

efektivs un pienemams, cita var neatbilst viet§jiem standartiem.

Eiropas valstis pastav dazadi komunikacijas stili. Dazas kultiiras, pieméram, Apvienotaja
Karalistg, pasi augstu vérté tieSu un skaidru sazinu (CIFTRO). Savukart citas kulttiras cilvéki dod
priekSroku nians€tam un cienpilnam sazinas stilam, kur svariga ir netieS§a komunikacija un kermena
valoda. Efektiva komunikacija ir arkartigi svariga, pasi, ja pastav valodas barjeras; tapéc stingri
ieteicams runat skaidri un izvairities no sarunvalodas izteicieniem (EU Helpers). ST daudzveidiba
nozimée, ka “laba komunikacija” nav universala. Tas, kas viena kultiiras konteksta uzskatams par
parliecinosu, cita var Skist agresivs, savukart pieklajiga attieksme citur var tikt uztverta ka atturiga.
Tapéc kandidatiem jabiit pasi uzmanigiem pret Sim smalkajam atSkiribam, lai nodroSinatu, ka vinu

nodoms tiek saprasts tiesi ta, ka paredzets.
Formalitates un punktualitates loma dazadas Eiropas Savienibas valstis

Formalitates ltmenis un punktualitates nozime bitiski atSkiras starp Eiropas Savienibas
valstim. Tadas valstis ka Vacija un Austrija cilveki loti nopietni uztver formalitates, piemeram, pareizu
titulu lietoSanu un punktualitati. Punktualitate tiek uzskatita gan par cienas izradiSanu pret
profesionalajam saistibam un kolggiem, gan par uzticamibas pazimi. Savukart Niderlandé iedzivotaji
skiet atvértaki neformalam saskarsmém (CIFTRO). Neatkarigi no kultiiras izcelsmes, kandidatiem
vienmer jazina preciza tikSanas vieta. Viniem arT ieprieks japarbauda sabiedriska transporta saraksti
vai autostavvietu iesp€jas, lai parliecinatos, ka vini ieradisies laika (EURES.sk). Tas norada, ka, lai
gan kaveSanas parasti tiek uztverta negativi, veids, ka cilvéks uzruna citus, un vina visparéja uzvediba
ir atkariga no tadiem faktoriem ka valsts un konkrétas organizacijas kultiira. Pirms intervijas ir btiski

veikt riipigu izpéti, lai nodroSinatu piemérotu un attiecigajai kulttirai atbilstosu pieeju.
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PielagoSanas grupu interviju norisei un valodas niansém

Grupas intervija notiek tad, kad viens darbinieks vai darbinieku komanda vienlaikus intervé
vairakus kandidatus, vai kad darbinieku komanda veido komisiju, lai intervétu vienu kandidatu
(Indeed). Eiropa grupas intervijas ir izplatits veids, ka noveértét kandidatus. Tas palidz izvertét
komunikacijas prasmes, spé&ju stradat komanda un lideribas ipasibas. Sadas situacijas var bit
izaicinoSas, 1pasi, ja kandidati ir no dazadam valstim vai intervija notiek cita valoda neka kandidata
dzimta valoda. Lai veiksmigi tiktu gala ar $adam situacijam, ieteicams kandidatiem riipigi izpétit
uzn€mumu un amata pienakumus. Tas palidz&s viniem justies parliecinatak un &rtak, esot starp

cilvekiem, kurus vini vél nepazist (EURES Europa).

Lai izceltos, kandidatiem ieteicams ne tikai atkartot citu teikto vai sniegt visparigas atbildes.
Ta vieta viniem japarada savas unikalas prasmes un pieredze, kas saistita ar konkréto amatu, un
jasniedz savi ieskati vai pieméri, atsaucoties uz citu teikto. Tas apliecina ne vien sp&ju stradat
patstavigi, bet arT prasmi macities kopa ar citiem un konstruktivi piedalities grupu diskusijas. Lai gan
lidera 1pasibas tiek augstu vertetas, ir svarigi neparnemt sarunu un nerunat parlieku domin€josa veida.
Ir svarigi izradit cienu pret citu cilvéku viedokli un ieguldijumu, ka art izmantot pozitivu kermena
valodu, piem€ram, pamat ar galvu, smaidit un uzturét acu kontaktu. Sp&ja veiksmigi sadarboties,
novertet un izmantot citu darbinieku ieguldijumu, atzit vinu skatpunktus un atbalstit idejas liecina par
sp€ju harmoniski darboties komanda un pielagoties dazadam situacijam. Mekl&jot darbu Eiropas
Savieniba, ir Tpasi svarigi ripigi sagatavoties darba intervijam, jo $aja regiona nodarbinatie parstav

dazadas valstis un kultturas, ka ar1 lieto dazadas valodas.

Dazadas cilvéku komunikacijas formas, formalitates [imeni un grupu dinamika visa Eiropas
Savieniba liecina, ka kultliras inteligence ir butisks faktors vienota darba tirgli, neskatoties uz
atSkirtbam. Lai gan Eiropas Savieniba cenSas atvieglot darbu dazadas valstis, atSkirigas kultiiras
Jjoprojam atstaj butisku ietekmi. Tatad kandidati, kas demonstré sp&ju saprast un pielagoties dazadam
kultiiram, giist ievérojami labakus rezultatus neka citi. Tas nozimé vairak neka tikai valodu zinasanas,
bet ietver ar1 neizteikto noteikumu un socialo signalu izpratni. Tas liecina, ka Eiropas Savienibas darba
devéji, apzinati vai neapzinati, mekle kandidatus, kuri viegli ieklaujas dazadas komandas un veiksmigi
sadarbojas ar klientiem no dazadam kultiram. Meklgjot darbu, tikpat svarigi ka sagatavoties
tehniskajiem jautajumiem ir iepazities ar valsti un uzn€émumu, kura esiet ieintereséts. Tas arT norada,
ka darba devé&jiem biitu jaapmaca atlases vaditaji kultliras izpratng, lai spétu pareizi izvertét kandidatus

no dazadam vidém un nodrosinatu, ka atlases process ir gan taisnigs, gan efektivs.
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Ka apgiit uz kompetencem balstitas intervijas atbilstosi Eiropas Savienibas

standartiem

Uz kompetencém balstitas intervijas ir kluvusas par personala atlases procesa sturakmeni visa
Eiropas Savieniba, Tpasi starptautiskas organizacijas un progresivos uznémumos. STmetode tiek augstu
verteta tas strukturetas pieejas del, kas lauj objektivi novertet kandidata piemérotibu konkrétajam

amatam.

Uz kompetenc@m balstitas intervijas raksturo jautajumu izmantoSana, kas izstradati, lai
noskaidrotu, ka kandidats sava ieprieksgja profesionalaja pieredzg€ ir pielietojis konkr&tas prasmes.
Turklat Sajas intervijas tiek vertéta kandidata pieeja problému risinasanai, uzdevumu parvaldibai un

izaicinajumu parvaréSanai (career-advice.jobs.ac.uk). Pieméram, Eiropas Padome izmanto metodi, ko

sauc par uz kompetencém balstitu interviju, lai atrastu un izvélgtos vispiemérotakos kandidatus. St
pieeja noverte, cik labi kandidati sava iepriek$€ja darba pieredz€ ir demonstréjusi amata veikSanai
nepiecieSamas galvenas prasmes. Uz kompetencém balstitas intervijas tiek augstu veértétas vairaku
iemeslu dél — tas tiek uzskatitas par taisnigam un objektivam, jo samazina neapzinatu aizspriedumu
iesp€jamibu, koncentréjoties uz realiem, pieradamiem piemeriem, nevis uz izdomatam vai teorétiskam
situacijam. ST metode nodrosina vienlidzigu vérté$anu visiem kandidatiem, jo ikviens, kur§ pretende
uz to paSu amatu, tieck novertéts péc vienota prasmju standarta. Pamatprincips ir vienkarss: kandidata
iepriekseja pieredze un sniegums sniedz labu priekSstatu par to, ka vin$ vai vina darbosies nakotné.
Tas padara uz kompetencém balstitas intervijas par ipasi efektivu veidu, ka prognozet kandidata
sniegumu konkrétaja amata. Tas, ka daudzas nozimigas starptautiskds organizacijas, piemé&ram,
Eiropas Padome, izmanto So metodi, liecina, ka ta tiek uzskatita par labako praksi visa Eiropas

Savieniba (Council of Europe). S1 pieeja koncentr&jas uz praktiskam un lietderigam prasmém, kas

atbilst miisdienu Eiropas darba tirgus mainigajam prasibam.

Padzilinata STAR metodes izpete ar Eiropas Savienibai atbilstoSiem
piemériem

No anglu valodas STAR metode (situacija, uzdevums, riciba, rezultats) nav tikai ieteikums, bet
gan butiska tehnika, kas nepiecieSama veiksmigai dalibai intervijas Eiropas Savieniba, 1pasi atbildot
uz uzvedibas tipa jautajumiem. Interviju jautajumi, kas paredzeti, lai iegiitu atbildes saskana ar STAR
principu, parasti sakas ar frazém, pieméram, ‘Pastastiet par gadfjumu, kad...” vai “Sniedziet

pieméru...” (Council of Europe). Intervétaji biezi uzdod papildu jautajumus, lai dzilak izprastu

kandidata pieredzi un iegiitu detalizétaku informaciju. STAR metodes strukturéta pieeja lauj

kandidatiem sniegt skaidrus, detaliz€tus un tieSi uz kompetencem balstitus piemerus, nodrosinot, ka
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atbildes ir pilnigas, parliecinoSas un iedarbigas.

Piem@ram, ja jautajums ir par “komandas darbu un atbalstu”, intervétajs varétu pajautat:
“Ludzu aprakstiet situaciju, kad jus palidzgjat savam koleégim ar darbu, ko vinam neizdevas pabeigt?”

(Council of Europe).

Kandidats, kas izmanto STAR metodi, atbildétu:

) Situﬁcij a: "Svariga projekta laika ar loti ierobezotu terminu, divi mani kolégi no marketinga

komandas negaiditi saslima, ka rezultata ievérojama dala kampanas palaiSanas materialu palika

nepabeigta.”

o Uzdevums: " Lai gan mana galvena atbildiba bija pabeigt digitalo reklamas materialu izstradi,

es sapratu, ka ir steidzami janodroSina visa kampanas uzsakSana laika, kas nozimé&ja ari citu

uzdevumu pabeigSanu.”

o Riciba: "Es nekavgjoties sazinajos ar misu komandas vaditaju, lai noskaidrotu

vissteidzamakos atlikuSos uzdevumus. P&c tam es brivpratigi uznémos tekstu sagatavoSanu
e- pasta marketinga kampanai un sadarbibu ar dizaina komandu socialo tiklu materialu izstrade,
pat ja Sie uzdevumi nebija tieSi manas atbildibas joma. Es izvirziju prioritates gan Siem, gan
citiem maniem uzdevumiem, un stradaju papildu stundas, lai nodroSinatu visu nepiecieSamo
darbu pabeigSanu laikus. Tapat es regulari inform&ju komandas vaditaju par progresu un

iespgjamajiem Skersliem."

o Rezultats: "Pateicoties sai sadarbibai, mums izdevas pabeigt visus atlikuSos uzdevumus vél

pirms termina, un kampana tika veiksmigi uzsakta, parsniedzot sakotn€jos iesaistes meérkus par
15%. S1 pieredze stiprindja izpratni par proaktivas sazinas un savstarpgja atbalsta nozimi

komanda."
Kopigo kompetencu identificeSana un sagatavoSanas tam

Lai gan konkrétas vertetas kompetences vienmer atbilst tam, kas noraditas vakances apraksta

(Council of Europe), Eiropas Savienibas darba devéji konsekventi sagaida pamata socialas prasmes no

kandidatiem daZzados amatos. Tas biezi ietver komunikacijas prasmes, sp&ju stradat komanda, vadibas
prasmes, pielagosanas spgjas, kritisko domasanu un spécigu darba &tiku (Workable). Biezi uzdoto
uzvedibas jautdjumu pieméri ir, pieméram: “Pastastiet par situaciju, kad darba saskaraties ar

izaicinajumu” (CIFTRQO), vai “Vai vartu aprakstit situaciju, kura palidzgjat kolégiem pabeigt

40


https://rm.coe.int/candidate-guide-to-competency-based-interviews/1680781c57
https://rm.coe.int/candidate-guide-to-competency-based-interviews/1680781c57
https://resources.workable.com/stories-and-insights/soft-skills-interview-questions
https://www.ciftro.com/post/cracking-european-job-interviews-a-comprehensive-guide-from-research-to-cultural-understanding

steidzamu darbu, ko vini nesp&ja izdarit pasi?” (Council of Europe). Kandidatiem jaizvérté savas

pieredzes un jaidentific€ piemérotas situacijas, kas demonstre §is biezi prasitas kompetences.

Uz kompetenc€m balstitu interviju izmantosana Eiropas Savieniba nav tikai moderna personala
atlases pieeja — ta palidz risinat divas butiskas problémas. Pirmkart, ta nodrosina taisnigu atlases
procesu daudzveidiga, daudzkultiru vide. Otrkart, ta palidz novérst diskriminaciju un nevienlidzigu
attieksmi pret noteiktam cilvéku grupam. Analizgjot ieprieks€jo uzvedibu, kas saistita ar konkrétam
prasmém, kompetencu intervijas piedava objektivu un izméramu veidu, ka noveértét kandidatus. St
pieeja biitiski samazina aizspriedumu risku, kas var rasties, balstoties uz aizsargatam pazimém, un ir
ciesi saskana ar Eiropas Savienibas uzsvaru uz vienlidzigam iespgjam. Darba mekI&tajiem tas nav tikai
jautajums par veiksmigu sniegumu intervija — tas ir ar1 par parliecibu, ka atlases process ir taisnigs.
Savukart darba devéjiem kompetencu intervijas ir nozimigs instruments, kas palidz gan ievérot likuma
prasibas, gan atrast vispiemérotakos kandidatus. Tas lauj darba devéjiem izvertet, kuri pretendenti

patiesam spés veiksmigi pildit amata pienakumus, nevis tikai rada iespaidu par atbilstibu darbam.
Socialo prasmju izS§kiro$a nozime

Misdienu profesionalaja vidé socialas un personigas prasmes tiek arvien plasak atzitas par
tikpat nozimigam ka profesionalas zinasanas un tehniskas kompetences. Tas ienem biitisku lomu
misdienu darba tirgd, un tas ir Ipasi nozimigi Z paaudzei, kas uzsak savu profesionalo celu strauji

mainigaja pasaulé.

Socialo un personigo prasmju apguve ir biitiska profesionalo panakumu sastavdala. Sis
kompetences aptver gan personigas, gan kognitivas prasmes, kas veicina efektivu sadarbibu, sp&ju
pielagoties jaunam situacijam un nepartrauktu maciSanos dazadas profesionalajas lomas. Eiropas
Komisijas 2023. gada zinojums liecina, ka 77 % darba devéju Eiropas Savieniba uzskata §Ts prasmes
par tikpat nozimigam ka tehniskas kvalifikacijas, piepemot jaunus darbiniekus. Miisdienu laikmeta, ko
raksturo strauji augoSa procesu datorizacija, cilvékcentrétam prasmém — empatijai, racionalai
spriestsp&jai un radoSumam — ir pieskirta jauna, 1paSi nozimiga loma. Tas skaidrojams ar to, ka §is

sp€jas datoriem joprojam nav pa spekam.

Lai gan Z paaudze ir loti prasmiga tehnologijas, viniem biezi sagada griitibas pamatprasmes
darbavieta, pieméram, efektivi sazinaties, pielagoties parmainam un sadarboties problému risinasana.
Atskiriba starp to, ko studenti apgiist skola, un to, kas viniem nepiecieSams, lai iegiitu darbu, ir liela
probléma Eiropa, tostarp tadas valstis ka Griekija un Latvija. Tas pierada, ka “socialas un personigas
prasmes” ir butiskas darba iegiSanai, pat Eiropas Savienibas universitaSu absolventiem. Tas liecina,

ka tradicionalie izglitibas modeli iesp&jams nepietickami sagatavo jaunieSus socialajam un
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adaptivajam prasmém, kas nepiecieSamas miisdienu darbavietas. Tap&c Z paaudzei ir pasi svarigi spét

demonstrét §is cilvékprasmes intervijas. Tas palidz€s viniem parvarét lielu Skérsli, kas kaveé darba
uzsakSanu un karjeras izaugsmi. Skolam un jaunatnes programmam Eiropas Savieniba tas nozimé
butiskas parmainas kursu veidoSana. Ir jaieklauj vairak praktiskas maciSanas un socialo prasmju
attistiSanas. Tas nepiecieSams, lai studenti biitu gatavi darbavietai péc studiju pabeigSanas. Darba

devgjiem arT janodrosina vide, kas veicina $o prasmju attistibu.
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2.tabula: Butiskakas socialas prasmes un to demonstrésana Eiropas Savienibas

darba tirgu

Socialas prasmes

Kapgc tas ir butiski

Ka to demonstrét intervija

Intervijas jautajumu piemeéri

Komunikacija Ipasi nozimigi Runajiet skaidri, kodoligi un "Pastastiet par gadijumu, kad
daudzveidigam, profesionali. Aktivi klausieties un nacas saskarties ar sarezgitu
daudzvalodigam uzdodiet precizgjosus jautajumus. kolegi. Ka jus komunicgjat?"
komandam un Pielagojiet atbildes auditorijai. (resources.workable.com)
starptautiskai sadarbibai. Uzturiet labu acu kontaktu un pozitivu
Palidz novérst parpratumus | sejas izteiksmi.
un nodrosina skaidras
instrukcijas.

Spéja pielagoties Batiski strauji mainigas Izceliet piem@rus, kuros esat veiksmigi | "Pastastiet par situaciju, kad

nozargs, tehnologiju
parmainu un dinamisku
komandu struktiiru
konteksta. Nodrosina
noturibu un pastavigu
izaugsmi.

pielagojies parmainam (procesi,
tehnologijas, komandas dinamika).
Esiet intelektuali elastigi, atverti
jaunam idejam un gatavi pastavigi
mactties.

nacas pielagot pieeju, lai
veiksmigi pabeigtu
uzdevumu." (clevry.com)

Kritiska domasana
un problemu

Batiski, lai veiksmigi
orientétos sarezgitos,

Uzsveriet savas problému risinasanas
prasmes, izmantojot STAR metodes

"Pastastiet par situaciju, kad
nacas pienemt l[€émumu un

risinasana daudzslanainos piemerus par izaicinajumiem, ar pietriika informacijas."
Izaicinajumos dazados kuriem esat saskaries un kuri (recources.workable.com)
Eiropas Savienibas tirgos veiksmigi parvaréti. Paradiet savu
un regulativajas vides. sp&ju analizgt problémas, rast
Veicina inovaciju un risinajumus un izvertét dazadus
efektivu 1emumu faktorus.
pienemsanu.
Emocionala Svarigi, lai veidotu labas | Demonstrgjiet pasapzinu, empatiju "Ka jus reaggjat, kad vaditajs
inteligence attiecibas, risinatu pret citu cilvéku jatam un sp&ju kritizg jusu darbu?"

konfliktus un veicinatu
ieklaujosu vidi
daudzkultiiru darba vietas.
Palielina Iideribas
potencialu un komandas
saskanu.

parvaldit savas emocijas. Aprakstiet,
ka jiis parvarat neveiksmes un
konstruktivi izmantojiet sanemto
kritiku.

(recruitee.com)

Sadarbiba un
komandas darbs

Arkartigi bitiski
panakumiem
starpdisciplinaras un biezi
attalinatas Eiropas
Savienibas darba vidgs.
Veicina atbildibu un
kopigu risindjumu izstradi.

Izradiet gatavibu stradat kopa ar
citiem, dalities ar informaciju un
sniegt palidzibu. lesaistieties sarunas
ar intervétajiem, piepemiet izteiktas
piezimes, un atbalstiet idejas stradat
grupa. Paradiet sp&ju pielagoties
dazadiem darba stiliem.

"Vai varat pastastit par
gadijumu, kad veiksmigi
stradajat komanda?"
(careerhub.sunyempire)
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Izpratne par Eiropas Savienibas tiesisko un normativo reguléjumu darba

intervijas
Darba interviju konteksta ir 1pasi svarigi izprast tiesisko un regulativo ietvaru, kas attiecas uz

nodarbinatibu. Datu aizsardzibas un diskriminacijas noverSanas normativi butiski ietekm& gan

interviju norisi, gan to, kadu informaciju drikst pieprastt.

Diskriminacijas novérSanas likumi: aizliegti apsvérumi un secinajumi
intervijas
Eiropas Savienibas tiesibu akti stingri aizliedz netaisnigu attieksmi pret personam vinu
dzimuma, vecuma, invaliditates, etniskas piederibas, religijas, vai seksualas orientacijas dél. Lisabonas
ligums nosaka, ka Eiropas Savieniba var veikt pasakumus, lai noverstu negodigu attieksmi $ajas jomas,

ka art diskriminaciju dzimuma del. Sie aizsardzibas pasakumi attiecas uz visiem darba pieteikSanas

procesa posmiem; no darba sludinajuma public€Sanas Iidz kandidata izv€lei un iepazistinaSanai ar
uznémumu (Omnipresent).

Lai iev€rotu Sos likumus, darba aprakstos jauzsver tikai amatam nepiecieSamas prasmes un
pieredze, nevis personiskas ipasibas. Interviju piezimes javeido objektivi un jauzglaba tikai tik ilgi, cik
tas ir nepiecieS$ams (Omnipresent). Loti svarigi, lai intervijas jautajumi tiesi atticktos uz darbu un

neskartu aizsargajamas 1pasibas.

Sie pielaujamu un nepielaujamu jautajumu pieméri izcel $o at3kiribu (Davidsonmorris):

e Pielaujami jautajumi: Intervetajs varétu jautat, "Vai esat spejigs pildit nepiecieSamos ST
amata pienakumus?" (nevis “Cik jums gadu?"), "Vai jums ir iespéjams bieZi celot §T amata
vajadzibam?" (nevis "Vai esat precgjies?"), vai "Vai spgjat pildit §1 darba galvenas
funkcijas ar vai bez pamatotas pielagosanas?" (nevis "Vai jums ir kadas ipaSas
vajadzibas/invaliditate?"). Sie jautagjumi attiecas uz kompetencém un sp&jam, kas

nepiecieSamas darbam.

e Nepielaujami jautajumi: Tie skar aizsargajamas ipaSibas un var novest pie diskriminacijas
apstidzibam. Jautajumi par kandidatu vecumu, gimenes stavokli, seksualo orientaciju, religiju,
dzimumu, vai planiem par gimenes veido$anu ir stingri aizliegti. Sie jautajumi saistiti ar
aizsargdjamam 1paSibam un kandidatiem ir tiesibas iesniegt prasibas diskriminacijas

gadijumos.
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Sie likumi ir loti svarigi, lai nodrosinatu vienlidzigas iesp&jas un taisnigu attiecksmi pret visiem.

Tie arT atspogulo dazas no svarigakajam Eiropas Savienibas vértibam. Gan kandidatiem, gan
intervetajiem jabiit pilnigai izpratnei par Siem noteikumiem, lai izvairitos no juridiskam problémam
un nodrosinatu taisnigu procesa norisi. Kandidatiem, ipasi, jabut gataviem pieklajigi ignoret vai
neatbildét uz jautajumiem, kas nav atlauti. To javeic ta, lai saglabatu profesionalitati un vienlaikus

paraditu izpratni par savam tiestbam.

Eiropas Savienibas stingrie diskriminacijas noverSanas likumi un plasas datu aizsardzibas
normas prasa, lai darba devEji personala atlases procesa pielietotu objektivu, uz prasmém un
kompetenc€m balstitu pieeju. Ja tiek uzdoti subjektivi vai personiski jautajumi, pastav risks saskarties
ar juridiskam problémam S§1 reguléjuma ietvaros. Tas nozimé, ka STAR metodes izmanto$ana un
socialo prasmju demonstréSana, ka jau iepriek§ minéts, nav vienkarsi ieteikums. Eiropas Savienibas
tiesibu ietvara darba deve€jiem tas jaievero ka juridiski pienakumi. Darba mekletajiem $1tiesiska ietvara
pilniga izpratne ir butiska, lai uzlabotu savu parliecibu interviju laika. Ir svarigi apzinaties savas
tiesibas Saja joma un spét efektivi sagatavoties, koncentr§joties uz prasmém, kuras iesp€jams
demonstrét intervijas laika. Darba devéjiem jabiit cieSai izpratnei gan par jautdjumiem, kurus vini
drikst uzdot, gan par datu atbilstoSu parvaldibu. Tas nav tikai apsveicams princips — tas ir butiski
nepiecie$ams, lai ievérotu likumdo$anu un nodroinatu taisnigu attieksmi pret darbiniekiem. Sada
pieeja palidz ne tikai mazinat juridiskos riskus, bet ar1 padara uzn€mumu pievilcigaku potencialajiem

darbiniekiem stingri reguléta vide.
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3.tabula: Galvenie Eiropas Savienibas diskriminacijas noverSanas likumi un

secinajumi intervijas

Aizsargata Nepielaujami Pielaujami alternativie jautajumi Kandidata riciba

pazime jautajumi (Darba sakara)

Dzimums "Vai gribat bernus?" "Vai §1 amata sakara varat biezi Pieklajigi novirziet sarunas tematu uz
"Vali esat celot?" "Vai spgjat izpildit darba atbilstibu darbam. Koncentrgjieties uz
precgjies/usies?" fiziskas prasibas?" spgju veikt pienakumus neatkarigi no

personigiem apstakliem.
Vecums "Kads ir jusu "Vai spgjat veikt Saja darba Uzsveriet pieredzi un spgjas.
vecums?" nepiecieSamos pienakumus?" Izvairieties atklat vecumu, ja vien tas
"Aprakstiet savu pieredzi ar nav tiesi saistits ar juridiskam
[attiecigajam prasm&m]." prasibam (pieméram, minimalo darba
vecumu).
Invaliditate "Vai jums ir Ipasas "Vai spgjat veikt §1 darba Koncentrgjieties uz spgjam. Esiet
vajadzibas/invaliditat pamatfunkcijas neatkarigi no gatavs apspriest pielagojumus, ja tas
e?" “Kadas veselibas pielagojumiem un izmainam darba nepiecieSams konkréta amata galveno
problémas jums ir?" vide?" funkciju veiksanai.
Rase/etniska Jautajumi par "Vai jums ir likumigas tiesibas stradat Sniedziet informaciju tikai par
izcelsme izcelsmi, dzimSanas [valst1]?" "Kadas valodas jus runajat, likumigajam tiesibam stradat.
vietu vai gimenes kas ir biitiskas $im amatam?"
izcelsmi, kas nav
saistiti ar
likumigajam tiesitbam
stradat.
Religija/ticiba "Kada ir jusu "Vai esat pieejams darbam nedgelas Koncentrgjieties uz pieejamibu darba
religiska piederiba?" nogal@s/noteiktas mainas, ja to grafikam, nevis religiskam praksém.
"Vai apmeklgjat pieprasis amats?"
religiskos
dievkalpojumus?"
Seksuala Jautajumi par Koncentrgjieties uz profesionalajam Neatbildiet uz personiskiem
orientacija seksualo orientaciju sp&jam un pieredzi. jautdjumiem. Virziet sarunu uz
vai gimenes stavokli profesionalo kvalifikaciju
(ja runair par
viendzimuma
laulibu).
Tautiba/naciona "No kurienes jiis "Vai jums ir likumigas tiesibas stradat Sniedziet informaciju par likumigajam
litate sakotngji esat?” (ja [valst1]?" "Vai jums ir darba pieredze tiesibam stradat. Izceliet starpkultiiru

tas attiecas uz
personam, kas
dzimusas arpus ES
un tam nav sakara ar
darbu)

daudzkulturu komandas?"

prasmes.
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GatavoSanas veiksmigai un dinamiskai karjeras attistibai

Musdienu Eiropas Savienibas konteksta nodarbinatibas nodroSinasana prasa daudzpusigu
pieeju, kas parsniedz vien tehnisko prasmju apguvi. Papildus jabiit gatavam intervijam, jaizprot
dazadas kulttiras, japiemit labam komunikacijas prasmém un jabiit informétam par maksliga intelekta
gtisku un praktisku izmantoSanu. Miusdienu profesionalaja vide sp&ja efektivi komunic@t, atri
pielagoties un veiksmigi sadarboties ar cilvékiem no dazadam kultirvidém ir kluvusi par izSkiroSu
kompetenci, tikpat svarigu ka atbilstosas profesionalas kvalifikacijas. Tap&c sagatavosanos intervijam
nevajadz&tu uztvert ka vienreiz€ju uzdevumu — to jauztver ka nepartrauktu personigas un profesionalas

attistibas procesu.

Eiropas Savienibas darba tirgus strauji mainas, pateicoties jaunajam tehnologijam, kas padara
nepartrauktu maciSanos par bitisku karjeras izaugsmei. Miisdienu nodarbinatibas konteksta darbinieki,
kuri demonstré augstu pielagoSanas sp&ju un daudzpusibu savas profesionalajas lomas, biezi tiek
devéti par “daudzpusigiem profesionaliem”. Sie profesionali apvieno divu veidu kompetences; gan
tehniskas prasmes, gan cilvékcentrétas spéjas, pieméram, empatiju, pielagosanas sp&ju un kritisko
domasanu. Neskatoties uz plasi pienemto uzskatu, maksligais intelekts neaizstaj cilvékus; drizak tas
maina to, ka darba vieta tiek raditas jaunas vértibas. ST parmaina uzsver, cik svarigi ir pardomati
izmantot maksligo intelektu, vienlaikus izcelot nepiecieSsamibu sadarboties ar $o tehnologiju. P&tijjumi

rada, ka cilvéku prasmes ir biitiskas, nevis tikai papildinoSa 1paSiba.

Par nakamas darba paaudzes, 1pasi Z paaudzes, sagatavoSanu nakotnei atbild dazadi
iesaistitie — jaunatnes darbinieki, skolotaji, nevalstiskas organizacijas, darba dev€ji un politikas
veidotaji. Jaunatnes darba joma stradajoSie var pilnveidot savas socialas prasmes un komunikacijas
iemanas, iesaistoties mentoru programmas un sabiedribas projektos. Ieteicams, lai izglitibas iestades
ieklautu maksliga intelekta teému dazadas macibu programmas. Darba devéjiem jasniedz piemérs,
izmantojot maksligo intelektu &tiski, vienlaikus veicinot maciSanos un iedroSinot politikas veidotajus
izstradat iniciativas, kas ir ieklaujoSas un orientétas uz nakotni. Eiropa sp&j atbalstit jaunieSus, palidzot
attistit sp&ju saprast citu cilvéku jutas un vajadzibas, ka ari radoSu problému risinaSanas prasmi, kas ir
bitiska pilnvértigai dzivei. ST mérka sasnieg$ana biis iespéjama, sadarbojoties dazadu jomu

dalibniekiem un mérktiecigi ieguldot gan tehnologijas, gan cilvéku zinasanas un prasmés.
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Darba etika un atbildiba

Speéciga darba &tika, kur katrs cilvéks atbild par saviem darbiem, nav tikai vélama 1pasiba. Ta
ir biitiska gan produktivitatei, gan jaunu ideju radiSanai, gan darbinieku apmierinatibai jebkura
organizacija. ST rokasgramatas dala riipigi apliko darba &tikas un atbildibas nozimi, izcelot tas
svarigakos aspektus un paradot, ka tie var butiski ietekmét cilvéku karjeru un uznémumu sniegumu.
Tiek apliikotas vienpadsmit svarigas prasmes, pieméram: punktualitate, atbildibas uznemsanas,
terminu ieverosana, proaktiva riciba, organizatoriskas prasmes, kvalitativa darba veikSana, uzticamiba,
risinajumu meklesana, pozitiva attiecksme pret kritiku, nepartraukta macisanas un spéja pateikt “ne”
uzdevumiem, kad tas nepiecieSams. Visi Sie elementi ir savstarp&ji saistiti. Tas nozimée, ka, ja kada
joma sasniegti labveligi rezultati, tas biezi pozitivi ietekmé ar paréjas jomas. So Tpasibu attistiana
tiek uzsverta ka vaditaju pienakums, lai nodroSinatu ilgtermina izaugsmi, veidotu veiksmigu darba vidi

un gutu konkurences priekSrocibas miisdienu darba tirga.
Profesionalas izcilibas pamats

Misdienu profesionalaja videé vairs nepietiek vien ar stipru darba €tiku un atbildibas sajiitu pret
saviem pienakumiem. Sie jédzieni ietver proaktivu, atbildigu un attistibai orientetu domasanas veidu,
kas ietekmé gan darbinieka sniegumu, gan organizacijas mérku sasniegSanu. Profesionalas izcilibas

pamata ir patiesa atdeve savam amatam un gataviba uznemties atbildibu par sniegtajiem rezultatiem.

Spécigas darba &tikas jédziens balstas uz vertibam, pieméram, stradigumu, ripibu un
apnemsanos veikt savus uzdevumus. Atbildiba nozime riipigi pildit savus uzdevumus un lémumus, ka
ar1 sekot to rezultatiem. Seit sniegta detalizéta analize izcel vienpadsmit konkrétus punktus, kas
kopuma praktiska darba vidé raksturo §is svarigas idejas. Sis prasmes nav atseviskas vienibas, bet gan
savstarp€ji saistiti un papildinoSi elementi. Pien@mums, ka prasmes viena joma bieZi liecina par
prasmém citas jomas, prasa turpmaku izpeti. Pieméram, konsekventa punktualitate norada uz
uzticamibu, savukart problému risina§ana pirms to rasanas veicina efektivaku darbu. Sis secinajums
vel vairak uzsver, ka speéciga darba &tika ir butiska profesionalai izaugsmei. Vienas profesionalas

dzives jomas uzlaboSana var pozitivi ietekmét visas pargjas s cilvéka darba jomas.

4.tabula nodalas beigas sniedz isu kopsavilkumu par galvenajam apspriestajam idejam. Taja

ir uzskaititas vienpadsmit svarigakas darba €tikas un atbildibas sastavdalas.
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Saja rokasgramatas sadala detalizéti apliikoti katrs no vienpadsmit noteiktajiem pamatprincipiem,

sniedzot padzilinatu analizi, ko papildina novérojumi un p&tijjumu rezultati.
Punktualitate: laika ievéroSana un uzticibas veidoSana

Punktualitate jeb laika ieve@roSana ietver plasu uzvedibas un profesionalo principu loku.
Pieejamie pieradijumi liecina, ka punktuala persona ir uzticama, profesionala un centiga. ST prasme ir
butiska, jo ta butiski ietekmé karjeru, nosakot pamatu visiem turpmakajiem profesionalajiem

pienakumiem un atbildibam.

Punktualitate ir saistita ar daudzam priekSrocibam. Ir loti svarigi radit pozitivu iespaidu darba,
demonstrgjot uzticamibu, cienu un gatavibu palidzét koleégiem un vaditajiem. Laika ievéroSana ir
neatnemama efektivas lideribas sastavdala. Vide, kur valda konsekvence un profesionalitate, veidojas
labveligi apstakli vadibas prasmju attistibai. Ir biitiski uzsakt darbu laika, lai nodroSinatu dienas
efektivu organizaciju un planoganu. ST pieeja nodrosina, lai darbiniekiem nebiitu laika ierobezojumu
un vajadzigos uzdevumus varétu veikt efektivak. Punktualitate ir arm nozimigs uzticibas veidosanas
faktors. Minétie aspekti pierada gan koleégiem, gan vadibai, ka attiecigais darbinieks ir uzticams un
atbildigs profesionalis, ta radot iesp€jas turpmakai izaugsmei, paaugstinajumiem un profesionalajai
attistibai. Situacijas, kur laika faktori ir ipasi nozimigi, pieméram, razoSana vai logistika, punktualitates
nodro§inasana veicina efektivaku komandas darbu. Tas garanteé uzdevumu savlaicigu izpildi un

nodroS$ina terminu ievéroSanu bez aizkavésanas (Women's Opportunity).

lerasties ar nokavésanos, pat ja tas nav apzinati, rada iespaidu, ka darbiniekam neriip citu
cilvéku laiks un iegulditas piiles. Tas var nopietni kaitét profesionalajai reputacijai, radot priekSstatu
par neuzticamibu un neorganiz€tibu. Tomer kaveSanas nav tikai neliela probléema — ta var butiski
ietekmét visas organizacijas darbu. Pétjjumi rada, ka kaveSanas katru gadu rada lielus finansialus
zaudeéjumus ASV uznémumiem. Tiek [&sts, ka kaveéSanas dé] samazinata darbinieku produktivitate

uznémumiem izmaksa apméram 5 miljardus dolaru gada (Abel Personnel). Ja darbinieks kave, pat ja

tas notiek neapzinati, tas var radit iespaidu, ka vins nepietiekami noverté citu cilvéku laiku un piles.
Sada uzvediba var kaitét vina profesionalajam télam, radot priek$statu par neuzticamibu un nesp&ju

efektivi organizét savu darbu (FasterCapital).

Riipigaka miisdienu darba vides analize atklaj paradibu, ko sauc par “klatbiitnes paradoksu”.
Tas norada, ka, lai gan cilvéki ir pastavigi sasniedzami un aktivi tieSsaiste, vinu fiziska klatbiitne

realaja pasaulé bieZi vien ir ierobeZota vai pat triikst pavisam. Sada situacija var novest pie ta, ka kolégi
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un klienti spiesti gaidit palidzibu (Abel Personnel). Tas liecina, ka tradicionalais punktualitates

jédziens, kas balstits uz fizisku klatbutni, tiek izaicinats, picaugot attalinata darba un darba modelu,
kas apvieno klatienes un attalinato darbu, izplatibai. Digitalie riki nodroSina pastavigu sazinu un
pieejamibu, tomer tie var radit prieksstatu, ka fiziskajai klatbutnei vai klatienes sanaksmém ir
mazindjusies nozime. Sada tendence var negativi ietekmét darbinieku izpratni par vinu
profesionalajam lomam un pienakumiem. Tapé&c organizacijam butu mérktiecigi no jauna definét un

nostiprinat punktualitates nozimi, pielagojot to mainigajiem darba apstakliem.

Punktualitate var kalpot ka nozimigs raditajs, pec kura iesp&jams vertét cilvéka darba &tiku.
Petfjumi liecina, ka personas, kuras pastavigi kavé vai neievéro noteikto laiku, biezi vien demonstre
arT neveéribu pret citu cilvéku laiku un vajadzibam. Savukart konsekventa punktualitate tiek uztverta
ka uzticamibas, cienas un atbildibas sajiitas izpausme. Tas norada, ka punktualitate nav tikai noteikta
grafika ievérosana, bet gan plasaks jeédziens, kas ietver virkni citu aspektu. Turklat ta atspogulo

uzticamibu un apnémibu pret darbu un kolektivu (Women's Opportunity). Bieza kavésana var liecinat

par dzilakam problémam cilvéka darba paradumos. Ja mérkis ir veicinat citu cilvéku talantu attistibu,
ir butiski So jomu izveértet jau pasa sakuma.

Ir vairaki pasakumi, ko var veikt, lai nodroSinatu punktualitati. Sp&ja paredz€t iesp&jamas
problémas un izstradat efektivus risinajumus ir biitiska prasme gan darbinieckam, gan organizacijai.
Piem@ram, var laicigi izplanot savu marsrutu, iepriek$¢ja vakara izv€léties un sagatavot darba apgérbu
vai sapakot pusdienas. Bezmiega gadijuma efektivs risinajums var bt vairaku modinataju
izmantoS$ana. Lai darbinieks no rita justos modrs, energisks un gatavs dienas pienakumiem, ir batiski
nodro$inat regularu un pietickami ilgu nakts miegu. Ir pieradits, ka tehnologiju riku, pieméram,
kalendaru, atgadinajumu pazinojumu un laika uzskaites programmu, izmanto$ana ievérojami atvieglo
grafiku planoSanu un gaidamo pienakumu uzraudzibu. Punktualitate balstas uz personigo disciplinu

un efektivu laika parvaldibu (Women's Opportunity). Ja rodas kadi aizkavésanas gadijumi, ir svarigi

nekavgjoties par to informét koleégus (Abel Personnel).
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Atbildibas uznemsanas: atbildiba un ietekme

Spéja uznemties atbildibu pierada nelokamu apné€mibu pildit savus pienakumus. Tas ir vairak
neka tikai noteiktu uzdevumu izpilde. ST pieeja nozimé uznemties pilnigu atbildibu par rezultatiem,
vienlaikus censoties radit pozittvu ietekmi. Pilniga atbildiba — veikt visu uzdevumu, projektu vai planu,

aptverot visus aspektus no ta uzsaksanas lidz pabeigsanai (Insperity).

ST atbildibas uznemsanas izpauzas dazadas formas. Darbinieki, kuri aktivi apzinas savus
profesionalos pienakumus, parasti ir motiveti stradat péc iesp&jas labak, biezi parsniedzot gaidito, lai
uzlabotu sava darba kvalitati. ST pieeja veicina ar1 personigu atbildibas sajiitu par rezultatu, lidzigu tai,
kadu izjut vaditajs vai uznémuma pasnieks. Cilveki, kuri izrada $1s Ipasibas, biezi brivpratigi pienem
jaunas iespgjas un uzdevumus, strada patstavigi, neprasot pastavigu uzraudzibu, laikus identificé
iesp€jamas problémas un ir gatavi uznemties pardomatus riskus, kas var radit jaunus risinajumus.
Ikdiena vini demonstré atbildibu pret saviem profesionalajiem pienakumiem, interesi iegiit jaunas
zinasanas un vélmi sniegt papildu ieguldijumu komanda. Tapat vini aktivi iesaistas sapulc€s un citas
kolektivas aktivitatés. Ari atsauksmes un dazadi ieteikumi ir svarigi. Darbinieki izrada prieksroku
lémumu pienemsanai patstavigi, noradot, ka nejttas atkarigi no citiem un sp€j pasi uznemties atbildibu
par saviem pienakumiem. Turklat vini izrada lielu paSparliecinatibu, apliecinot stingru parliecibu par
savu sp&ju sasniegt rezultatus un veikt nozimigus uzdevumus. Atbildibas uznems$anas nozimé
personiga entuziasma apvienoSanu ar pienakuma sajiitu. Darbinieks, kuram piemit $ada atbildibas

izjlta, ir uzticams, ripigs un strada centigi pat bez tieSas uzraudzibas (Insperity).

Prieksrocibas, ko giist darbinieki, kuri uznemas atbildibu par uznémumu, ir ievérojamas. Ir
pieradits, ka $ada programma veicina uzticibas veidoSanu ar vaditajiem un kolégiem, paaugstina
paSparliecinatibu un pasvértgjumu, ka ari rada lepnuma sajiitu par savu darbu. Sie rezultati savukart
veicina lielaku patstavibu. ST domasanas pieeja veicina pastavigas macisanas, izaugsmes un attistibas
sajutu. Turklat ir pieradits, ka $ada atbildibas uznemsSanas var radit vairak iesp&ju uznemties papildu
pienakumus un tikt nemtam vera paaugstinajumiem, kas savukart var palidzét veiksmigas karjeras

veidoSana.

Sipieeja ir vienlidz izdeviga arl organizacijam. Kad darbinieki jiitas iesaistiti uznémuma, vini
izrada lielaku apnémibu un tendenci uzpemties atbildibu par savam ricibam. Programma veicina
sadarbibas un mérktiecigu darba vidi, kura komandas locekli kopigi aktivi risina izaicinajumus, nevis
pasivi gaida aréju palidzibu. So kultiiru raksturo pastaviga tieksme uz pilnveidosanos, ko atspogulo
Google ,, 20 % time” pieeja, kas lauj darbiniekiem veltit 20 % sava darba laika personigiem projektiem.

Ta dod iesp&ju stradat pie idejam, kas atbilst vinu intereseém, veidojot vidi, kas veicina inovacijas.
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Piem@ram, §1 pieeja ir veicinajusi tadu ievérojamu programmu ka Gmail un Google Maps izveidi.

Turklat organizacijas, kuras darbinieki ir apmierinati, motiveti un lojali, piedzivo mazaku darbinieku
mainibu un spgj ilgak saglabat veértigus darbiniekus (Insperity). Tas veicina kvalitativaku darbu un

aktivaku ideju apmainu, kas pozitivi ietekme gan uznémuma kopéjo kultiiru, gan komandas dinamiku.

Viena no nozimigakajam priekSrocibam, veicinot atbildibas sajutu, ir ieks€jas motivacijas
stiprina$ana, kas samazina nepiecieSamibu p&c pastavigas aréjas uzraudzibas. Darbinieki, kuri izjit
atbildibu par uznémumu, ir motivétaki un sp&j patstavigi veikt savus pienakumus. ST parmaina lauj
vaditajiem veltit vairak uzmanibas uznémuma kopgjai stratégiskajai attistibai. Vaditaju loma ari
mainas — no rikojumu izdoSanas uz atbalsta snieg§anu uznémumam ta mérku sasniegsana. Ta rezultata

ieverojami pieaug uznémuma efektivitate un sp&ja sasniegt iecerétos merkus (Insperity).

Tomeér pastav butiska atSkirtba starp patstavigas atbildibas uzpemSanos un sadarbibu.
Patstavigas atbildibas uznemsanas nenozimé darit visu vienatné vai méginat parvaldit katru projekta
dalu pasam. Ta drizak nozimé uznemties atbildibu par savu lomu lielaka sistéma. Lai veicinatu
darbinieku sp&ju uznemties patstavigu atbildibu, nepiecieSams viniem dot iesp&ju pienemt l€mumus
un ieviest skaidras un efektivas sadarbibas darba metodikas. ST pieeja balstas uz parliecibu, ka katrs
komandas loceklis ir atbildigs par savu panakumu sasniegSanu, bet kolektivs darbs tiek izmantots ka
lidzeklis So meérki istenot. Pasakuma meérkis ir noverst situacijas, kad personals izveido savas

atseviSkas grupas, un vienlaikus veicinat to, lai vini aktivi ligtu palidzibu, sadarbojoties ar citiem.

Ir arkartigi svarigi atzit Iideru izSkiroSo lomu uzn€muma ieks€jas kultiiras veidoSana, kura
doming patstavigas atbildibas uznemsanas. Ir biitiski, lai uzn@émuma pasnieki skaidri demonstrétu savu
atbildibu par uznémumu un savu dedzigo entuziasmu ta attistibai. Ir butiski, lai vini kalpotu par
paraugpriek$zimi, demonstrgjot atbildibu un atklatibu katra sava riciba. Ir batiski veidot cieSas un
uzticamas attiecibas ar komandas locekliem, lai iedvesmotu un motiveétu vinus uz patstavigu iesaisti.
Lai sniegtu visefektivako atbalstu, vispirms nepiecieSams riipigi noskaidrot vélamos mérkus, faktorus,
kas motivé katru darbinieku, vinu kompetences jomas un izaicinajumus, ar kuriem vini saskaras.
VadoSajiem darbiniekiem ir piendkums nodroSinat, ka uznémuma lomas un iniciativas ir pilniba
saskanotas ar ta visparéjiem merkiem, misiju, viziju un vértibam. Turklat katra uzdevuma pamatojums
jasp€j skaidri un parliecinosi formulét. Tas palidzés darbiniekiem pienemt visoptimalakos [émumus.
Ir arkartigi butiski nodroSinat pastavigas macibu un profesionalas attistibas iesp€jas, lai saglabatu
entuziasmu un motivaciju. Regulara darbinieku viedokla uzklausiSana kopa ar aktivu klausiSanos
pieradijusi savu efektivitati, jo abas darbibas vienlaikus veicina darbinieku parliecibu un patstavibu.
Pateicibas izradiSana, sniedzot pozitivu atgriezenisko saiti un atzinibu par izcili paveiktu darbu,

pieradijusi savu efektivitati ka lidzeklis, lai veicinatu darbinieku ieguldijuma novertéSanu un pateicibas
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atmosferu uznémuma. Visbeidzot, ir arkartigi bitiski veicinat darbinieku patstavibu un izvairities no

parmerigas katras darbibas uzraudzibas. Ir butiski, lai vadosie darbinieki efektivi delegétu uzdevumus,
uztic€tos saviem darbiniekiem un atrastu lidzsvaru starp atbalsta sniegSanu un brivibu laut
darbiniekiem rikoties p&c savas iniciativas, radosuma, problému risinasanas un lémumu pienemsanas.
Ir butiski noteikt skaidras prasibas un meérkus, veicinat sadarbibas darba praksi par individualistisku
pieeju, ka arT neveiksmes uztvert ka iesp&jas macibam un attistibai. Minétie faktori spgj veicinat
paaugstinatu atbildibas sajutu starp darbiniekiem, tad€jadi uzlabojot patstavigas atbildibas limeni

uznémuma (ProofHub).
Terminu ievéroSana: ticamiba un efektivitate

Spgja ieverot terminus ir butiska profesionalas kompetences sastavdala. Ta ietekm& daudzus
aspektus, tai skaita darba sniegumu, komandas dinamiku, klientu uzticibu un uznémuma reputaciju.
Misdienu konkurétsp€jigaja darba tirgii ir augsts pieprasijums péc cilveékiem, kuri konsekventi un
savlaicigi veic savus pienakumus (FasterCapital). Varétu likties, ka stradat bez terminiem ir laba ideja,

tacu tas var radit ilgtermina problémas darbiniekiem un uznémumam (Filestage).

Terminu ieveéroSanas nozime ir neizmérama, jo ta sniedz daudzas priekSrocibas. Konkrétu
terminu ievérosana var motivét cilvékus stradat intensivak un sasniegt vairak saka laika. ST prakse
palidz attistit efektivas laika planosanas prasmes, kuras pastavigi var pilnveidot un uzlabot. Ir pieradits,
ka sp€ja ieverot terminus rada apmierinatibas sajiitu un samazina stresa limeni. Noveérots, ka cilveki
médz pieverst lielaku uzmanibu detalam un sasniegt izcilus rezultatus, stradajot noteiktos terminos.
Spé€ja ieverot terminus ir labi dokument€ts uzticamibas un profesionalitates raditajs, kas var palielinat
iesp&jas uznémuma. Galvenokart, tas veicina uzticibu un lojalitati starp klientiem, kolggiem un darba
devgjiem. Pieradijumi liecina, ka uzticamiba un apnémiba ir IpaSibas, uz kuram var palauties

(FasterCapital).

Lai efektivi parvalditu terminus, ir loti svarigi nemt véra psihologisko ietekmi, ko rada
sasniegto meérku istenoSana. Ir pieradits, ka liela projekta sadaliSana mazakos, vieglak parvaldamos
uzdevumos uzlabo komandas loceklu motivaciju un darba garu. Tas notiek tapec, ka péc katras
projekta fazes pabeigSanas visi komandas locekli izjuit gandarfjumu. Svarigi ir ne tikai uzdevumu veikt,
bet arl spét saskatit motivaciju un atzit sasniegumus. Ir pieradits, ka regulara $adu nelielu mérku
sasniegSana rada pozitivu noskanojumu komanda, sniedz vairak energijas un parliecibas. Var secinat,

ka $adi cilveki veic savus darba pienakumus ar paaugstinatu motivacijas Itmeni un profesionalitati.

Ir arkartigi svarigi izvairities no parlieku lielas apnemsSanas. Veikto pétjjumu secinajumi

liecina, ka nav lietderigi uznemties vairak uzdevumu, neka lauj savas sp&jas. Spéciga darba &tika biezi
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liecina par cilveka velmi uzpemties papildu pienakumus. Tomér ir pieradits, ka parlieku liela

apnemsanas var novest pie parslodzes, ka rezultata netiek izpilditi svarigi termini un uznémuma resursi
tiek izmantoti neefektivi (Filestage). Tas parada, ka ilgtsp&jiga darba &tika prasa pasapzinu un sp&ju
noteikt atbilstoSas robezas, kas tieSi saistas ar principu “Zinat, kad teikt ‘n&’”. Tas ar1 pierada, ka, ja
darbiniekam ir parak daudz pienakumu, vin§ nevar kvalitativi veikt savu darbu. ST situacija skaidri

uzsver, ka darbiniekam ir jaizlemj, kuri uzdevumi vina darba ir vissvarigakie.

Pastav vairakas stratégijas, ko var izmantot, lai nodro§inatu terminu ievéroSanu. Efektiva laika
parvaldiba ir arkartigi svariga. Tas prasa noteikt visnozimigakos uzdevumus, izvirzit realistiskus
merkus, izmantot kalendarus vai planotajus, novérst trauc€joSos faktorus un ieklaut regularas
partraukumu iesp&jas. Tapat tiek ieteikta uzdevumu delegéSana, kad tas ir pieméroti. Lai risinatu $o
jautajumu, iesp&jams ieviest vairakas stratégijas. Sakotn&ji galvenais uzdevums ir sadalit lielakos
darbus mazakos, parvaldamakos uzdevumos. P&c tam jaizstrada plans, kura katram uzdevumam tiek
precizi noteikts laika sadalijums. Turklat ir arkartigi svarigi noverst jebkadus iesp&€jamus Skérslus, kas
varétu traucé€t profesionalo pienakumu veikSanai. Visbeidzot tiek ieteikts, lai darbinieki apsveértu
atlidzibas sist€mas ievieSanu, kas sniegtu iesp&ju sevi atalgot par veiksmigi pabeigtu uzdevumu.
Sadarbibas konteksta arkartigi svarigi ir noteikt skaidras prasibas, izmantot sadarbibas rikus,
nodrosinat efektivu komunikaciju, planot proaktivi un saglabat elastigu pieeju. Turklat ir pieradits, ka
tehnologisko risinajumu, pieméram, projektu vadibas programmatiiras, kalendara atgadinajumu, laika
uzskaites riku un automatizacijas izmantoSana, biitiski uzlabo darba procesu efektivitati

(FasterCapital). Ja rodas neparedz&ta kavésanas, ir svarigi:
- novertet situaciju
- uzstadit izpildamus terminus
- mainit uzdevumu secibu
- lugt palidzibu
- spét pielagoties

Turklat, izveidojot detalizetus laika grafikus radoSajam un raZoSanas nodalam, skaidrojot, ka
viens uzdevums ir atkarigs no cita, pagarinot iek§€jos terminus un precizi nosakot, kad koncentréties
uz svarigakajiem uzdevumiem, var ievérojami palielinat darba procesu efektivitati (Filestage). Svarigi
ir macities no iepriek$€jam klidam un kavétos terminus uztvert ka iesp&jas pilnveidoties, jo tas veicina

nepartrauktu attistibu.
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Proaktivitate: paredzésana un iniciativa

Proaktivitate nozime paredzet, kas var€tu notikt nakotn€, un tam sagatavoties. Tas nozimé but
gatavam risinat jebkadas problémas, pirms tas radusas. Proaktivs cilvéks plano uz prieksu, raugas

nakotn€ un veic darbibas, lai pozitivi ietekmétu jebkuru situaciju (Everhour).

Proaktiva domasana un uzvediba balstas uz sp&ju paredz&t nakotnes notikumus, tostarp tos, kas
var izradities nelabvéligi. Darbiniekiem ir butiski demonstrét proaktivitati, tas ir, uznemties iniciativu
un rikoties patstavigi, negaidot noradijjumus vai problémas saasinasanos. Proaktivi cilvéki spgj
uznemties atbildibu par savu ricibu un tas rezultatiem. Ir skaidri redzams, ka vini savlaicigi un iniciativi
risina problémas. V&l viena svariga iezime ir efektiva planosana. Tas nozimé mérku izvirziSanu,
piemérotu straté€giju izstradi to sasniegSanai, ka ari regularu planu parskatiS8anu un uzlaboSanu.
Pieradijies, ka uzdevumu sarakstu, kalendaru un projektu vadibas programmu izmantoSana padara $o

procesu vieglaku un efektivaku (Everhour).

Proaktivas pieejas pienemSanai ir daudz priekSrocibu. Tas galvenais mérkis ir palidzet
darbiniekiem savlaicigi identificét un risinat potencialas problémas, tad€jadi noverSot to saasinasanos
un velak nepiecieSamo plasaku iejaukSanos. Ir pieradits, ka S$1 pieeja efektivi palidz noverst krizes
situacijas un samazinat stresu. Ir pieradits, ka proaktivas pieejas ievieSana uzlabo produktivitati,
veicinot efektivu planoSanu, skaidru mérku noteikSanu, uzdevumu prioritiz€Sanu un laika parvaldibu
efektiva veida. STrika galvena funkcija ir atbalstit labaku lemumu pienemsanu, mudinot darbiniekus
vakt informaciju un apsvért dazadas iesp&jas, tadejadi samazinot iesp&ju kludities. Ir pieradits, ka
proaktivi cilveki izcelas ar lielaku noturibu. Tas liecina, ka vini laikus gatavojas izaicinajumiem un
parmainam, kas lauj efektivak tikt gala ar nenoteiktibu un atrak atgiities peéc neveiksmém. Spégja
saglabat kontroli un ietekm@t rezultatus tiek stiprinata, uznemoties iniciativu un rikojoties savlaicigi,
tadejadi veicinot lielaku paspalavibu un parliecibu par sevi. Stipru personigo un profesionalo attiecibu
veidoSana balstas uz sp€ju veidot sarunas, kas ir pieejamas un saprotamas visiem iesaistitajiem, ka ar1
uz prasmi izprast citu cilvéku vajadzibas (Everhour). Darba vidé proaktivi darbinieki tiek ipasi augstu
noverteti ka lideri un efektivi problému risinataji, kas nereti paver plasakas iesp€jas karjeras izaugsmei
un profesionalajai attistibai. Petijumi rada, ka cilveki, kuri aktivi rikojas, lai uzlabotu savu darba vidi
un apstaklus, parasti ir apmierinataki ar savu darbu un sasniedz augstakus rezultatus (Mads Singers).
Turklat ir pieradits, ka proaktivas biznesa stratégijas uzlabo komandas sniegumu lidz pat 30% un

samazina ar konfliktiem saistitas problémas par 25%.

Ir bitiski pienemt proaktivu pieeju, jo ta var uzlabot komandas sniegumu un mazinat konfliktu

raSanos. EsoSie pétijumi rada, ka proaktivas pieejas istenoSana darba vide ir saistita ar augstaku darba
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apmierinatibu un labakiem rezultatiem. Turklat ir pieradits, ka proaktivu biznesa strat€giju ievieSana

var uzlabot komandas sadarbibas dinamiku un samazinat konfliktu iespgjamibu (Mads Singers). Sis
atklajums norada uz tieSu saistibu starp proaktivu attieksmi un organizacijas darbibu. Proaktiva
attieksme nav tikai individualas efektivitates izpausme — ta ir arT biitisks elements sadarbibas procesu

organizé$ana, nodrosinot uzdevumu nevainojamu un saskanotu izpildi.

Tome@r proaktivas pieejas ievieSana ne vienmer ir bez trikumiem, tade]l nepiecieSama
piesardziba. Parmeriga proaktivitate var paaugstinat stresa Itmeni un radit lielaku spriedzi, jo cilveéki
biezi uznemas parak daudz pienakumu un pastavigi cenSas paredzet iesp&jamas problémas. Tas var
izraist noguruma un izstkuma sajutu, ko parasti sauc par ,jizdegSanu”. Tomer ir svarigi ieverot
piesardzibu un izvairities no parmérigas planosanas, jo tas var novest pie pielagosanas sp&jas tritkuma
un vilSanas, ja situacija attistas citadi, neka paredzets. Cilveki, kuri pienem proaktivu pieeju, reiz€ém
var uznemties atbildibu, kas parsniedz vinu noteikto lomu uznémuma, vai iesaistities darbibas, kas
neietilpst vinu pienakumu tiesaja joma. Sada uzvediba dazkart var izraisit nesaskanas ar kolggiem vai
vadibu. Turklat Sie cilvéki dazkart var tikt uztverti ka parmerigi kontrol€josi vai parak ripigi, pieversot
uzmanibu sikumiem, kas reizém var radit sareZgTjumus starppersonu attiecibas. Vél viens iesp&jamais
risks ir kliidu raSanas, ko var izraisit parlieku koncentréSanas uz jautajumiem, kuri patiesiba neeksiste.
Tas var novest pie ta, ka netiek pievérsta pietickama uzmaniba nozimigakiem jautajumiem. Cilveki,
kuriem raksturiga tiecksme rikoties nekave€joties, var saskarties ar griitibam izradit pacietibu pret tiem,
kuru reakcijas ir 1énakas (Everhour). Tas prasa mérktiecigus un apzinatus centienus attistit papildu
kompetences, tostarp pasapzinu, efektivu komunikaciju un sp&ju noteikt prioritates. Sadas prasmes
nodroS$inas, ka darbinieks vienmér rikojas pareizi un spgj izvairities no noguruma rasanas, ka ar1 no
konfliktiem ar citiem. P&tijjumi liecina, ka intelekts kopa ar proaktivitati ir daudz vertigaks neka

vienkarSa proaktivitate.

Ir vairakas pamatstratégijas, kuras var izmantot, lai veicinatu proaktivas domasanas attistibu.
Ir butiski izprast savas stipras un vajas puses, ka ar1 jomas, kuras nepiecieSama uzlaboSana. Tapat ir
loti svarigi izvirzit skaidrus un sasniedzamus meérkus. Meérkiem jabut konkrétiem, izmeramiem,
sasniedzamiem, nozimigiem un ar noteiktu terminu (SMART). Iniciativas jédziens ietver sp&ju risinat
izaicinajumus vai izmantot iesp&jas bridi, kad tas rodas, pat tad, ja konkréta ricibas metode vel nav
skaidra. Spgja pielagoties ir arkartigi svariga, jo ta prasa sp&ju paredz&t nakotnes notikumus un péc
tam, ja nepiecieSams, attiecigi mainit savu ricibas virzienu. S1spéja ir Ipasi nozimiga situacijas, kuras
pastavigi notiek parmainas un mainas apstakli. Ir biitiski atzit nepartrauktas maciSanas un prasmju
pilnveides nozimi ka bitisku stratégiju, lai saglabatu konkurétsp&ju mainigu tendencu apstaklos un

veicinatu jaunu ideju radiSanu. Spé&ja identificét un risinat problému pamatc€lonus ir biitiska problemu
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risinaSanas sastavdala, kas var novérst to atkartoSanos. Lai uzdevumus paveiktu atri un efektivi, ir

butiski veikt ripigu planosanu, noteikt visnozimigakos uzdevumus un parvaldit savu laiku efektivi.
Spéja demonstrét noturibu veicina iesp&ju atgiities no griittbam un saglabat optimistisku skatfjumu uz
dzivi. Atsauksmju iegliSana var biit noderiga, lai identificétu jomas, kuras vajadz&tu uzlabot, un
veicinatu personigo un profesionalo izaugsmi. Ir acimredzams, ka sadarbibas centieni spélé izskirosu

lomu efektivas komandas darba veicinasana, laujot kopigi risinat radusos izaicinajumus (Everhour).
Ir vairaki veidi, ka labi parvaldit uznpe@mumu. Tai skaita:

- izveidot biznesa planu

- uzstadit skaidrus merkus

- spet labi komunicéet

- ieviest darba sistemas

- pienemt darba pareizos cilvekus

- biit gatavam un jebkuram situacijam

- veicinat atveértu komunikaciju

- spét atri pamanit un risinat riskus

- veicinat jaunas idejas

- regulari parskatit darba procesus

- domat uz prieksu

- spét rikoties

- koncentréties uz izaugsmi

- uzskaitit darba laiku

- atvelet laiku planoSanai

- lugt atsauksmes

- biit paSapzinigam

- koncentréties uz svarigo

- uztic@ties komandai

- izmantot projektu vadibas programmas
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- rast veidus, ka mazinat spriedzi

- veidot uzticibu starp komandas biedriem

- izveidot arkartas planu (Mads Singers).
Organizatoriskas prasmes: panakumu struktiira

Labas organizatoriskas prasmes ir arkartigi svarigas. Sis prasmes palidz cilvékam efektivi
parvaldit uzdevumus, noteikt prioritates un optimizet laika izmantosanu. Tas var veicinat labveligakus
rezultatus gan personigaja, gan profesiondlaja dzive. So prasmju apguve ir ipadi nozimiga
produktivitates un koncentréSanas saglabaSanai, neatkarigi no ta, vai darbinicks nodarbojas ar

ikdienisku uzdevumu vai vada lielu projektu (Effy.ai).

Stipras organizatoriskas prasmes var sniegt daudz prieksrocibu. To efektivitate izpauzas speja
uzlabot darba produktivitati, samazinat laiku un piiles, kas nepiecieSamas uzdevumu veiksSanai, ka ar1
optimizet laika izmantoSanu, pateicoties skaidrai prioritaSu noteikSanai un efektivai laika parvaldibai.
Sada pieeja lauj darbiniekiem savlaicigi izpildit uzdevumus un izvairities no negativam psihologiskam
sekam, ko rada peksnas un steidzamas darba prasibas. Sis prasmes ari palidz cilvekiem efektivi
parvaldit savu laiku, nodrosinot pietiekamu laika ieguldijumu katram uzdevumam. Sada pieeja novers
informacijas parslogojumu, laujot efektivi noteikt uzdevumu prioritates un uzlabojot kopgjo darba
sniegumu. V&l viena nozimiga prieksrociba ir, ka tas veicina uzlabotu koncentré$anos. Kad uzdevumi
ir sakartoti un darba vide ir labi struktur€ta, ir mazak trauc€josu faktoru. Tas liecina, ka cilvéki spgj
efektivak koncentréties uz vienu uzdevumu konkrétaja bridi. Ir pieradits, ka $ada pieeja uzlabo darba
kvalitati un samazina klidu iesp&jamibu. Ir pieradits, ka efektivu organizatorisko prasmju apguve
veicina stresa samazinaSanos un sajiitu, ka darbs klust parak apgriitino$s. Tas ir saistits ar sp&ju sadalit
lielus projektus mazakos, parvaldamakos uzdevumos. Ir pieradits, ka tas rada mazaku trauksmes sajiitu
un veicina lielaku neatkaribas sajiitu saistiba ar profesionalajiem pienakumiem. Ir pieradits, ka grafika
organizéSana palidz samazinat prata parslodzi un vienlaikus uzlabo darba vides harmoniju. Turklat §is
metodes veicina sadarbibu un komunikaciju starp cilvékiem. Organiz&Sana to panak, izveidojot
efektivus sazinas lidzeklus, veicinot komandu sadarbibu, nodroSinot uzdevumu atbilstosu sadali,
izvirzot skaidrus terminus un saglabajot parraudzibu par projekta gaitu. Tas viss noved pie labakiem
rezultatiem (Effy.ai). Ir pieradits, ka kognitivo sp&ju, ipaSi organizatorisko prasmju, uzlaboSana
veicina paaugstinatu parliecibas lIimeni un atvieglo efektivaku lémumu pienemsSanas procesu, jo tiek
uzlabota domasanas skaidriba. Ir pieradits, ka savas fiziskas un garigas vides organiz€Sana veicina
radoSumu. Pozitva ietekme uz fizisko veselibu ir saistita ar hroniska stresa samazinasSanos un veseliga

dzivesveida izv€lu, pieméram, regularu fizisko aktivitasu un kvalitativa miega, veicinasanu. STs pieejas
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prieksrocibas attiecas ar1 uz garigo veselibu, jo ta samazina trauksmi, veicina lielaku parliecibu par

savam sp&jam un uzlabo sp&ju relakséties. Labas organizatoriskds prasmes veicina veiksmigu
profesionalo un personigo pienakumu lidzsvaroSanu. Palidzibas sniegs$ana ikdienas darba un dzive ir
butiska, jo ta lauj aizsargat personigo laiku un nodroSina, ka cilvéks sp&j pienacigi pariipéties par sevi.
Turklat ta veicina starppersonu attiecibu attistibu un nostiprinasanu, demonstrgjot uzticamibu un
atvelot laiku personigam aktivitatém. Nosleéguma palidzibas sniegSana mérku izvirziSana un resursu
parvaldiba var biutiski veicinat gan personigo izaugsmi, gan profesionalo panakumu sasniegSanu

(usemotion.com).

Organizatoriskas prasmes ir svarigas vispargjai labklajibai. To prieksrocibu saraksts ir loti
plass. Tas ietver gan augstaku produktivitati, gan labaku fizisko un garigo veselibu. Tas ir tapec, ka

tas samazina stresu un veicina veseliga dzivesveida izvéles. Turklat tas samazina trauksmi un rada

sajutu, ka viss tiek kontroléts (usemotion.com).

Tas liecina, ka organizatorisko prasmju parvaldiSana parsniedz vienkarSu darba efektivitati.
Turklat tas spele izSkiroSu lomu, palidzot darbiniekiem saglabat pozitivu darba un privatas dzives
lidzsvaru, kas biitiski uzlabo vinu vispargjo labklajibu. Cilveékresursu un organizacijas attistibas
konteksta tas norada, ka apmaciba organizatoriskajas prasmes var tikt piedavata ne tikai, lai palielinatu
produktivitati, bet ar1, lai uzlabotu darbinieku veselibu un labklajibu, nodrosinot lielaku ilgtsp&jibu

ilgtermina.

Tas var Skist pretrunigi, tacu pastav tieSa sakariba starp grupas efektivitati kopiga darba un tas
radoSuma potencialu. Petijumi liecina, ka kartibas un organizetibas uzturéSana var veicinat radoSumu,
atvieglojot “tiriSanas” procesu un radot vidi, kas tam ir labveliga. RadoSums bieZzi vien tiek saistits ar
nestrukturétadm vai brivam domasanas noris€m. Tomér pétjjumu rezultati liecina, ka strukturétas un
organizétas kognitivas sistémas uzturéana veicina radodaku domasanu. Sis secinjums norada, ka,

pret€ji izplatitajam uzskatam, ka radoSums vislabak attistas haosa stavokli, labi organizéta vide

patiesiba var stimulét jaunu ideju radiSanu.

Organizatoriskas prasmes ietver gan tehniskas, gan socialas prasmes. Tehniskas prasmes tiek
definétas ka specifiskas iemanas, kuras var apgiit izglitibas vai pieredzes cela. Sis kompetences ietver
prasmigu programmatiiras lietoSanu, efektivu projektu vadibu un riku pielietoSanu produktivitates
uzlaboSanai. So prasmju parvaldiSana ir arkartigi svariga, lai profesionalas saistibas varétu izpildit
efektivi un atri. Socialas prasmes tiek defingtas ka personiskas ipasibas un socialas iemanas. Sis
kompetences ietver komunikaciju, pielagosanas spéjas, laika parvaldibu, darbu komanda, problemu

risinasanu, emocionalo inteligenci un lémumu pienemsSanu. Sis prasmes veicina efektivu sadarbibu,
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prasmigu starppersonu attiecibu vadibu un kompetentu komandu vadibu. Zemak ir sniegti pieméri

efektivai organizacijai:
- parvaldit un sakartot laiku
- izlemt, kurus uzdevumus veikt vispirms un kurus vélak
- spét lugt palidzibu citiem
- izvirzit merkus
- organizet savu darba vidi
- spet komunicgt
- risinat problémas
- pienemt l€émumus
- spét adapteties
- sp&t uznemties atbildibu par savu ricibu (Effy.ai).

Lai attistitu un uzturétu efektivas organizatoriskas prasmes, ieteicams izveidot ned€las planu,
kas nosaka uzdevumu prioritates un ieklauj regularas aktivitates. Sada pieeja lauj saglabat pielagosanas
sp&jas neparedzetu apstaklu gadijuma. Majas telpas organizéSana, tai skaita kartigas majas un datora
uztur€Sana, ir pieradijusi sp&ju uzlabot produktivitati. Nelielu mérku izvirziSana, lielu uzdevumu
sadaliSana parvaldamakos posmos un katra pabeigta sola apzinasana var veicinat ilgstoSu motivacijas
saglabasanu (Effy.ai).

60


https://www.effy.ai/blog/organizational-skills
https://www.effy.ai/blog/organizational-skills

Augstas kvalitates darbs: izciliba un produktivitate

Augstas kvalitates darba nodrosinasana balstas uz konsekventu ieprieks noteikto prasibu izpildi
un pat to parsniegsanu. Tas ir arkartigi nozimigi, jo tiesi $1pieeja veicina augstu produktivitati, klientu
apmierinatibu un stiprina organizacijas reputaciju. Termins “kvalitativs darbs” tiek saprasts ka
uzdevuma izpilde apmierinos$a veida un noteiktajos terminos. Ir pieradits, ka $ads darba rezultats
pilniba atbilst visu attiecigo pusu prasibam, vajadzibam un interes€m (Profit.co). Tas ir loti svarigi: ja
darbs ir zemas kvalitates, tas var negativi ietekme&t produktivitati. Tas notiek tadel, ka darbu var nakties
veikt no jauna vai pat noraidit pavisam. Tas nozimg, ka viss projekta iegulditais laiks un piiles var
izradities veltigi. Koncentré&Sanas uz izcilu produktu radiSanu nozime klientu izvirziSanu pirmaja vieta,

un tas ir labakais veids, ka nodro$inat vinu uzticibu un apmierinatibu par rezultatu (Effivity).

Pastav plass un daudzveidigs literatiiras klasts, kas veltits augstas kvalitates darba radiSanas
jautajumiem. Ir arkartigi svarigi, lai katrs darbinieks konsekventi demonstrétu maksimalas piiles un
pilnigu apnemsanos sasniegt savus mérkus. Sada domasanas pieeja veicina pastavigu profesionala
snieguma pilnveidoSanu, laujot darbiniekiem darboties efektivi pat bez nepartrauktas uzraudzibas, kas
parasti ir nepiecie§ama tradicionalajas darba vidés. ST prasmju kopuma apguve ir arkartigi nozimiga
misdienu konkurences pilnaja un pastavigi mainigaja darba tirgt. Turklat tiek uzskatits par pasi
vertigu ne tikai izpildit savas tie§as amata prasibas, bet arf sniegt atbalstu saviem kolegiem. Sada piecja
veicina komandas darbu, uzlabo savstarp&jo sadarbibu un stiprina kop€jo saliedétibu. Ir loti batiski
regulari parskatit savu darbu, identificét jebkadas kliidas un nekavéjoties tas noverst. Sadarbiba ir loti
svariga. Ir butiski izveidot labas attiecibas ar komandu un veicinat, lai tas locekli ievérotu augstakos
kvalitates standartus. Tas ir pasi nozimigi, kad nepiecie$ama citu palidziba vai pienakumu sadale. Saja
konteksta vissvarigakais ir saglabat pilnigu koncentréSanos un konsekventi ievérot noteikto darba
grafiku. Ipasi batiski ir noverst visus iesp&jamos traucéklus un stingri pieturéties pie izstradata plana,
lai nodroSinatu visu uzdevumu savlaicigu izpildi. Ir skaidri redzams, ka $ada pieeja laus efektivak

izmantot laiku uzdevumu veiksanai, vienlaikus saglabajot augstu darba kvalitates limeni (Profit.co).

Uz kvalitati orienteta pieeja var bt arkartigi izdeviga uzpe€mumiem. Ir pieradits, ka ta
ievérojami palielina klientu apmierinatibu, veicinot gan atkartotu sadarbibu, gan pozitivas
rekomendacijas. ST stratégija uzlabo uznémuma reputaciju, vienlaikus stiprinot klientu uzticibu un
parliecibu par sniegtajiem pakalpojumiem vai produktiem. Ir pieradits, ka $ada pieeja uzlabo darba
plismas efektivitati, noverSot liekas darbibas, tadgjadi ietaupot laiku un resursus un palielinot
produktivitati. Vel viena §1s pieejas priekSrociba ir ta, ka ir pieradits tas pozitivs efekts uz darbinieku
motivaciju. Darbinieki piedzivos lielaku darba apmierinatibu un samazinatu personala mainibu,

stradajot uzticama un cienijama uznémuma. Turklat koncentré$anas uz optimalu rezultatu sasniegsanu
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var veicinat izmaksu samazinaSanu, maksimali palielinot darbinieku produktivitati un noverSot

nevajadzigas izmaksas. Sadu pasakumu galvena funkcija ir nodroginat, ka uznémums pilniba ievéro
visus attiecigos noteikumus un standartus, tad€jadi veidojot sabiedribas uzticibu un stiprinot
organizacijas reputaciju. Visbeidzot, sada pieeja rada vidi, kas veicina inovacijas un jaunu ideju
radiSanu, tadgjadi batiski uzlabojot organizacijas konkurétsp&ju salidzinajuma ar citiem uznpémumiem

tas nozaré (Effivity).

Viena no nozimigakajam problémam ir atSkiriba starp paveikta darba apjomu un ta kvalitati.
Diemzgl daudzas organizacijas biezi vien prioritati pieSkir produktivitatei, nevis darba kvalitatei.
Centieni sasniegt nerealus produktivitates mérkus var novest pie snieguma pasliktinaSanas un darba
apmierinatibas samazinasanas. Tas atklaj fundamentalu problému: darba stundu palielinasana
negarant€ darba kvalitates uzlabosanos. Cilvékresursu un organizacijas attistibas joma tas prasa riipigu
un lidzsvarotu snieguma noveértéjumu, vienlidz nemot véra gan darba kvalitati, gan apjomu. Efektiva
vadiba ietver darbinieku motiveéSanu sasniegt izcilus rezultatus, pat ja tas nozime vinu mérku un ceribu
parskatiSanu un pielagoSanu. Vaditaji cenSas novertét patiesas piiles un ieguldijumu, nevis tikai to, cik

daudz aktivitasu skietami ir paveikts (ActivTrak).

Kvalitates nozime ir divéjada: ta palidz nodroSinat uznémuma ilgtsp€jigu izaugsmi un rada
darbiniekiem lepnumu par savu darbu. KoncentréSanas uz kvalitati nozimé apmierinatakus klientus,
labaku reputaciju un darbiniekus, kuri jatas gandariti un lepni par paveikto (Effivity). Tas parada, ka
kvalitate ir vairak neka istermina mérkis; ta ir buitiska uznémuma ilgtermina stratégijas sastavdala.
Sada pieeja var veicinat klientu lojalitati un nodro$inat darbinieku iesaisti. Ieguldijumi stabilos
procesos un augstos standartos veicina pozitivu ciklu: apmierinati klienti sniedz izcilu reputaciju, kas
savukart piesaista un notur talantigakos darbiniekus, vienlaikus veicinot nepartrauktu pilnveidosanos

un uzpémuma ilgtsp&jigu izaugsmi.

Vaditaja Iideribas stils var butiski ietekmé komandas paveikta darba apjomu un kvalitati.
Lideriba, kas uzsver komandas darbu, personigo izaugsmi un inovacijas, var veicinat darba kvalitati,
taCu taja pasa laika var rasties parmerigu sapulcu skaits vai darbinieku parslodze. Savukart vadiba, kas
balstita uz darfjumu principiem un raksturojas ar tieSu atgriezenisko saiti, efektivitati un terminu
ievéroSanu, var uzlabot darba produktivitati, tacu vienlaikus ierobezo radoSumu un rada darbinieku
atkaribu no vaditaja. Lai nodro§inatu optimalus rezultatus, vaditajiem ir janosaka skaidri un saprotami
meérki. Petijumi liecina, ka tas var uzlabot darbinieku sniegumu Iidz pat 90%. Ir batiski, lai cilvéku
savstarpéja komunikacija butu vienkarSota un efektiva, lai darba process tiktu optimizéts, noversot

Skeérslus, un lai darbinieki sanemtu skaidru atgriezenisko saiti par savu sniegumu (ActivTrak).
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Uzticamiba: palaujamiba un komandas saliedétiba

Uzticamiba ietver konsekventu saistibu izpildi, pienakumu pildiSanu un kvalitativa darba
nodrosinasanu. ST ipasiba rada uzticamibas sajiitu profesiondlaja darbiba, veicinot savstarpgju
uzticg$anos un palausanos uz kolggiem, ka ari drosu sadarbibu organizacijas ietvaros. ST ir Tpasi augsti
verteta pasiba darba vieta, kas ir izSkiroSi svariga gan darbinieka panakumiem, gan tam, cik lielu
ieguldijumu vins spgj sniegt. Uzticamibu var definét ka produkta, sist€mas vai pakalpojuma sp&ju

darboties konsekventi un paredz&taja veida visa ta darbibas laika (Creative Safety Supply).

Uzticamiba ir profesionalas kompetences pamatelements, kas dod iesp&ju izmantot plasu
dazadu iespeju klastu. Sis sistémas efektivitate darbinieku produktivitates paaugstina$ana un stresa
samazinasana ir pieradita, jo ta palidz mazinat iesp&jamus Sk€rSlus un traucgjumus darba, ka ar1
nodroS$ina kvalitativu darbu, kas savukart lauj ieverot noteiktos terminus. Uzticamiba ir profesionalas
uzvedibas pamata esoSs aspekts, kas veicina uzticibas veidoSanos starp kolégiem, vaditajiem un
klientiem. Tas savukart veicina pozitivu reputaciju un stiprina profesionalas attiecibas. Sadarbibas vide
uzticami darbinieki konsekventi demonstré augstu profesionalo prasmi savas atbildigajas lomas. Ir
pieradits, ka $ada pieeja veicina uzlabotu komandas darbu un efektivaku sadarbibu. Turklat ir pieradits,
ka §is pasakums var palidz€t samazinat stresu un stridus komanda, ierobezojot parpratumus, ko izraisa
neuzticama riciba. Biitiba uzticamiba ir profesionalas uzvedibas pamata esoss aspekts. Ta apliecina
kandidata apnemsSanos izpildit profesionalas saistibas un vina sp&ju efektivi parvaldit savu darba
grafiku un pienakumus. Sis piemérs pierada, ka uzticamiba ir neatnemama profesionalas uzvedibas

sastavdala un pozitivi ietekmé komandas darbu (Always There Staffing).

Kad uzné€mums ir uzticams, klienti jiitas apmierinataki, jo ta produkti vienmér darbojas labi.
Tas noved pie vairak pozitivu atsauksmju sanemsSanas un klientu atkartotas veélmes veikt pirkumus.
Uznpemumi, kas ir pazistami ka uzticami, veido sev spécigu reputaciju. Tas arTnozimé mazak izdevumu
uzturéSanai, jo labi izstradatas sist€émas neprasa tik daudz laboSanas vai papildus iejaukSanos. Ja
sistéma ir uzticama, ta bus produktivaka, jo tai biis mazak partraukumu darbiba un retak radisies
trauc€jumi razoSanas procesa. Nozares, kur cilvéku droSiba ir 1paSi svariga, pieméram, kosmosa
industrija, veselibas apriipé un transporta, uzticamiba ir izskirosa, lai novérstu negadijumus vai
nopietnas problémas. Kopuma uzticamas sistémas padara darbibu efektivaku, nodroSinot

vienmeérigaku procesu norisi un samazinot gan kav&jumus, gan resursu patérinu (Creative Safety

Supply).
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Uzticamiba kalpo ka organizacijas darbibas pamatakmens. Ta samazina traucgjumus, uzlabo

darba plismu un vienlaikus samazina stresu gan individuala, gan komandas Itment (Always There
Staffing). Sisteémiska liment tas tiesi veicina produktivitates pieaugumu un nodrosina dro§ibu un risku

mazinasanu (Creative Safety Supply). Tas nozimé, ka uzticamiba nav tikai laba cilvéku ipas$iba, bet

gan biitisks priek$noteikums jebkuras organizacijas veiksmigai, efektivai un drosai darbibai. Ja §1
stabilitate nepastav, citam darba &tikas sastavdalam var but griti pilniba darboties vai sniegt gaidito

efektu.

Situacijas, kad trukst uzticamibas, sekas var but butiskas gan atseviSkiem cilvékiem, gan
komercialiem uznémumiem, gan ar1 uznémeéjdarbibas videi kopuma. Ja zimolam nav izveidojusies
klientu uzticiba, vini nevélésies no ta iegadaties produktus vai pakalpojumus. Tas var novest pie
pardoSanas apjomu samazinasanas un negativa zimola t€la veidoSanas. Tas savukart var radit
palielinatas uzturéSanas izmaksas, uznémuma darbibas partraukumus un ienémumu zudumu. Nozar€s,
kur drosiba ir vissvarigaka, aprikojuma bojajumi, kas saistiti ar uzticamibas problémam, var radit
arkartigi nopietnas sekas. Tas ietver mediciniskas kliidas un negadijumus transporta joma, kas apdraud
sabiedribas droSibu. NepiecieSamiba atkartoti veikt klidu labojumus un nomainas, ko izraisa attiecigo
produktu neuzticamiba, ar liek cilvékiem atkartoti veikt nepiecieSsamos uzdevumus. Turklat produkti
ar saisinatu kalpoSanas laiku, kas raduSies nekvalitativas raZzoSanas del, laika gaita patéré lielaku
resursu daudzumu. Tas izraisa lielaku radito atkritumu apjomu un augstaku energijas patérinu, kas

negativi ietekmé vidi (Creative Safety Supply). Tas parada, ka, ja kads ir neuzticams, tas var negativi

ietekmét komandas motivaciju un darba sparu, projekta izpildes kvalitati, klientu uztveri par
uznémumu, ka ar1 sabiedribu un vidi kopuma. Tas nozimé, ka uzticamiba ir nopietna atbildiba, kurai

ir gan &tiskas, gan praktiskas sekas.
Meklét risinajumus, ne tikai probléemas: probléemu novérSana un inovacijas

Sis princips ir saistits ar gatavibu risinat problémas tiesi, noskaidrot to patiesos c€lonus un
izstradat idejas to novérSanai. Tas nozime biitisku parmainu — no pieejas, kur problémas tiek risinatas

jau péc to raSanas, uz pieeju, kas versta uz to noveérsanu vél pirms tas rodas.

Ir daudz izdevigak proaktivi risinat problémas vél pirms tas ir paradijusas, neka reagét uz tam
péc to rasanas. Sada pieeja ir pieradijusi, ka tas lauj ievérojami ietaupit laiku un resursus. Tas
skaidrojams ar to, ka biezi vien ir laikietilpigi un sarezgiti noteikt problémas patieso c€loni, un vél
grutak — izstradat un ieviest atbilstoSu risinajumu. Ir biitiski problémas risinat proaktivi, lai samazinatu
laiku un piles, kas nepieciesamas to novérSanai. Sada pieeja lauj optimizét resursu izmantoanu,

vienlaikus koncentr&joties uz citiem uzdevumiem. Ir pieradits, ka 1 pieeja uzlabo efektivitati, mazinot
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kav€jumus un trauc€jumus, tadéjadi nodrosinot nepartrauktu darba plismu. Ir pieradits, ka tas noved

pie produktivitates picauguma un labakiem finansu rezultatiem uznémuma. Uzsvars uz potencialo
problému proaktivu risinasanu veicina komandas proaktivaku domasanu, tad€jadi uzlabojot tas
problému risinasanas sp&jas. ST pieeja veicina labvéligaku darba vidi, ko raksturo stresa un
neapmierinatibas samazinasanas. Ir pieradits, ka darbinieki, kuri savos amata pienakumos jiitas
atbalstiti un noverteti, parasti izjit augstaku apmierinatibas Iimeni un retak mekle citas nodarbinatibas

iesp&jas (The Career Accelerators).

Stratégiska pareja no reag€Sanas uz problému novérsanu ir bitiska organizacijas domasanas
attistiba. Pieradijumi skaidri rada, ka ,,problému noverSana ir pareizais cel$”, jo ta ,,ietaupa laiku un
resursus” un ,,uzlabo efektivitati” salidzinajuma ar vienkarsu problému risinasanu péc to rasanas (The

Career Accelerators). Tas parada, ka organizacijam ir jamaina savs darba veids. Tam vajadzétu

partraukt risinat problémas tikai tad, kad tas rodas, un sakt planot to novérSanu ieprieks. Cilvékresursu
un organizacijas attistibas joma tas nozimé, ka apmacibam un kultiiras iniciativam jabit vérstam uz
nakotnes planosanu, risku identificé$anu un iespéjamas problémas novérsanu jau ieprieks. ST pieeja ir
daudz efektivaka neka vienkarsi reagét uz problémam péc to rasanas, un ta palidz padarit darbiniekus

specigakus un darba kolektivu — produktivaku un efektivaku.

Ir svarigi prasmigi risinat problémas, jo darba vietas izaicinajumi var but sarezgiti un pastavigi
mainigi. Problémas darbavieta atSkiras no personiskajam, jo tajas biezi ir iesaistiti vairaki cilveki, tas
skar dazadas nodalas un to risina$anai nereti nepiecieSamas ipasas zinasanas. Sis problémas jarisina
arT mainigos apstaklos, kurus ietekmé tehnologiju attistiba, tirgus izmainas un cilvéciskie faktori.
Darbinieki, kas sp&j atri atrisinat problémas, padara darba vietu produktivaku un efektivaku. Vini spgj
atri analiz€t situacijas, atrast galvenos problému c€lonus un rast praktiskus risinajumus. Tas ietaupa

laiku un resursus un nodros$ina, ka darbs neapstajas (weCreateProblems).

Ipasi parliecino$s aspekts ir tas, ka problému risina$ana veicina inovacijas, nevis tikai kladu
laboSanu. P&tijumi uzsver, ka problému risinasanas prasmes ,,veicina inovacijas”, jo darbinieki, kuri

tas apgust, ,,ne tikai novers problémas — vini arT izp&ta alternativas metodes un stratégijas, kas varétu

novest pie uzlabojumiem” (weCreateProblems). ST pieeja neaprobeZojas vien ar kliidu labosanu; ta ir
visaptverosa stratégija, ka identificét un noverst pamatcelonus. Tiek noradits, ka sp&ja izstradat jaunas
un radoSas pieejas izaicindjumiem ir ciesi saistita ar sp&ju ieviest inovacijas produktu, procesu un
metodologiju joma klientu laba. Tas uzsver, ka problému risinasana ir buitiska prasme nepartrauktai

darba un procesu pilnveidosanai, nevis tikai ka reakcija uz problémam, kas rodas.
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Sp€ja risinat problémas ir arT loti nozimiga konfliktu risinasana un starppersonu attiecibu

parvaldiba. Ir izstradata programma, lai palidz&tu cilvékiem parvaldit domstarpibas mierigd un
racionala veida. ST pieeja veicina labakas darba attiecibas un uzlabo komandas darba noskanojumu.
Vaditaji, kuri demonstré augstu prasmi problému risinasana, var veicinat darbinieku un komandu
snieguma uzlabosanos, riipigi noskaidrojot katra darbinieka stipras puses un identific€jot attistibas
iespejas, uzdevumus sadalot ta, lai maksimali tiktu izmantots vinu potencials, un nodroSinot
nepieciesamo atbalstu, lai darbinieki sasniegtu vislabakos iesp&jamos rezultatus. Sis prasmes ari
veicina sp&ju veiksmigi orient&ties neparedzgetas situacijas, veicinot atru domasanu un operativu ricibu.
Ilgtermina efektivu problému risinaSanas prasmju apguve ir arkartigi svariga tiem, kas tiecas uz
vadibas un menedZmenta amatiem. Tas var novest pie karjeras izaugsmes, paaugstinajumiem amata
un atbildibas picauguma. Galu gala efektivas problému risinasanas prasmes nodroS$ina, ka ikdienas
darbibas ir pilniba saskanotas ar uznémuma galvenajiem meérkiem. Tas izriet no ta, ka katrs ikdienas

uzdevums ir saistits ar plasakiem un ilgtermina mérkiem (weCreateProblems).

Konstruktivas kritikas pozitiva pienemsSana: izaugsme un attistiba

Ir svarigi biit atvertiem kritikai, lai veicinatu nepartrauktu maciSanos un personigo izaugsmi,
ka arT nodroSinatu darba vidi, kas labvéliga problému risinasanai. Ir bitiski, lai cilveki labi izprastu
savas stipras un vajas puses. Pieradits, ka, ja atsauksmes tiek sniegtas pieklajiga veida, tas var pozitivi

ietekmét darbinieku, uzlabojot vina sniegumu un veicinot vispargju labsajttu (Rollins College).

Ir svarigi saprast atSkiribu starp konstruktivam un destruktivam atsauksmém. Konstruktivas
atsauksmes palidz cilvékam attistities — tas norada uz jomam, kuras var uzlabot, un piedava konkrétus,
izpildamus ieteikumus. Saja pieeja uzmaniba tiek vérsta uz uzvedibu vai darbibam, kuras nepieciesams
mainit, nevis uz personu pasu, un galvenais mérkis ir sniegt atbalstu. Konstruktiva atsauksme ir
preciza, praktiska un lidzsvarota — ta atzist pozitivos aspektus, vienlaikus noradot jomas, kur
nepiecieSami uzlabojumi, un vienmeér saglaba nakotnes perspektivu. Savukart destruktivas atsauksmes
ir veérstas uz darbinieku ar noliku izraisit emocionalu diskomfortu vai sapes. Tas biezi tiek uztvertas
ka personiski uzbrukumi vai negativi komentari un var negativi ietekmét pasvertejumu (Rollins

College). Galvena atskiriba slépjas taja, ka kritika tiek pasniegta un ar kadu noltiku.

Cilvekiem, kuri biezi sanem atsauksmes, bitu jaapdoma, ka vini reagé uz kritiku. Ir vertigi
uztvert kritiku ka iesp&ju personigai izaugsmei, nevis ka personisku uzbrukumu. Ir butiski pieverst
cieSu uzmanibu runataja sacitajam. Tas ietver §adas darbibas: pirmkart, verst savu skatienu uz runataju;
otrkart, ar galvas majienu paust, ka esat uztveris runataja teikto; un, treskart, izmantot vardiskas

izteiksmes, pieméram, “ja” un “n€”, lai paraditu savu izpratni par sacito. Jautajumu uzdoSana ar merki
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giit skaidribu, piemeram, lidzot konkrétus piem&rus vai materialus, lai padzilinatu savu izpratni,

liecina par cilvéka iesaisti un vélmi saprast. Visbeidzot, ir loti svarigi veltit laiku sanemtas atsauksmes
pardomasanai. To var stenot dazados veidos, piem&ram, uzturot dienasgramatu, izstradajot ricibas
planu vai konsultgjoties ar uzticamu mentoru. Tas veicinas informacijas apstradi un palidz noteikt, ka

to visefektivak izmantot.

Prieksrocibas darbinieku attistiba un izaugsme ir ievérojamas. Ir pieradits, ka konstruktivas
atgriezeniskas saites sniegSana uzlabo darbinieku sniegumu. Liela dala p&tijumu ir paradijusi, ka
darbinieki, kuri sanem konstruktivu atgriezenisko saiti no saviem vaditajiem, demonstré augstaku
produktivitates un snieguma limeni (Situational). Tas veido stiprakas attiecibas, veicinot uztic€$anos
un atklatu komunikaciju, demonstrgjot patiesu interesi par darbiniecka panakumiem un uzlabojot

komunikacijas prasmes visam iesaistitajam pusém (Rollins College). Regulara konstruktiva kritika

veicina profesionalo izaugsmi, atbalstot nepartrauktu macisanos un izaicinot darbiniekus apgut jaunas
prasmes; 72 % darbinieku uzskata, ka konstruktiva atgriezeniska saite ir butiska karjeras attistibai. Tas
ar1 uzlabo komandas dinamiku, veicinot atklatibu un sadarbibu, kas savukart veicina radoSaku
problému risinasanu (Situational). Turklat tas nodroSina skaidribu par pienakumiem, samazina
parpratumus un palidz noturét labakos darbiniekus, liekot viniem justies novertétiem un motivétiem

(Rollins College).

Ipasi parliecino$s aspekts konstruktivai atgriezeniskajai saitei ir tas loma darbinieku
noturéSanas stratégija. Petijumi liecina, ka ,konstruktiva kritika... ir pieradijusi savu efektivitati,
samazinot darbinieku mainibu uznémumos, kas prioritati pieSkir darbinieku atgriezeniskajai saitei”

(Rollins College). Tas pierada, ka pozitiva atgriezeniskas saites prakse biutiski palidz noturét

darbiniekus. Cilvekresursu un organizacijas attistibas konteksta tas nostada atgriezenisko saiti ne tikai
ka lidzekli darbinieku snieguma vadibai, bet ar1 ka svarigu elementu talantu parvaldibas planoSana un

darbinieku motivésana palikt uzpémuma.

Atgriezeniskas saites panakumi ir atkarigi no divam lietam: sp&jam to efektivi sniegt un
sanemt. Lai labi sniegtu un sapemtu konstruktivu kritiku, visam iesaistitajam personam jabiit
prasmigam un jarikojas apzinati (Situational). ST darba &tika ir visefektivaka, ja visi organizacijas
locekli ir apnémusies attistit §ts komunikacijas prasmes, nepalaujoties tikai uz to, ka visu paveiks
persona, kas sniedz vai sanem atsauksmes. Tas nozimé, ka apmacibu programmas ir javeido ta, lai
tiktu nemtas vera abas atsauksmju apmainas puses. Tam biitu javeicina vide, kur sniegtais vert&jums

un ieteikumi kliist par regularu, novertétu un profesionali istenotu praksi.
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Nepartraukta maciSanas: pielagoSanas spéja un karjeras izaugsme

Misdienu darba vidg, ko raksturo straujas parmainas, ir arkartigi svarigi apzinaties, ka macibu
partraukSana p€c formalas izglitibas pabeigSanas nav pienemama opcija. Lai pilnveidotu savu
profesionalo meistaribu, ir butiski pastavigi iesaistities macibas, saglabat aktualas zinasanas un
turpinat attistities sava karjera. Misdienu darba tirgus piedzivo biitiskas parmainas, ko veicina gan
automatizacijas un maksliga intelekta attistiba, gan globalo krizu ietekme. Acimredzami picaug
pieprasijums péc cilveékiem, kuri sp&j efektivi stradat un labi parzina tehnologiskas ierices un sist€émas

(Cornerstone_ OnDemand). Tas, kas Sodien tiek uzskatits par loti pieprasitu prasmi, rit var klut

novecojis, Tpasi inovaciju virzitajas nozar€s. Muzizglitoties sp€jigi cilvéki intuitivi apzinas $o
nepiecieSamibu (Intuitive).

Pastaviga maciSanas tiesi saistita ar daudzam prieksSrocibam. Ir pieradits, ka ta veicina prasmju
un kompetencu pilnveidoSanu. Tas liecina, ka cilvéki sp&j apgiit jaunas kompetences un uzlabot esosas
sp€jas. Tas savukart atvieglo iesp€ju iegiit augstakas amatu pozicijas uznemuma. Ir biitiski nepartraukti
macities, lai saglabatu aktualas zinasanas sava joma un sekotu 1idzi tehnologiskajam attistibam. Tas
ar1 palidzes nodroSinat, ka netiek palaistas garam jaunas iesp€jas un tiek saglabata karjeras izaugsme.
Sis pieejas izmanto$ana var biitiski veicinat karjeras izaugsmi un paaugstinajumu amata. Turklat 73%
darbinieku izsaka vélmi apgiit jaunas uznémuma lomas. Tapat ir pieradits, ka iepriek§ min&tas prasmes
var atvieglot nodarbinatibas iesp&ju iegiiSanu. Situacijas, kad profesionalu ar nepiecieSamajam
prasmeém ir nepietickami, tas atvieglo procesu, kura laika vini var izcelties un tikt izveléti (Cornerstone
OnDemand). Papildus karjeras izaugsmes veicinasanai tas veicina ari personigo attistibu, uzlabojot
paScienu, paSparliecinatibu, kritiskas domasanas prasmes un zinatkari. Piedavata pieeja sp&j uzlabot
pielagoSanas spé&jas, veicinot radoSuma un problému risinasanas prasmju attistibu. Tas liecina, ka
cilveki spgj daudz vieglak pielagoties izmainam savas lomas vai nozares. Ir pieradits, ka pastaviga
maciSanas veicina apmierinatibas sajiitu profesionalaja vide, attista dzilu aizrauSanos ar macisanos un
veicina paaugstinatu iesaisti savos darba pienakumos. Turklat tas var veicinat arl ienakumu
palielinasanos. Nosléguma var secinat, ka jaunu tehnologiju un pieeju ievieSana neizbégami mudina

cilvékus domat Iidz §im neizpétita veida (Intuitive).

Nepartraukta maciSanas kalpo ka proaktivs instruments nozares attistibai. Pieradijumi skaidri
norada, ka “nepartraukta maciSanas ir proaktivais instruments, kas vislabak sagatavo darbiniekus

nozares attistibai'" (Cornerstone OnDemand). Tas tiesi saista nepartrauktu macisanos ar proaktivitates

jédzienu, uzsverot, ka organizacijas un individuali darbinieki nevar atlauties vienkar$i reagét uz
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nozares parmainam. Ta vieta tiem pastavigi jaapgist jaunas zinasanas un japielagojas, lai spétu

paredz€t un pat veidot nakotnes tendences. Tas nostada maciSanos ka stratégisku, nakotnei verstu

ieguldijumu, nevis vienkarsu reakciju uz problémam.

Svariga organizacijam ir talantu mobilitates un ick$€jas izaugsmes stratégiska nozime. P&tijumi
liecina, ka ieksgja karjeras izaugsme ir butiska musdienu darba spékam, un Cornerstone Talent
Mobility zinojums atklaj, ka 73% darbinieku ir ieintereséti uzzinat par jaunam amatvietam uznémuma

(Cornerstone OnDemand). Tas liecina, ka nepartraukta macisanas nav tikai par individualu prasmju

apguvi, bet ir butiska uzn€muma kopg€ja talantu attistibas plana sastavdala. Veicinot pastavigas
maciSanas kultiru, uzn@mumi var samazinat personala piesaistes izmaksas, uzlabot darbinieku
noturéSanu, apmierinot vinu v&lmi attistities, un veidot darba sp€ku, kas sp€j atri pielagoties

mainigajam biznesa vajadzibam.

Pastav daudzas metodes, ka turpinat izglitoSanos, un ir loti svarigi izveéleties tas, kas atbilst
individualajam ve€lmém un vajadzibam. Konkrétu un izméramu meérku noteikSana, kas ir atbilstoSi
konkr&tajam laikaposmam, ir izdeviga gan organizacijai, gan individualajam darbiniekam. Laika
efektiva parvaldiba ir arkartigi nozimiga. Ir batiski izveidot rutinas, kas nodroS$ina iesp&ju atvelet laiku
macibam pat intensivas profesionalas un personigas noslodzes periodos (Intuitive). Atsauksmju
pieprasiSsana no kolégiem un mentoriem ir efektiva stratégija, kas palidz noteikt jomas, kuras
nepiecieSami uzlabojumi, ka arl nostiprinat un saglabat iegiitas zinaSanas. ZinaSanu apguvei ir
pieejamas dazadas metodes, tostarp tieSsaistes seminari, raidieraksti, macibu kursi, darba veroSanas
iespéjas un mentoringa programmas. Sada pieeja dod iesp&ju individualajiem darbiniekiem izvélaties
savam konkrétajam vajadzibam un apstakliem vispiemérotako macisanas veidu (Cornerstone

OnDemand).

Lai pilnveidotu prasmes noteikta joma, ir bitiski biit atvértam jaunu iemanu apguvei ikdienas
darba. Svarigi ir regulari pardomat iegiitas zinasanas un to pielietojumu profesionalaja vide. Sada
pieeja veicina labaku informacijas saglabaSanu un palidz noteikt turpmakas maciSanas vajadzibas. Ir
pieradits, ka arT maciSanas dienasgramatas uzturéSana var but loti noderiga. Visbeidzot, zinaSanu
pilnveidoSanas nozimi nevar parvertét. To iesp&jams istenot, macot citus, veicot kopigus projektus ar
kolégiem vai rakstot profesionalus rakstus. Sada pieeja veicina zina$anu apguvi gan pasam, gan citiem

(Intuitive).
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Apzinaties, kad pateikt “Né”: robeZas un labsajuta

Spéja metodiski atteikties no uzdevumiem ir butiska sp&ja parvaldit savu darbu. Ta lauj
cilvekam skaidri noteikt savas prioritates, riip&ties par savam vajadzibam un sasniegt vairak. Tas prasa
strat€gisku resursu sadali, savas sp&jas un ierobezojumus apzinatu izvertésanu, ka ar laika planosanu

svarigakajiem uzdevumiem, kas atbilst personigajiem mérkiem.

Robezu noteikSana pozitivi ietekmeé garigo veselibu. Ir pieradits, ka robezu ievieSana var
uzlabot garigo labsajutu darba vidg€, jo robezu trukums rada nepartrauktu prasibu ciklu, atstajot maz
laika atpiitai vai veselibas atjaunosanai. ST pastaviga spriedze var izraisit hronisku stresu, kas izpauZas
ka dzil$ nogurums un vispargjs izstkums, un ilgtermina var novest pie nopietnam veselibas probleémam.
Speja atteikties no pieprasijumiem var palidze€t noveérst izsikumu un ilgtermina saglabat garigo
skaidribu. Sada pieeja nav egoisma izpausme, bet gan apzinasanas, ka cilvéka spgju robezas ir
ierobezotas, un parlieku ambicioza darba kartiba galu gala nenes labumu nevienam. Mainot varda “ng&”
uztveri ta, lai taja tiktu uzsverts tas, kas individam patiesi ir svarigs, ir iesp&jams nodroS$inat pietickamu

laiku un energiju, lai pilnvertigi pieveérstos biitiskajiem jautajumiem, tostarp savai garigajai labsajutai.

Ierobezojumu noteik$ana sava profesionalaja karjera ir loti nozimiga. Sada pieeja lauj
koncentréties un paveikt vairak 1saka laika, jo ta dod iesp€ju veltit uzmanibu tiem projektiem, kas
patiesi ir butiski, tadéjadi nodroSinot kvalitativakus un vértigakus rezultatus. P&tijumi liecina, ka
darbinieki, kuri sp€j koncentréties uz vienu uzdevumu bez trauc€jumiem, parasti uzrada augstaku
produktivitates limeni un zino par lielaku darba apmierinatibu. Sada pieeja veicina optimalu rezultatu
sasniegSanu. Sp&ja atteikties no pieprasijumiem patiesiba var radit lielaku cienu no kolégu puses.
Skaidru robezu noteiksana liecina par individa pasapzinu un vértibam, kuras ving ievéro. Sada riciba
veicina cienas sajutu no kolégu un vaditaju puses. Tie, kuri rikojas $adi, biezi tiek uzskatiti par
kompetentiem savas profesionalajas lomas un spgjigiem aizstavet savas intereses — abas §1s 1pasibas ir
iz8kirogi svarigas profesionalaja vidé. Sada riciba ir bitiska ari, lai novérstu izdeg$anu. lzdegsana ir
izplatita probléma, kas var kavet kognitivas funkcijas, lemumu pienemsanu un visparéjo labsajitu. Ir
pieradits, ka 81 stavokla ietekme rodas ar1 grutibas profesionalaja efektivitateé un pozitivu starppersonu
attiecibu veidoSana. Robezu neievéroSana var novest pie emocionala un fiziska stresa stavokla, kas
izpauzas ar tadiem simptomiem ka depresija, trauksme, hronisks nogurums un sirds un asinsvadu

slimibas.
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Ir svarigi saprast, ka atteikSanas no uzdevuma, kuru cilvéks nav motivéts veikt, patiesiba var

radit citu cilvéku acis pozitivaku prieksstatu par vinu. Tomér profesionaliem biezi rodas bazas par to,
kadas varétu bt sekas, noraidot klienta pieprasijumu, jo pastav risks, ka tas tiks uztverts ka negativs
atspogulojums vinu profesionalajai kompetencei. Tomér esosie pieradijumi liecina, ka skaidru robezu
noteikSana norada uz cilvéka paScienu un parliecibu par savam veértibam. Tas savukart veicina cienas
sajutu gan kolégu, gan vadibas vidii. Sp&ja atteikties pieklajiga un pardomata veida liecina par cilvéku,
kuram piemit sp€ja paredz€t situacijas attistibu, apnemsSanas tiekties p&c izcilibas un profesionala

attieksme.

Turklat uzn@muma veselibas un drosibas nodrosinasanai ir butiski izprast saikni starp robezu
noteikSanu un ilgtermina veselibas veicinaSanu. Ir pieradits, ka darba vieta noteikumu un robezu
trikums, ka arT pastavigs stresa stavoklis ir saistits ar hronisku stresu, izdegSanu un pat fiziskam
veselibas problémam, tostarp nopietnam saslimSanam, piemé&ram, depresiju, trauksmi, hronisku
nogurumu un sirds slimibam. Tas padara robezu noteikSanu par aspektu, kas nav vienkarsi personiska
izvele; ta klust par butisku sastavdalu, lai nodroSinatu gan organizacijas droSibu, gan darbinieku
labklajibu. Organizacijas, kas nepiedava atbalstu darbiniekiem veseligu robezu noteikSana, riské
saskarties ar produktivitates samazinaSanos un ilgtermina veselibas problému piecaugumu sava
darbinieku vidi. Sadas situacijas rezultata var palielinaties ari veselibas apriipes izmaksas un

samazinaties darbaspé&jas Iimenis un darbinieku iesaiste.

Ir vairakas efektivas metodes, ka pieklajigi atteikties un noteikt robezas. Ir batiski, lai cilveki
novertetu savas sp&jas un esoso darba apjomu pirms papildu pienakumu uznemsanas. Tapat ir svarigi
skaidri izteikt savas vajadzibas un tas robezas, kuras jarespekté. Lai o domu nodotu efektivi, ieteicams
lietot izteicienus, kuros dominé vards “es”. Pieméram, varétu teikt: “Sobrid es nevaru uznemties
papildu uzdevumus, jo tas varétu ietekmét manas darba kvalitates standartu.” Alternativa risinajuma
piedavasana vai koléga ieteikSana, kur§ varétu sniegt palidzibu, liecina par ripém par komandu un
apzinu par saviem ierobeZzojumiem. Ir lietderigi noteikt, kuri uzdevumi ir vissvarigakie, un skaidri
paskaidrot, kapéc tiek noraidits pieprasijums, kas neatbilst svarigakam mérkim. Ir arkartigi svarigi biit
laipnam pret sevi un atzit, ka ir pilnigi pamatoti prioritiz€t savas vajadzibas. Tapat ir butiski
apspriesties ar vaditajiem un kolégiem par darba apjomu, kas javeic, ka ari par iesp&jamajiem ricibas
veidiem. Visbeidzot, ir arkartigi svarigi noskaidrot attiecigas personas pieejamibu un vienlaikus
noteikt vélamo sazinas veidu. Tapat ir ieteicams ieviest rutinas, kas lautu cilvékiem pilnvertigi

koncentréties darbam, regulari atpiisties un pienacigi atslabinaties.
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Ir butiski atzit vaditaju nozimigo lomu darbinieku robezu noteikSana. Ieteicams, lai

organizacijas veidotu atklatas komunikacijas vidi, kura darbinieki justos &rti, apspriezot savas bazas
un ar darba apjomu saistitus jautajumus, un kur vaditaji uz tiem reagétu ar empatiju. Ir biitiski veicinat
regularus partraukumus, nodrosinat pienacigu atslégsanos péc darba stundam un pilnvertigi izmantot
atvalinajuma laiku. Uzdevumu sadale komanda javeic, riipigi izvertéjot darbinieku sp€jas, intereses un
pasreizéjo darba apjomu, tadéjadi nodrosinot, ka nevienam neveidojas parmériga darba noslodze.
Turklat ieteicams nodroSinat resursus, tostarp instrumentus un apmacibas, lai palidz&tu cilvékiem
parvaldit stresu un noteikt savas robezas. Sasniegumu atziniba un novertesana liecina par cienu pret
ieguldito darbu un par vidi, kas noveért€ panakumus. Vaditajiem ir butiski kalpot par paraugu.
Programmai ir jademonstré ne tikai veseligu robezu noteikSana, bet ar1 ripes par sevi un darba un

privatas dzives lidzsvara saglabasana (Livelihood Counseling & Corporate Wellness Magazine).
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4.tabula: Darba étikas un atbildibas pamatu parskats

Pamati Pamatjédziens Galvena prieksrociba

Puktualitate Ierasties laika un respektét citu cilveku Veido uzticibu un profesionalu
grafiku. attieksmi.

Atbildiba Uznemties atbildibu par uzdevumiem Veicina iesastiSanos un atbildibas

no uzsaks$anas I1dz pabeigSanai.

sajutu.

Terminu ieveroSana

Pabeigt darbu noteiktos terminos.

Pierada uzticamibu un uzlabo
produktivitati.

Proaktivitate

Savlaicigi paredzet izaicinajumus un
uznemties iniciativu, lai sasniegtu
labveligus rezultatus.

Uzlabo problému risinasanas
procesu un veicina inovaciju.

Esiet organizéts

Efektiva uzdevumu parvaldiba,
izmantojot prioritates un sistematiskas
pieejas.

Veicina produktivitati un mazina
stresu.

Paveiciet augstas
kvalitates darbu

Tieksanas péc izcilibas katra
uzdevuma, attaisnojot vai parsniedzot
ceribas.

Palielina klientu apmierinatibu un
uzlabo reputaciju.

Esiet uzticams

Bit konsekventi uzticamam, izpildot
saistibas un pienakumus.

Veicina uzticéSanos un uzlabo
komandas efektivitati.

Meklgjiet risinajumus, ne
tikai problemas

Ierosinat konstruktivus risinajumus,
nevis tikai pamanit problémas.

letaupa laiku un resursus, veicina
inovaciju.

Pozitivi uztveriet
konstruktivu Kkritiku

Atklati pienemt atsauksmes un
komentarus profesionalai izaugsmei.

Uzlabo sniegumu un veido
cieSakas attiecibas.

Turpiniet macities

Pastavigi tiekties uz prasmju un
zinasanu pilnveidosanu.

Nodrosina karjeras izaugsmi un
pielagosanas spgjas.

Apzinieties, kad pateikt
“Né”

Strategiski atteikties no uzdevumiem,
lai saglabatu labsajiitu un koncentrétos
uz bitisko.

Noveérs izdegsanu un uzlabo
koncentrésanas spgjas.
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Spécigas darba éetikas veicinasana

ST rokasgramata ir apliikojusi darba &tikas un atbildibas nozimigakos elementus, paradot to
dzilo un sarezgito savstarp&jo saistibu ar individualo un organizacijas sniegumu. Ir divi
pamatkomponenti, kas nosaka kompetenta profesionala ipasibas. Pirmais no tiem ir punktualitates

ievérosana. Otrais, sp&ja atpazit brizus, kad ir svarigi macét pateikt “ng”.

So darbibu pozitivie rezultati — paaugstinata produktivitate, labvéliga reputacija, uzlabotas
attiectbas, mazinats stress un profesionala izaugsme — kopuma veicina labv€ligaku situaciju.
Izaicinajumi ir ripigi jarisina, un nepartraukta macisanas ir jasaglaba ka neatnemama profesionalas
attistibas sastavdala. Turklat sp&cigu organizatorisko prasmju esamiba veicina uzdevumu savlaicigu
un kvalitattvu izpildi, ka arT nodroSina apmierinoSu un stabilu rezultatu sasniegSanu. Uzticamiba
veicina palavibu un droSibas sajutu, kas ir svarigi kritikas pienemSanai un atbildigas ricibas
veicinaSanai. Pardomata atteikSanas no uzdevumiem palidz saglabat Iidzsvaru, izpildit citus
pienakumus kvalitativi un izvairities no izstkuma. Uzn€mumiem S$ie pamatprincipi nav jauztver ka
atsevisSki macibu moduli, bet gan ka neatnemamas visaptverosas attistibas stratégijas sastavdalas.
Ieguldijjumi noteikta joma, piemé&ram, organizatorisko prasmju pilnveidé, var sniegt pozitivus

rezultatus daudzas citas jomas. Tas savukart veicina efektivaku ieguldijumu personala attistiba.

Spéciga darba &tika palidz veidot darbinieku kolektivu, kas ir noturigs, pielagosanas sp&jigs un
radoSs. Ta acimredzami uzlabo darbinieku apmierinatibu ar darbu, samazina kadru mainibu un veicina
uznémuma pelnas pieaugumu. Tas ir loti svarigi, jo palidz darbiniekiem saglabat gan garigo, gan
fizisko veselibu, ka ar1 novers§ parmérigu nogurumu un izdegSanu darba. Konkurences pilnaja darba
tirgl, kur “48% darba devéju par savu steidzamako problému nakamo tris gadu laika uzskata prasmju

un talantu trokumu” (Cornerstone OnDemand). Spéciga darba &tika ir loti nozimiga. Organizacijas,

kas veiksmigi veicina $adas ipaSibas, ne tikai uzlabo savu darbibu, bet ar1 piesaista un notur labakos
darbiniekus. Tas liecina, ka organizacijai ir spéciga darba &tika, kas pozitivi ietekme tas reputaciju ka

darba devéjam.
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S.tabula: Spécigas darba etikas ieguvumi

Galvenas

prieksrocibas Augstaka Pastiprinata Karjeras Mazinats Labaka Labakas Labaka
Pamai produktivitate uzticiba izaugsme stress inovacija attiecibas reputacija
Esiet punktuals v v v v v v
Uznemieties

atbildibu v v v v v

Ieklaujieties v v J 4 v
terminos

Esietproaktivs/iz v v v Y V. V.

radiet iniciativu

Esiet organizéts v v v v

Veiciet augstas

kvalitates darbu v v v v
Esiet uzticams v v v v v
Meklgjiet

risinajumus, ne v v v v v

tikai problémas

Pozitivi uztveriet

konstruktivu v v v v

kritiku

Tur_pllnlet giit v v v

zinasanas

Ziniet, kad v v v v v

pateikt “ng&”
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Z paaudze, plasi definéta ka cilveki, kas dzimusi no 1990. gadu vidus 1idz 2010. gadu sakumam,

ir pirma paaudze, kas pilniba izaugusi digitalaja laikmeta (McKinsey & Company, 2024) (Mckinsey).
Atskiriba no tiikstoSgades jeb Y paaudzes, kuri pieredzgja pareju uz plasu interneta un viedtalrunu
izmantoSanu, Z paaudze jau no agras bérnibas dzivo tehnologiju vid€. Biezi vinus sauc par istiem
digitalajiem ekspertiem, kas brivi parvalda socialos tiklus, mobilas lietotnes un digitalo sazinu

(Stanford University). St tehnologiju vide unikala veida veido vinu vértibas un uzvedibu.

P&tijumi rada, ka Z paaudzi raksturo pastiprinata tieksme p&c autentiskuma, tilit€jas reakcijas
un personalizétam pieredzém (EY). Pasaules méroga McKinsey pétijums atklaja, ka vairak neka 70%
Z paaudzes aptaujato par savu vissvarigako personisko vertibu uzskata “sp€&ju bt patiesam pret sevi”.
St vertiba tiek novertéta augstak neka jebkura iepriek$éja paaudze (Mckinsey). Z paaudze bieZi izcelas

ar uzn€mibu, socialo apzinigumu un pragmatismu, augsti veért€jot stabilitati un sp€ju bt elastigam gan

personigaja, gan profesionalaja dzivé (British Council). Gariga veseliba, daudzveidiba un ilgtspéjiba
ienem loti augstu vietu Z paaudzes prioritatés, un vini parasti dod prieksroku organizacijam, kas ir

ieklaujosas un darbojas skaidri definéta mérka virziena (Tirocchi).

Sis paaudzes augSana digitalaja vidé ir ietekm&jusi ar1 vinu pieeju darbam un macibam.

Saskana ar Pasaules Ekonomikas foruma datiem (Future of Jobs Report 2023), Z paaudze sp&j augstaka

lIiment pielagoties jaunajam tehnologijam neka vecakas paaudzes, vienlaikus izradot ar daudz lielaku
izpratni par riskiem, pieméram, dezinformaciju, tieSsaistes stresu un digitalo izdegSanu. Praktiskaja
zina tas nozimé, ka darba devejiem un izglitibas iestadeém jaatrod lidzsvars: Z paaudze vislabak attistas

vidg, kas apvieno digitalas prasmes ar iesp&jam iesaistities nozimigas, uz veértibam balstitas aktivitates.

Tradicionalas izglitibas struktiira un ieskats nakotné

Pasaule pariet uz laikmetu, kur dominé digitalas tehnologijas, automatizacija un maksligais
intelekts, un tradicionalas izglitibas sistémas tiek parbauditas. Lai gan informacijai pieklit nekad nav
bijis vieglak, formalas macibu un profesionalas attistibas struktiiras biezi neatbilst strauji mainiga

darba tirgus vajadzibam (European Commission).

Z paaudze, ienakot Saja vide, saskaras ar divgjadu realitati: no vienas puses, vini ir loti
pielagojami digitalajiem rikiem, bet, no otras puses, izglitibas modeli, kas joprojam balstas uz 20.
gadsimta paradigmu, bieZi nespgj sniegt viniem pietickamu atbalstu (OECD). Viena no aktualakajam

milsdienu problémam ir pastaviga atSkiriba starp akadeémisko izglitibu un realas darba vides prasibam.
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Daudzu vidgjas un augstakas izglitibas iestazu macibu programmas Eiropa, tostarp Griekija un Latvija,

joprojam ir parlieku orient&tas uz teoriju, tade] tajas triikst iesp&ju attistit praktiskas prasmes, risinat

starpdisciplinaras problémas un iepazit realas darba vides prasibas (Cedefop).

2025. gada Cedefop (Eiropas Profesionalas izglitibas attistibas centra) zinojums ipasi uzsver
$o problému, noradot, ka daudziem Eiropas jaunieSiem, pat ar augstskolas diplomu, triikst pielagoSanas
sp&ju un praktisko zinaSanu, kas nepiecieSamas, lai nodroSinatu stabilu, ilgtermina nodarbinatibu
(Eurostat). Tas apliecina, ka, neskatoties uz augstaku izglitibas limeni, jaunie absolventi vairakas
Eiropas Savienibas valstTs joprojam parmerigi biezi strada ar pagaidu ligumiem un saskaras ar nepilnas
nodarbinatibas probléemam. Tas liecina, ka esoSie izglitibas modeli vinus nepietiekami sagatavo,
neapgadajot ar starpdisciplinaram kompetencém, piemeéram, komunikacijas prasmém, sp&ju stradat

komanda un iniciativu — prasmém, kuras darba dev&ji pieprasa arvien biezak (pmc.ncbi.nlm.nih.gov).

Eiropas Jaunatnes garantija un tadas iniciativas ka Erasmus+ ir centuSas mazinat So plaisu,
cieSak sasaistot izglitibu ar praktisku pieredzi, tomér to ietekme dalibvalstis ir nevienmériga

(Eurofound, 2023). Pieméram, Griekija NEET raditaji (jaunie$i, kas neietilpst ne nodarbinatiba, ne

izglitiba, ne apmaciba), neskatoties uz SIm iniciativam, joprojam ir vieni no augstakajiem Eiropa

(Tovima, 2023), savukart Latvija izaicinajums nav tik daudz bezdarbs, cik gan neatbilstiba starp

absolventu prasmém un to, ko darba devéji sagaida no darbiniekiem (Eurostat, 2024). Ta ka

automatizacija un maksligais intelekts parveido darba tirgu, $1neatbilstiba draud vel vairak pieaugt, ja

izglitibas sist€émas nespgs atri un sistematiski pielagoties (World Economic Forum, 2023).

JaunieSu nodarbinatiba: Kas un kapéc?

Griekija jaunie$u bezdarba limenis joprojam ir augsts. Saskana ar Eurostat datiem (Eurostat

2024), vairak neka 27% cilvéku, kuri jaunaki par 25 gadiem, neietilpst ne nodarbinatiba, ne izglitiba,
ne apmaciba (NEET). Griekija konsekventi ierindojas starp Eiropas Savienibas valstim ar augstako

jaunie$u bezdarba un NEET raditaju limeni (Tovima, 2023). Daudzi Griekijas absolventi saskaras ar

ierobezotam darba iesp€jam sava studiju joma, kas noved pie nepilnas nodarbinatibas vai lieck meklet
darbu arvalstis (Cedefop).
Lidzigi ar1 Latvija, lai gan jaunieSu bezdarba Iimenis ir salidzinoSi zemaks — 2023. gada tas

bija aptuveni 12,3% (Central Statistical Bureau of Latvia, 2024) — pieaug bazas, ka jaunie darba

mekletaji nepietickami apgiist praktiskas un starppersonu prasmes, kas nepiecieSamas miisdienu

digitalas darba vides prasibam (OECD).

Papildus Sim izaicinajumam darba vidi strauji parveido automatizacija. Darbi, kas agrak

balstijas uz rutinas uzdevumu veik$anu, tieck mainiti, un vienlaikus rodas pilnigi jauni amati (\World
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Economic Forum). Sada vidé vairs nepietiek tikai ar akademiskajam kvalifikacijam. Arvien vairak

darba dev€ji mekle jaunus specialistus, kuri sp& nepartraukti macities, efektivi sadarboties gan
starpkultiiru, gan starpdisciplinara vidé, ka ari pielagoties straujam tehnologiskam parmainam

(pmc.nchi.nlm.nih.gov).

Bez biutiskam parmainam izglitibas sisttma — ka tiek macitas, parbauditas un novertetas
prasmes — Z paaudze risk€ kliit gan par visvairak savienoto, gan vienlaikus vismazak sagatavoto
paaudzi; digitali prasmigu, bet profesionali nepietickami sagatavotu. Lai parvarétu So atskiribu,
nepiecie$ama ne tikai inovacija macibu metod@s, bet arT sistematiska sadarbiba starp skolam,
universitatém, darba devejiem un politikas veidotajiem, lai nodrosinatu, ka katram jaunietim ir iesp&ja

iegiit jégpilnu un ilgtsp&jigu nodarbinatibu (Cedefop).
Ar kadam grutibam saskaras Z paaudzes darbinieki?

Efektiva komunikacija joprojam ir izaicinajums daudziem Z paaudzes darbiniekiem. Lai gan
vini izcelas ar digitalo sazinu, viniem nereti sagada griitibas tie$a un profesionala komunikacija.
Aptaujas liecina, ka jaunaki darbinieki jiitas rti, izmantojot 1szinu lietotnes un socialas platformas,
tacu izjut lielaku trauksmi, rundjot publiski vai iesaistoties formala darba vietas sazina (ilo.org).
Nepareiza sapratne darba vietas komunikacija var novest pie neefektivitates un klidam. Z paaudzei,
lai parvarétu §is komunikacijas barjeras, ir butiski attistit specigas aktivas klausiSanas prasmes,

emocionalo inteligenci un sp&ju skaidri izteikt savas domas.

Darba devéji var palidzet, izveidojot merktiecigus apmacibu modulus, pieméram, Aktiva
klausiSanas profesionaliem (Active Listening for Professionals) un Empatija vadiba (Empathy in
Leadership), kas koncentréjas uz realam situacijam, pieméram, griitu sarunu vadiSanu vai ideju
prezentesanu dazadam auditorijam. P&tjjumi no ManpowerGroup (starptautiska personala un talantu
vadibas uznémuma) — tostarp tas materiali par talantu trikumu (Talent Shortage) un aptauju rezultati
— rada, ka aptuveni tris ceturtdalas darba devéju zino par griitibam atrast nepiecieSamos kvalificétos
specialistus, uzsverot gan tehnisko, gan socidlo prasmju nozimi pienemot darbiniekus

(ManpowerGroup).

Saskaroties ar So neatbilstibu starp izglitibas rezultatiem un darba tirgus prasibam, mums
jauzdod vienkarss, bet steidzams jautdjums: vai mes varam ar to kaut ko iesakt? Atbilde ir ja — tacu
tikai tad, ja parskatam savu izpratni par to, ko patiesiba nozimé biit gatavam darbam 21. gadsimta.
Tehniskas zinaSanas un digitala pratiba ir biitiskas, tacu tas vairs nenodroS$ina pilnveértigu sagatavotibu.
Maisdienu darba vide, un vél jo vairak nakotnes darba vide, pieprasa jaunu kompetencu kombinaciju:

socialas prasmes (World Bank).
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Socialas prasmes nav tikai “vertigs bonuss”. Tas ir butiskas gan nodarbinatibai, gan

profesionalai izaugsmei. Komunikacija, pielagoSanas sp€ja, emocionala inteligence, kritiska
domasana, vadibas prasmes, laika planosana, noturiba un sp&ja efektivi darboties daudzveidigas
komandas ir tikai dazas no galvenajam prasmeém, ko atzinus$as plasi pazistamas un starptautiski atzitas
studijas. Darba vietas, kuras arvien liclaku lomu sp€lé automatizacija, §1s cilvékam raksturigas spé&jas
iegtist vel lielaku nozimi. Mastnas var automatizét uzdevumus, tacu tas nesp&j atdarinat empatiju,

radosumu un spriedumu, ko cilvéki sniedz, risinot sarezgitas problémas (Nature).
Kadas socialas prasmes ir svarigakas?

Pieprasijums p&c socialajam prasm&m (soft skills) vairs neaprobezojas tikai ar “vélams, bet nav
obligati” Tpasibam — tas tagad tiek uzskatitas par biitiskam gan nodarbinamibai, gan inovacijam.
Pasaules Ekonomikas foruma zinojums “Nakotnes darba vietas” (Future of Jobs Report) ierindo
analitisko domasanu, radoSumu, elastigumu un Iideribu nakotnes desmit svarigako prasmju saraksta.

Sie secinajumi atbilst arT Eiropas prasmju darba kartibai (European Skills Agenda (2020-2025)), kas

uzsver visparéjas prasmes, pieméram, problému risinaSanu, sadarbibu un pielagoSanas sp€jas, ka
bitiskas mobilitatei un noturibai Eiropas Savienibas darba tirgii.

Darba deveji visa Eiropa apstiprina So tendenci. Saskana ar Eurostat izglitibas un darba tirgus

statistiku (Eurostat’s education and labour statistics), jaunie absolventi bieZi saskaras ar nepietickamu

nodarbinatibu nevis tehnisko kvalifikaciju trikuma del, bet gan komunikacijas, komandas darba un
kritiskas domasanas prasmju nepilnibu dél. Lidzigi, OECD jaunatnes vadlinijas (OECD Youth
Toolkit) uzsver, ka praktiskas un starppersonu prasmes kliist aizvien izskirosakas pienemot jaunus

darbiniekus.

ST parmaina rada nozimigas sekas izglitibai un apmacibam. Iniciativas, pieméram, dazadu
disciplinu apvienoSana macibas, pieredzes izglitiba, prakses programmas ar tieSas atgriezeniskas saites
nodro§inasanu un problému risinasanas vidi, balstitu uz vienaudZzu sadarbibu, tagad tiek uzskatitas par
butiskiem instrumentiem, lai aprikotu Z paaudzi ar prasmem, kas tai biis nepiecieSamas — ne tikai, lai

izdzivotu, bet ari, lai spétu vadit strauji mainigas darba vietas (Europa.eu).

Tomer, lai to panaktu, nepiecieSamas apzinatas parmainas gan izglitibas kultiira, gan darba
vietu prakses. Griekijai, Latvijai un plasakai Eiropas Savienibai tas nozimé riipigi pardomat, ka tiek
definéta gataviba darbam, ka tiek atbalstits parejas periods no skolas uz darba vidi un ka cilvékprasmes
tiek atzitas un novértétas ekonomika, kas vienlaikus ir digitala un uz cilvékiem orient&ta (Cedefop).

Misdienu digitalas paatrinaanas un sarezgito globalo izaicinajumu laikmeta noteiktas socialas

prasmes ir kluvusas par universali neaizstajamam visas nozares. Tas nav tikai papildinoSas 1paSibas —
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tas ir pamatkompetences, kas nosaka, vai jaunietis sp&j efektivi darboties miisdienu darba vidé. Tomér,

lai gan to nozime tiek plasi atzita, formalaja izglitiba un jaunieSu attistibas programmas tas joprojam

tiek attistitas nevienmérigi un, labakaja gadijuma, nepietickami.

Saraksta augsgala ir komunikacija, gan mutiska, gan rakstiska. Lai gan Z paaudze ir pastavigi
aktiva digitalo riku izmantoSana, vinu izveletie sazinas veidi biezi ir neformali, fragment&ti un balstiti
uz digitalajiem saisinajumiem. Tas var novest pie nepietickami attistitam prasmém profesionalaja
izteiksme, publiskaja runa vai strukturéta argumentu izstrade. Darba videé vaja komunikacija rada
parpratumus, kavésanos un konfliktus. Tomer skaidras, merktiecigas un strukturétas komunikacijas

praktiz€Sana vid€ja un pat augstaka izglitiba joprojam reti tick uzsverta ka prioritate.

Tuva saistiba ar komunikaciju ir sadarbiba, kas nozime sp&ju efektivi stradat komanda, risinat
konfliktus, dalities atbildiba un kopigi radit risinajumus. Miisdienu starpdisciplinaraja un biezi
attalinataja darba vidé sadarbiba nav tikai bonuss — ta ir nepiecieSamiba. Tomér daudzas izglitibas
vid€s veérté€Sanas procesi joprojam dod prieksroku individualajiem rezultatiem, bet komandas darbs

tiek uztverts ka sekundars, nevis ka integrala macibu rezultatu sastavdala.

Vel viena biezi nenoverteta prasme ir pielagosanas spéja. Pasaule, kur darba apraksti pastavigi
mainas un visas nozares tick tehnologiju ietekmé butiski parveidotas, sp&jas pielagoties ir iz§kiroSas
ilgtermina karjeras panakumiem. Tomer izglitibas sist€émas biezi ir neelastigas. Tas sagatavo skolenus
vienai konkrétai trajektorijai, nevis parmainam. Skoléni tiek apmaciti sasniegt noteiktus akadémiskos
standartus, bet ne vienmér iemacas pielagoties, improvizét vai parvaldit nenoteiktibu — tiesi tas

prasmes, kas raksturo miisdienu darba vidi.

Kritiska domasana un problému risinaSanas prasmes ir vienlidz butiskas. Lai gan lielaka
dala skolu macibu programmu censas veicinat analitisko sp&ju attistibu, tas biezi notiek veidos, kas ir
atrauti no realas pasaules sarezgitibas. Ta vieta, lai skoléniem piedavatu problémas ar vairakiem
mainigajiem lielumiem un bez skaidra risinajuma, daudzi joprojam tiek apmaciti iegaumét faktus un
atkartot noteiktas metodes. Rezultata sp&ja novertét nepazistamas situacijas, kritiski analizét
informaciju un piedavat radoSus risindjumus joprojam paliek nepietieckami attistita parak daudziem
jaunieSiem.

Vel viena bitiska nepilniba ir emocionala inteligence — spg€ja izprast un parvaldit savas
emocijas un empatiski izturéties pret citiem. Ta nav tikai personiska tikuma izpausme; ta ir ari
profesionala prieksrociba. Emocionala inteligence veicina konfliktu risinasanu, vadibas potencialu un
organizacijas harmoniju. Tomér tikai dazas formalas izglitibas sist€mas ieklauj pasapzinu, empatiju

vai psihologisko ieskatu savas vértéSanas metodes.
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Iniciativa un paSmotivacija biezi ir ierobezotas prasmes — ne tik daudz skolénos paSos, cik

prasibas, kas no viniem tiek sagaiditas. Z paaudze ir pieradijusi ievérojamu energiju un radoSumu
arpusstundu un tieSsaistes aktivitates, sakot no aktivisma Iidz uzné€mgejdarbibai. Tacu tradicionalas
klases biezi nesp€j ne atpazit, ne izmantot So potencialu. Standartizétie izglitibas celi atstaj loti maz

vietas paSvaditai maciSanas pieredzei, zinatkarei un neatkarigu mérku izvirziSanai.

Visbeidzot, biitiska ir arT noturiba — sp&ja tikt gala ar neveiksmé&m, konstruktivi uznemt
atsauksmes un turpinat darboties griitibu apstaklos. ST prasme ieguvusi Tpasu nozimi COVID-19
pandémijas un tam sekojoso ekonomisko satricinajumu konteksta. Tomer izglitibas sist€mas ne
vienmer ir veidotas ta, lai atbalstitu maciSanos no klidam. Daudzi jauniesi darba tirgli nonak, reti

piedzivojot produktivu neveiksmi vai sanemot atbalstu tas parvarésana.

Sis nepilnibas ir nozimigas. Tas nav abstraktas vai teorétiskas — tas tiesi ietekmé to, vai
jauniesi sp€s iegiit un saglabat jégpilnu nodarbinatibu. Socialas prasmes ir ka saite, kas savieno
tehniskas zinasanas ar realo darba sniegumu. Bez tam pat digitali prasmigakie Z paaudzes parstavji

var saskarties ar griitibam, pielagojoties 21. gadsimta darba vides profesionalajam prasibam.
Darbinieki un darba deveji: Ka veicinat sadarbibu

Parvarét socialo prasmju trikumu Z paaudzes vidu ir kopiga atbildiba, kas sakas jauniesu
attistiba un turpinas nodarbinatibas vid€. Lai gan formalas izglitibas sistémas sniedz pamatu, tiesi
jaunatnes darbinieki, mentori un neformalas izglitibas pedagogi biezi vien ir vislabakaja pozicija, lai
raditu personiskus, pielagojamus un pieredze balstitus apstaklus, kuros socialas prasmes var attistities

(UNESCO).

Ne mazak biitiska ir arT darba devéju loma — viniem ne tikai jagaida, ka jaunie darbinieki §is
prasmes jau parvaldis, bet arT janodroSina vide, kura tas var attistit, praktizet un nostiprinat. Saskana
ar Starptautiskas Darba organizacijas (ILO) Jaunatnes nodarbinatibas programmu (ilo.org), apmaciba
darba vieta, prakse uzp€muma un mentoringa programmas ir vieni no efektivakajiem veidiem, ka
nodroS§inat, ka jaunie darbinieki attista starppersonu un kognitivas sp€jas, kas nepiecieSamas ilgtermina

panakumiem.

Ar1 Eiropas Savieniba ir atzinusi So nepiecieSamibu. Tadas iniciativas ka Prasmju savieniba

(Pact for Skills) (European Commission) veicina sadarbibu starp skolam, universitatém, darba

devgjiem un politikas veidotajiem, lai raditu ilgtsp&jigus attistibas celus jaunieSiem. Eurofound
pétijumi liecina, ka darba deveji, kuri mérktiecigi iegulda darbinieku macisanas iesp&jas darba vide un
ripéjas par vinu labklajibu, sasniedz augstaku darbinieku noturibu un produktivitati. Tas uzsver cieSo

saikni starp cilvékcentrétam pieejam un organizaciju kopg&jiem rezultatiem (Eurofound).
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Turklat privata sektora pétijumi uzsver, ka sadarbibai ir butiska nozime uzneéméjdarbiba.

LinkedIn darba vides macibu zinojuma (LinkedIn Workplace Learning Report) (LinkedlIn) tika atklats,
ka 89% macibu un attistibas (L&D) specialistu uzskata starppersonu prasmju attistisanu par galveno
prioritati nakotnes darba vidé. Tas parada, ka uznémumi dazadas nozar@s arvien vairak apzinas, ka ar

tehniskajam zinaSanam vien nepietiek bez specigam cilvéku un socialajam kompetencém.

Kopuma Sie skatfjumi skaidri parada, ka prasmju atSkiribu mazinasana nav tikai izglitibas
sistémas atbildiba. Ta prasa kopigu un ilgtermina noturigu apnemsanos no jaunatnes darbiniekiem,
darba devejiem, politikas veidotajiem un pasiem jaunieSiem, lai kopigi raditu vidi, kura starppersonu

prasmes tiek augsti novertétas, merktiecigi attistitas un pienacigi atzitas.
Ko var darit jaunatnes darbinieki?

Jaunatnes darbinieki biezi vien ir pirmie, kas pamana emocionalos, socialos un uzvedibas
modelus, kas veido jaunieSa sp&ju mijiedarboties ar citiem, tikt gala ar izaicinajumiem un attistit
paSpalavibu. Vinu loma ir arkartigi nozimiga, jo tie$i vini palidz jaunieSiem pakapeniski parverst savu
neizmantoto potencialu praktiskas prasmés un gataviba pilnvertigi iesaistities realaja dzive. Saskana
ar UNICEF globalo jauniesu prasmju sistému (Unicef), jaunatnes darbs, kas veido drosu un ieklaujosu
vidi, rada jaunieSiem iesp&ju drosmigi uznemties riskus, brivi paust savas domas un jiitas, ka ar1 sanemt
atklatu un atbalstosu atgriezenisko saiti. Sadi apstakli ir biitiski, lai jauniesi varétu attistit noturibu,

empatiju un pasapzinu.

Uztic€Sanas un emocionala dro§iba ir priekSnoteikumi starppersonu prasmju attistibai. Kad
jauniesi jutas uzklausiti un novertéti, vini kliist atvertaki personigajai izaugsmei un mijiedarbibas
prasmju apguvei. Eiropas Padomes Jaunatnes darba portfelis (Council of Europe Youth Work
Portfolio) (Coe) uzsver, ka strukturéts jaunatnes darbs palidz attistit kompetences, piem&ram,

lidzdalibu, iniciativu un problému risinasanu, kuras reti tick macitas formalajas macibu programmas.

Tapat loti svariga ir maciSanas caur pieredzi. Starppersonu prasmes visefektivak attistas nevis

lekcijas, bet caur tieSu praktisku darbibu. SALTO Jaunatnes resursu centrs (SALTO Youth Resource

Centre) sniedz daudzveidigus piemérus neformalam macibu metodém, pieméram, grupu projektus,
lomu spéles un vienaudZu atbalsta aktivitates. Tas lauj jaunieSiem aktivi iesaistities sadarbiba un
praktiski risinat problémas. Pec $§adam aktivitatém notiekosas pardomas palidz jaunieSiem apzinaties

ieglitas macibas un parverst tas praktiskas prasmés un uzvedibas paradumos, ko var izmantot nakotné.

Jaunatnes darbiniekiem jabat ari par pieméru citiem. Zurnala Learning and Individual
Differences publicéts pétijums atklaja, ka uzvediba, ko jaunatnes darbinieki demonstré, pieméram,

aktiva klausiSanas, konstruktiva atgriezeniska saite un konfliktu risinaSana, biitiski ietekmé to, ka
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jauniesi attista savu emocionalo inteligenci un starppersonu prasmes (Springer).

Visbeidzot, strukturéta mérku izvirziSana un iesp€jas ienemt vadibas lomu jaunatnes
programmas palidz jaunieSiem stiprinat iniciativu un atbildibas sajutu. Eiropas Jaunatnes portals
uzsver, ka jaunieSu pilnvarosana vadit kopienas projektus vai risinat domstarpibas ne tikai attista
starppersonu prasmes, bet arl sagatavo vinus aktivai lidzdalibai sabiedriba un ilgtermina

nodarbinatibai.
Kas darba devéjiem janem véra

Darba devgjiem jaapzinas, ka jaunie darbinieki reti ierodas pilniba sagatavoti darbam visos
aspektos. Lai gan vini var but digitali prasmigi un ar lielu v&lmi iesaistities, daudziem ir nepiecieSamas
strukturetas iesp&jas, kas lauj attistit un pilnveidot savas socialas prasmes. Tas nav trikums; tas ir

dabigs attistibas posms.
Jauno darbinieku apmacibu programmas

Darba devgji var ieviest visaptveroSas iesac€ju apmacibas, kas ietver modulus par
komunikaciju, sadarbibu, laika plano$anu un darba vietas &tiku. Sis sesijas nevajadzetu uztvert ka

vienreiz€ju pasakumu, bet gan ka sakumpunktu nepartrauktam macibam un atbalstam (Rippling).
Pieredzes nodoSana un atbalsts jaunajiem darbiniekiem

Darba dev€jiem janodroSina pieredzes nodoSanas un atbalsta sist€émas. Jaunos darbiniekus
ieteicams piesaistit pieredz&jusiem kolegiem, ideala gadijuma no dazadam nodalam, kas sniedz gan
profesionalu vadibu, gan palidz ieklauties kolektiva. Pieredz&jusie kolégi var radit labakos piemérus,
ka risinat sarezgitas sarunas, stradat stresa apstaklos un dot vai sapemt konstruktivu atsauksmi

(Mentoring Complete).

Darba kultiira ar regularu atgriezenisko saiti

Darba vietam vajadzetu veidot kultiiru, kura atziniba un konstruktiva kritika tiek sniegta
regulari, merktiecigi un ar cienu. Socialas prasmes vislabak attistas tad, kad darbinieki skaidri zina, ka
vini veic savu darbu un kur v€l var uzlaboties. Regularas parbaudes, snieguma izvert€jumi un iesp&jas
sanemt kolegu atgriezenisko saiti palidz jaunajiem darbiniekiem attistit gan pasapzinu, gan emocionalo

inteligenci (CultureMonkey).
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Dazadu specializaciju sadarbiba

Darba deveji var veicinat starpfunkcionalu sadarbibu, atbalstot jaunos darbiniekus stradat pie
projektiem, kas aptver vairakas nodalas vai disciplinas. Tas dabiski attista komunikacijas, parrunu un

problému risinasanas prasmes, vienlaikus palidzot Z paaudzes darbiniekiem labak izprast, ka

uznémums darbojas kopuma (Horton International).
IeklaujoS$a un psihologiski drosa vide
Uznémumiem ir javeido ieklaujosa un psihologiski drosa darba vide, kas respekté dazadibu —
gan komunikacijas stila, gan maciSanas tempa, gan cilvéku personibas 1pasibas. Stingra un pastaviga

spiediena vide var kavet starppersonu prasmju attistibu, ipasi to darbinieku vida, kuri vél mekle savu

aicinajumu vai censas pielagoties profesionalajai kulttirai (Center for Creative Leadership).

Nepartraukta maciSanas

Uzpémeji ar nakotnes redz€jumu iegulda nepartraukta maciSanas veicinasana, piedavajot
darbnicas, e-macibu platformas un komandas veidoSanas pasakumus, kuros uzmaniba tiek pieversta
ne tikai tehnisko prasmju pilnveidosanai, bet arf starppersonu prasmju attistibai. Sadas investicijas
ilgtermina nes labumu, uzlabojot darbinieku apmierinatibu, pielagoSanas sp€jas un noturibu

uznémuma (Teachfloor).

Socialo prasmju attistibas iniciativu piemeri:
Griekija:

1. ReGeneration programma: ReGeneration ir visaptvero$a nodarbinatibas un apmacibu
iniciativa, kas paredz€ta jaunajiem absolventiem Griekija. Programma nodroSina 50 stundu
ilgu socialo prasmju apmacibu, aptverot tadas jomas ka komunikacija, komandas darbs un
problému risinaSana. Dalibniekiem tiek piedavats profesionalu mentoru atbalsts, ka arT iesp&ja

iesaistities sabiedriskajos darbos, kas palidz pilnveidot vinu starppersonu un organizatoriskas

prasmes (ReGeneration).

2. Prasmju klubi (Skills Clubs), Britu padome Griekija: ST programma ir paredzéta 14-18
gadus veciem skoléniem un koncentr&jas uz prasmju attistisanu, kas nepiecieSamas socialajai
inovacijai, aktivai pilsoniskajai lidzdalibai un uzneéméjdarbibai. Programma apvieno
pamatprasmju metodologiju ar skolas organizétam darbnicam, Ipasu uzsvaru liekot uz socialo

prasmju pilnveidi, kas ir butiskas gan darba vid€, gan sabiedriba kopuma (British Council).
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Odyssea paSizaugsmes un digitalo prasmju kursi: Odyssea (bezpelnas organizacija Griekija)

piedava kursus, kas izstradati, lai palidzetu dalibniekiem apzinaties savas stipras puses,
stiprinat paspalavibu un attistit bitiskas socialas prasmes nodarbinatibai. Pasizaugsmes kurss
ietver apmacibu komunikacija, prezent€Sana un darba interviju prasmés, savukart digitalo

prasmju kurss aptver CV sagatavoSanu un pamata datorprasmju apguvi (Odyssea).

21. gadsimta prasmju darbnicas (Ergastiria Dexiotiton): Istenotas Griekijas skolas, §Ts
inovativas programmas koncentr&jas uz socialo un digitalo prasmju attistisSanu. Uzsverot 4
pamatus — komunikaciju, sadarbibu, kritisko domasanu un radoSumu — programma merke

sagatavot skolénus strauji mainigajai pasaulei un ir guvusi starptautisku atzinibu (Eurydice).
Latvija:

Young Folks LV Projekti: Young Folks LV ir bezpelnas organizacija Latvija, kas Tsteno
daudzveidigus projektus ar mérki uzlabot jaunieSu socialas prasmes. Organizacijas iniciativas
aptver tadas jomas ka lideriba, uznémejdarbiba un veseligs dzivesveids, piedavajot jaunieSiem

iesp&ju attistit nozimigas un miusdienigai sabiedribai nepiecieSamas prasmes (SALTO-

YOUTH).

You(TH)INK, Youth Evolve (Tu(doma), jaunietis attistas) jaunieSu apmainas projekts:
Projekts, kas norisinajas Sigulda, Latvija, bija veérsts uz savstarp€jas izpratnes veicinasanu par
socialo prasmju nozimi nodarbinatiba. Dalibnieki piedalijas praktiskas aktivitates, lai attistitu
§1s prasmes un labak izprastu to lomu darba vid€, vienlaikus stiprinot ar1 savas starptautiskas

kompetences (Youthfully Yours).

Soft Skills for Deep Tech Hackathon (Socialo prasmju hakatons dzilo tehnologiju joma)
Rigas Tehniskaja universitaté: Sis hakatons ir vérsts uz dalibnieku socialo prasmju —
komunikacijas, komandas darba un aktivas klausiSanas — pilnveidi. Pasakuma 1pasa uzmaniba
tiek pieversta starpkultiiru sadarbibai un skaidrai informacijas pasniegSanai, kas ir butiskas

prasmes dzilo tehnologiju nozaré (Riga Technical University).

ESAO (Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacija) atbalsts prasmju attistibai
Latvija: ESAO sadarbiba ar Eiropas Komisiju istenoja projektu, kura merkis bija atbalstit
darba dev€jus prasmju attistibas veicinaSana Latvija. Projekts sniedza praktiskas vadlinijas un
celvedi papildu pasakumiem, kas palidz uzlabot darbaspéka prasmes, tostarp socialas prasmes
(OECD).
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5. Junior Achievement Latvia: bezpelnas nevalstiska organizacija, kas veicina jaunieSu

uznéméjdarbibas izglitibu un gatavibu karjerai. Ar savam programmam, Junior Achievement
Latvia nodrosina skolénu sadarbibu ar biznesa profesionaliem, veicina finansu pratibu un
attista uzn@mgejdarbibas un socialas prasmes. Organizacija Tsteno praktiskas iniciativas,
pieméram, skolénu uzn@émumus, biznesa simulacijas un karjeras izglitibas aktivitates,

nodros$inot jaunieSiem Latvija realu pieredzi, kas sagatavo vinus darba tirgum (jalatvia.lv).
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Maksliga intelekta prasmes miusdienas: vairak neka tikai riku

izmantoSana

Maksliga intelekta (MI) zinaSanas, kas agrak tika izmantotas tikai datorzinatnu laboratorijas un
inzenierijas nodalas, tagad kluvusas par biitisku prasmju kopumu visas miisdienu ekonomikas nozares.
Agrak MI izmantoSana biezi nozim&ja padzilinatas zinaSanas par algoritmiem vai neironu tikliem.
Misdienas MI kompetences jeédziens ir biitiski paplasinajies — gan apjoma, gan nozimé. Tas vairs
neattiecas tikai uz MI sistemu izstradi, bet arT uz izpratni, mijiedarbibu ar tam un spgju izvertet tas

ikdienas dzive un darba.

MI prasmes biitiba nozimé spé&ju saprast, kas ir maksligais intelekts, ka tas darbojas pamata
Iimeni, ka tas ietekmé sabiedribu un cilvékus, un ka atbildigi izmantot ar MI darbinatus rikus. Tas
ietver ne tikai MI lietoSanu, bet ar1 sp€ju izvertet, ka MI sist€émas ietekmé misu [émumus, uzvedibu

un maina darba vidi (Digital Promise).

Digitali kompetents Z paaudzes parstavis saprot, ka lietot tadas lictotnes ka Instagram, Excel
vai Google Docs. Savukart maksliga intelekta joma kompetents cilvéks saprot, ka satura atlases
algoritms izv€las saturu vina plismai, ka virtualais asistents jeb Catbots gener¢ atbildes un ka
aizspriedumi var bit iestradati datu sisteémas. V&l svarigak, vin$ apzinas savu lomu §is tehnologijas

lietosanas &tiska regulesana. ST atskiriba ir Tpasi nozimiga (ScienceDirect).
Maksliga intelekta prasmes misdienas ietver vairakus savstarpgji saistitus
aspektus:

e Pamatzinasanas: ZinaSanas par to, kas ir maksligais intelekts, ka datormaciSanas atskiras no

tradicionalas programméSanas un ka dati tiek izmantoti modelu apmacibai (Teaching

Commons).

e Funkcionalas prasmes: Sp&ja izmantot ar MI uzlabotus rikus (pieméram, Grammarly,

ChatGPT vai Canva MI funkcijas), lai palielinatu produktivitati, vienlaikus apzinoties to

ierobezojumus (DataCamp).

e Datu pratiba: Pamatzinasanas par to, ka dati tiek vakti, apstradati un interpretéti MI sist€mas,

tostarp izpratne par precizitati, privatumu un apjomu (IBM).

e Kiritiska izverteSana: Spé&ja atpazit situacijas, kad MI var pastiprinat aizspriedumus, radit

¢tiskas problémas vai maldinat, radot Skietamu uzticamibu (pieméram, deepfake vai izdomatu
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saturu) (EDUCAUSE Review).

e Cilvéku un MI sadarbiba: Zinasanas par to, ka efektivi dot norades MI sistémam, uzlabot tas

raditos rezultatus un apvienot MI ieteikumus ar cilvéka radoSumu un izvért&jumu (TeachAl).

Pareja no pasivas MI riku lietosanas uz aktivu un kritisku iesaisti tehnologijas ir tas, kas ped&jos
20 gados raksturo patiesas MI prasmes. Z paaudzei, kas jau ikdiena saskaras ar MI digitalajos tiklos,
izglitibas platformas un socialaja sazina, $is prasmes nozimé vairak neka tikai riku lietoSanas pamatu
parzinasanu. Tam jasniedz sp&ja apSaubit, interpret€t un mérktiecigi vadit MI lietoSanu sava
personigaja dzive, pilsoniskaja lidzdaliba un profesionalaja attistiba. Sada skatfjuma MI prasmes nav
vien tehniska kompetence, bet ar1 pilsoniska. Tas sagatavo jaunieSus ne tikai darba tirgum, bet ar1

¢tiskai lidzdalibai sabiedriba, kura MI spélé nozimigu lomu. (World Economic Forum).

Iss parskats par Z paaudzes eso§ajam digitalajam prasmém

Z paaudze plasi atzita par digitali prasmigako paaudzi cilvéces vesturé. Augot vid€, kura
doming viedtalruni, atrs internets un tieSsaistes pakalpojumi (cloud-based services), Z paaudzes
attiecibas ar digitalajam tehnologijam nav apgitas — tas ir intuitivas. Jau no agras bérnibas $Ts paaudzes

parstavji orientéjas aplikaciju, platformu un iericu vide, kas veido vinu uzvedibu, priekSstatus un

prasmju kopumu (journals.indexcopernicus.com).

Atskiriba no ieprieks§€jam paaudzem, kuras pakapeniski pargaja digitalaja pasaule, Z paaudze
taja ir dzimusi. Lielaka dala Z paaudzes parstavju ir “mobilas ierices pirmie” lietotaji, biezi vien ertak
sazinoties caur ekraniem neka tradicionalajos sazinas veidos. Vini prasmigi izmanto plasu platformu
klastu izklaidei (YouTube, TikTok, Twitch), darba un produktivitates vajadzibam (Google Drive,
Notion, Canva), socialajai sazinai (Instagram, Snapchat, Discord) un arvien vairak ari macibam (Khan
Academy, Coursera, Duolingo) (SQ Magazine).

S1 digitala prasme nozimé izcilu sp&ju vienlaicigi veikt vairakus uzdevumus, mekl&t
informaciju, radit saturu un atri pielagoties jaunam platformam pat ar minimalu noradijumu palidzibu.
Pétijumi rada, ka Z paaudze jaunas aplikacijas un tehnologijas apgust atrak neka jebkura cita vecuma
grupa, kas lauj viniem viegli pielagoties vidém, kur tehnologijas spélé nozimigu lomu

(scholarworks.uttyler.edu).

Tomer So prasmi bieZi vien parprot, uzskatot to par dzilakas digitalas kompetences sinonimu;
1pasi, runajot par progresivam digitalas domasanas vai ar maksligo intelektu saistitam prasmém. Z
paaudze var biit 1pasi veikli digitalo riku lietotaji, tacu tas v€l nenozimé, ka vini pilniba saprot to

pamattehnologijas, izmantoSanas sekas vai prot kritiski izvértét to pielietojumu un rezultatus
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(nicf.gov.in).

Piemé&ram, daudzi jauniesi ikdiena izmanto socialo tiklu algoritmus, tacu tikai dazi saprot, ka
Sie algoritmi ietekm@ uzvedibu vai pastiprina aizspriedumus. Vini prot radit saistoSu digitalo saturu,
tacu biezi trukst pieredzes digitalaja €tika, datu pratiba un lemumu pienemsana, ko atvieglo maksligais
intelekts. ST atkiriba starp riku parzinasanu un dzilaku izpratni ir ipasi izteikta tie§i maksliga intelekta

joma (ResearchGate).

Tadgl, lai gan Z paaudze jau ir augsti digitali prasmiga — biezi vien daudz parsniedzot vecako
paaudzu Itmeni — §1s prasmes japaplasina dzilaka digitalaja izpratn@ un jaattista maksliga intelekta
joma. Tikai ta vini sp&s pilnvertigi piedalities nakamaja tehnologiju un profesionalas parveides vilni

un to ietekmét (EY).

AtSkiriba starp pasivu digitala satura izmantoSanu un aktivu digitala

satura radiSanu vai mijiedarbibu ar maksligo intelektu

Lai gan Z paaudze neapSaubami ir dzili iesaistita digitalaja pasaule, ir batiski atSkirt dazadus
digitalas iesaistes veidus. Viena spektra gala ir pasiva digitala izmantoSana: parlikoSana socialajos
tiklos, algoritmu atlasttu video skatiSanas vai 1sa formata satura izmantoSana bez kritiskas domasanas.
Spektra otra gala atrodas aktiva digitala radiSana un mijiedarbiba ar maksligo intelektu: digitalo
produktu veidoSana, datu izmantoSana lémumu pienemsana vai satura koprade, izmantojot maksliga

intelekta rikus (Digital Content Next).

Pasivu digitalo izmantoSanu raksturo bieza satura lietoSana, bet zema iesaiste taja. Z paaudze
pavada ieverojamu laiku tieSsaisteé, biezi pat vairak neka seSas stundas diena, lielakoties
mijiedarbojoties ar saturu, ko viniem piedava automatizétas sistémas. Sis mijiedarbibas prasa
minimalu ieguldijumu un reti attista universalas prasmes. Lai gan $ada satura izmantoSana biezi ir
intuitiva un vizuali aizraujoSa, ta nepiesaista jaunieSus ar kompetencém, kas nepiecieSamas, lai veidotu

vai kritiski izvertétu digitalo vidi, kura vini dzivo (Attest).

Savukart aktiva radoSa darbiba digitalaja vidé un mijiedarbiba ar maksligo intelektu prasa
meérktiecigas un pardomatas darbibas. Tas var nozimét, pieméram, scenariju vai eseju rakstiSanu ar
maksliga intelekta palidzibu, datu panelu izmantoSanu, lai izvertétu tendences, majaslapu veidoSanu,
digitalas makslas radiSanu vai ma§inmaciSanas modelu apmacibu. Stradajot ar maksliga intelekta
rikiem, pieméram, ChatGPT ideju generé$anai, Jasper satura veidoSanai vai Midjourney vizualu
prototipu radiSanai, lietotajiem ir jadoma kritiski, jaformul€ precizi pieprasijumi, japilnveido rezultati
un javerté to kvalitate. Sada mijiedarbiba palidz attistit stratégisko domasanu, rado$umu un sp&ju

risinat digitalas problémas (LinkedIn).
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Aktiva mijiedarbiba ar maksligo intelektu ar1 veicina izpratni par to, ka Sie riki darbojas: ka tie

izmanto datu kopas, ka interpreté valodu un ka var atspogulot socialos aizspriedumus. Sada veida
digitala pratiba attista ne tikai tehniskas prasmes, bet ar1 &tisko apzinu un sp&ju kritiski izvertet socialo

tiklu saturu (McKinsey & Company).

Svarigi ir tas, ka pareja no pasivas uz aktivu digitalo iesaisti atskir vienkarsos lietotajus no
digitali aktiviem cilvékiem. Lai Z paaudze sp&tu veiksmigi darboties darba tirgti, kura arvien lielaku
lomu spélé maksligais intelekts, viniem jaattistas no satura pat€rétajiem lidz satura veidotajiem un
lidzraditajiem digitalajas ekosistémas. ST parmaina ir Tpai svariga izglitiba un jaunieu attistibas

jaieklauj praktiska pieredze un kritiskas diskusijas (Deloitte United Kingdom).

So atSkiribu atziSana un risinasana ir pamats, lai izveidotu paaudzi, kas ne tikai izmanto

maksligo intelektu, bet ari saprot to, uzlabo un rada ar to jaunas iesp&jas (Eimpartnerships.co).
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Maksligais intelekts vairs nav tala inovacija, kas pieejama tikai p&tniecibas laboratorijam vai

augsto tehnologiju nozarei; tas ir visureso$s spéks, kas parveido darbavietas visos ekonomikas
sektoros. No veselibas apriipes lidz finansém, no razosanas Iidz izglitibai; maksligais intelekts maina
veidu, ka tiek veikts darbs, kas to veic un kadas prasmes ir nepiecieSamas, lai saglabatu konkurétsp&ju

(McKinsey & Company).

Z paaudzei izpratne par maksliga intelekta mainigo lomu miisdienu darbavieta nav izvéle; ta ir
priekSnoteikums ilgtermina nodarbinatibai un karjeras izaugsmei. Miisdienu darbavieta maksligais

intelekts izpauzas daudzos veidos, gan redzamos, gan neredzamos (BCG).

Logistika maksliga intelekta darbinatas prognozéSanas sist€émas optimizé piegades k&des un
marsrutus. Klientu apkalposana virtualie sarunu roboti un digitalie paligi atri un konsekventi apstrada

tikstoSiem klientu pieprasijumu (Nucamp).

Marketinga maksliga intelekta riki analizé patérétaju uzvedibu, laujot pielagot saturu un
automatizét kampanu vadibu. Veselibas apriipé maSinmaciSanas algoritmi atvieglo slimibu

diagnostiku, palidz prognoz€t pacientu arstéSanas gaitu un efektivak organiz€t administrativos
procesus (Nucamp).

Kopiga §tm pielietojuma jomam ir to sp&ja paaugstinat efektivitati, mazinat rutinas darbu
apjomu un iegiit vertigas atzinas no lieliem datu apjomiem. Taja pasa laika §1 parveide maina cilvéka

darba lomu un pienakumus (McKinsey & Company).

Arvien biezak darbinieki ne tikai veic uzdevumus, bet ar1 parvalda, sadarbojas un pienem
lémumus, balstoties uz maksliga intelekta sisttmam. Darbavietas virzas uz to, ko dazi petnieki sauc

par “cilvéka un maksliga intelekta komandas darbu” (McKinsey & Company).

ST parmaina rada gan iesp€jas, gan izaicinajumus. No vienas puses, maksligais intelekts
papildina cilvéka spgjas, laujot darbiniekiem vairak koncentréties uz sarezgitu problému risinasanu,

inovacijam un cilvéku savstarpgjam mijiedarbibam (BCG).

No otras puses, tas prasa jaunu kompetencu kopumu: sp&ju interpretét algoritmu rezultatus,

novertet automatizeto sistému uzticamibu un zinat, kad nepiecieSams iejaukties vai partraukt masinas

generétus lemumus (McKinsey & Company).

Jauniem darbiniekiem, 1pasi Z paaudzes profesionaliem, kuri tikai ienak darba tirgi, tas
nozimé, ka vinu vertiba vairs nebiis balstita uz rutinas uzdevumu veikSanu, no kuriem daudzi tiek

automatiz€ti. Ta vieta viniem bis jasp€j atbildigi izmantot maksliga intelekta rikus, izprast to sekas un
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pielietot tos veidos, kas atbilst uznémuma mérkiem un &tikas standartiem (EY).

Eiropas darba deveji arvien vairak apzinas §1s parmainas. Saskana ar 2023. gada Eiropas Darba
dzives fonda zinojumu (Eurofound), gandriz 60% aptaujato uznémumu visa Eiropas Savieniba ir
ieviesusi vismaz vienu maksliga intelekta risinajumu, un vairak neka puse uzn@émumu zino par
grutibam atrast darbiniekus, kuri biitu pietickami apmaciti mijiedarbibai ar §Tm sistémam (McKinsey

& Company).

Izaicinajums nav tikai tehniskas prasmes: tas attiecas arl uz domaSanas veidu — zinkari,

pielagosanas sp&ju un parliecibu mijiedarboties ar maksligo intelektu, nevis baidities no ta (McKinsey
& Company).

Saja konteksta maksliga intelekta pratiba un socialas prasmes saplist. Nakotnes darbiniekiem
jabtut gan digitali sp€jigiem, gan cilvéka orient€tiem: japrot interpretét datus, sadarboties
starpdisciplinari un atbildigi vadit situacijas, kuras tehnologijas saskaras ar cilvéka lémumiem

(McKinsey & Company).

Maksligais intelekts neaizstaj cilvékus; tas maina izpratni par to, ko nozimé biit efektivam,
radoSam un pieprasitam darba tirgii. Lai sagatavotu Z paaudzi Sai realitatei, izglitibas, jaunieSu

attistibas un nodarbinatibas sistémam japielagojas atri un merktiecigi (McKinsey & Company).

Maksliga intelekta izglitibas un jaunieSu sagatavotibas nepilnibas

Neskatoties uz Z paaudzes dabisko sp&ju orientéties digitalaja vide, pastav butiska plaisa starp
miisdienu ekonomikas prasibam, ko veicina un nosaka maksligais intelekts, un jaunieSu sagatavotibu
tas izpildit. ST plaisa ir dzili iesaknojusies gan izglitibas sistémas, gan plasakas struktiiras, un tas
iemesli slépjas veida, ka visa Eiropa, 1pasi tadas valstis ka Griekija un Latvija, tiek macitas digitalas
un tehnologiskas prasmes.

Daudzos gadijumos vid€jas un augstakas izglitibas iestazu oficialas macibu programmas nav
sp&jusas sekot lidzi maksliga intelekta tehnologiju straujajai attistibai. Lai gan pamata digitalas
iemanas biezi ir ieklautas valsts izglitibas sisteémas, iepaziSanas ar maksliga intelekta jeédzieniem,
pieméram, masinmacisanos, datu modeléSanu un algoritmisko domaSanu, galvenajos macibu
priekSmetos ir minimala vai pilniba iztrukstoSa. Pat ja maksliga intelekta teémas tiek apgitas, tas biezi
tiek uzskatitas par abstraktam vai teorétiskam, nevis par praktiskiem rikiem, ar ko jauniesi sastapsies

darba vide.

Griekija digitalo prasmju programmu, pieméram, “21. gadsimta prasmju laboratoriju”,

ieviesana skolas sak dot pirmos rezultatus, mazinot atskiribu starp prasibam un jauniesu sagatavotibu.
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Tomer §is iniciativas joprojam ir agrina stadija, un saturam, kas versts tieSi uz maksligo intelektu,

pieejamiba ir ierobezota. Lidzigi Latvija, lai gan iniciativa “Gudra Latvija” uzsverusi digitalo prasmju
trikumu, visaptverosa maksliga intelekta izglitiba joprojam lielakoties pieejama tikai augstakaja

izglitiba un specializ&tas programmas, kuram daudzi studenti nevar pieklat.

Sis sakotngjais zinasanu trikums rada jaunie$os nenoteiktibu un zemu pasparliecinatibu.
Saskana ar Eiropas Komisijas Digitalas ekonomikas un sabiedribas indeksu (DESI), lai gan jauniesi
Eiropa parasti jutas parliecinati par savam pamata digitalajam prasm&m, mazak neka 20% uzskata, ka
ir pietiekami sagatavoti izmantot maksliga intelekta rikus vai interpreteét automatiz€tus lemumus
profesionala vide. Sis raditajs vél vairak samazinas jaunie$u vidii no nelabvéligam vai lauku vidém,
kuri biezi vien mazak pieklst attistitam digitalas maciSanas iesp&jam.

Turklat lielakaja dala izglitibas iestazu maksliga intelekta €tika un kritiska domasana tiek
minimali apskatita. Ta ka algoritmi arvien vairak ietekme visu — no personala atlases Iidz kreditsp€jas
noveérteéSanai — nakotnes darbiniekiem ir biitiski saprast ne tikai to, ka izmantot maksligo intelektu, bet
art ka kritiski izvertet ta rezultatus un atpazit iesp&jamos aizspriedumus. Tomer tikai dazas macibu
programmas iedroSina studentus pétit maksliga intelekta sabiedriskas sekas vai attistit nepiecieSamas

starpdisciplinaras zinaSanas Sim noliikam.

Neformalas izglitibas sniedz€ji, jaunatnes organizacijas un nevalstiskas organizacijas ir
sakuSas aizpildit So plaisu. Iniciativas, pieméram, daudzvalstu uznémumu atbalstita programma
“Maksligais intelekts jaunieSiem” un viet€jie programméSanas intensivkursi Griekija un Latvija,
piedava istermina praktiskas apmacibas maksliga intelekta rikos un jédzienos. Toméer $1s iesp€jas biezi

vien ir nevienméerigi izplatitas, koncentrétas pilsétu centros un nav pieejamas visiem.

Isi sakot, pastav skaidra neatbilstiba starp darba tirgus prasibam, kur maksliga intelekta
integracija strauji pieaug, un sagatavotibas limeni, ko lielaka dala jaunieSu iegiist skola. Lai So
atSkiribu parvar€tu, nepiecieSams pardomat ne tikai to, ko macam, bet ar1 to, ka macam: parejot no
teorijas uz praksi, no iepazisanas uz prasmes apguvi un no tehnologijas ka atseviskas t€mas uz

tehnologiju ka kontekstu muzizglitibai.
Maksliga intelekta pamatprasmes Z paaudzei

Maksligajam intelektam turpinot parveidot miisdienu darba vidi, veidojas pamata prasmes, kas
visiem jaunieSiem, neatkarigi no izvélétas karjeras, bis nepiecieSamas, lai saprastu, lietotu un gitu
labumu no maksliga intelekta tehnologijam. Sis pamatprasmes neaprobeZojas tikai ar programmésanas
vai datu zinatnes iemanam. Tas aptver plasu starpdisciplinaru prasmju klastu, apvienojot tehnisko

izpratni, digitalas prasmes, &tisko spriestsp&ju un socialas kompetences (World Economic Forum).
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Pirma un vissvarigaka prasme ir datu pratiba. Maksliga intelekta sisteémas darbojas, atpazistot

tendences datos — vai tie buitu skaitli, teksts, attéli vai uzvediba. Ir butiski saprast, ka dati tiek vakti,
organiz€ti un interpretéti, lai varétu mijiedarboties ar maksligo intelektu. Z paaudzei tas nozime attistit

pamata prasmi interpretét diagrammas un datu kopas, atpazit klidainus vai aizspriedumainus datus un

pienemt pamatotus lémumus, balstoties uz pieradijumiem (DATIA K12).

Nakama prasme ir algoritmiska domasana — sp&ja izprast, ka maksliga intelekta sist€mas
apstrada informaciju un pienem lémumus. Lai gan ne katram jaunietim ir jaiemacas programmet,
viniem jaspéj saprast, kas ir algoritms, ka to var “apmacit” un kadi ir ta ierobezojumi. ST izpratne ir
butiska, lai orient€tos automatizéta vidé — no socialo tiklu algoritmiem lidz maksliga intelekta

izmantoSanai personala atlases sist€mas — un spetu kritiski izvertet automatiz&to lémumu objektivitati

(Frontiers).

Strauji augoSa prasmju joma ir uzvednu veidoSana (jeb teksta vai uzdevuma formuléSana
maksligajam intelektam), ipasi generativa maksliga intelekta riku, pieméram, ChatGPT, Midjourney
vai DALL E konteksta. Sp&ja rakstit efektivas uzvednes, pilnveidot tas, balstoties uz rezultatiem, un
kritiski izvertét ar maSinu generétu saturu klist par batisku prasmju kopumu komunikacija,
marketinga, klientu apkalpoSana un satura radiSana. Ta nav programméSana, bet gan prasme uzdot

pareizos jautajumus un mérktiecigi, precizi virzit maksliga intelekta rikus (DEV Community).

Digitalo riku lietpratiba ir vl viena bitiska kompetence. Ta ietver sp€ju lietot ar maksligo
intelektu papildinatas platformas, pieméram, Grammarly (rakstiSanas atbalstam), Tableau (datu
vizualizacijai), Notion Al (produktivitatei) vai Google Al rikus, kas integréti Workspace vidé. Sie riki
klast par standartu dazadas nozar€s, un jaunajiem darbiniekiem ir japrot tos ieklaut savos ikdienas

darba procesos (AvePoint).

Ne mazak svariga ir €tiska domaSana un izpratne par maksligo intelektu. Z paaudzei ir
jailemacas atpazit situacijas, kad maksliga intelekta sistémas var ieviest aizspriedumus, apdraudét
privatumu vai padzilinat socialo nevienlidzibu. Tas prasa stabilu pamatu digitalas &tikas joma —
izpratni par automatizacijas socialajam sekam, parskatamibas un atbildibas izaicinajumiem, ka ar1
principiem, kas nosaka atbildigu maksliga intelekta izstradi un izmantoSanu. Pieaugot sabiedribas
bazam par noveéroSanu, dezinformaciju un algoritmu raditu diskriminaciju, $is prasmes klist tikpat

bitiskas pilsoniskajai lidzdalibai, cik profesionalajai konkurétsp&jai (Frontiers).

Visbeidzot, cilveka un maksliga intelekta sadarbiba ir visaptveroSa kompetence, kas apvieno
un sasaista visas par€jas prasmes. Ta nozimé sp&ju efektivi sadarboties ar maksliga intelekta sisttmam

— zinat, kad palauties uz automatizaciju, kad nepiecieSama cilvéka iejaukSanas, un ka maksliga
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intelekta raditos rezultatus ieklaut plasakos, cilvéku vaditos procesos. ST kompetence apvieno

spriestsp&ju, pielagoSanas sp&jas, radoSumu un lideribu, un tiesi ta noteiks ritdienas profesionalu
panakumus visdazadakajas jomas — sakot no logistikas un tieslietam lidz Zurnalistikai un izglitibai

(University of Phoenix).

Kopuma §1s galvenas maksliga intelekta kompetences nozimé paversienu tam, ko nozimé biit
“digitali sagatavotam”. Z paaudzei So prasmju apgiiSana ne tikai atveérs durvis darba tirgh, bet art
laus ietekmét to, ka maksligais intelekts attistas, ka tas tiek izmantots un ka tas kalpo sabiedribai

kopuma.
Ka darba devéji var atbalstit maksliga intelekta prasmju attistibu

Lai gan izglitibas iestades un jaunieSu organizacijas ir biitiskas, gatavojot Z paaudzi digitalajai
€rai, atbildiba par maksliga intelekta sagatavotibu nebeidzas tikai tur. Darba devéji spélé izskiroSu
lomu taja, ka jaunie profesionali mijiedarbojas ar maksligo intelektu darba vidé (HR Dive). Papildus
tam, ka no darbiniekiem tiek sagaiditas tehniskas prasmes, uzn€mumiem, kuri doma par nakotni,
jaapnemas radit vidi, kas aktivi veicina maksliga intelekta prasmju attistibu, to pilnveidoSanu un etisku

IzmantosSanu.

Viens no efektivakajiem veidiem, ka darba dev€ji var sakt, ir piedavat strukturétus iepazisanas
un maksliga intelekta prasmju apguves (Al literacy) programmas. Kad jaunie darbinieki uzsak jaunu
amatu, vinus jaiepazistina ne tikai ar uzn€muma kultiiru un procediiram, bet ar1 ar digitalajiem rikiem,
pasi ar tiem, kas balstiti uz maksligo intelektu, kurus no viniem sagaidis izmantot. Apmacibu sesijas,
kas skaidro, ka darbojas maksliga intelekta riki, kada veida 1émumus tie sp€j atbalstit un ka novertet
to rezultatus, palidz parvérst nezinamas tehnologijas par spécigiem instrumentiem, kas darbiniekiem

lauj veiksmigi pildit savus pienakumus (Harvard DCE).

Darba dev€jiem ar1 javeicina nepartrauktas maciSanas kultlira, kurd darbinieku prasmju
pilnveidoSana tiek atbalstita un veicinata visa darbinieka karjeras laika. Tas var ietvert iek$€jo darbnicu
rikoSanu par maksliga intelekta riku instrukciju izstradi, ka ari tieSsaistes kursu piedavasanu
platformas, pieméram, Coursera vai LinkedIn. V&l iesp&jams piedalities macibas vai pat uznémuma
finansétas konferences un seminaros, kas versti uz maksligo intelektu. Svarigi, lai $is iesp&jas biitu
pieejamas darbiniekiem visos limenos, ne tikai tehniskajiem vai vadibas darbiniekiem, lai nodrosinatu

plasu digitalo transformaciju visa organizacija (World Economic Forum).

Mentoru atbalsts un kolégu savstarp&ja palidziba arf ir efektivi veidi, ka nodot prasmes. Darba
devgji var izveidot digitalas mentorprogrammas, kuras tehnologiski zino$i vai maksliga intelekta joma

pieredzgjusi darbinieki sniedz atbalstu jaunajiem koleégiem, apgiistot konkrétus rikus, izprotot darba
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procesus un risinot radusas problémas. Sis attiecibas ne tikai stiprina tehniskas zinaSanas, bet ari

veicina sadarbibu un pielagosanas sp&jas darba vidg, kas ir biitiski, lai nodrosinatu efektivu cilvéka un

maksliga intelekta komandas darbu (Simbo Al).

Lai stiprinatu maciSanos un veicinatu inovacijas, uznémumiem vajadz&tu veicinat droSu
eksperimentéSanu un praktisku pielietojumu. Tas nozimé, ka darbiniekiem janodro$ina laiks un
iespEjas izpétit maksliga intelekta rikus testéSanas videés, izméginat to lietojumu kontrolétos
izm&ginajuma projektos vai piedalities iek§€jos “inovaciju sprintos”, kuros maksligais intelekts tick
izmantots, lai risinatu praktiskus biznesa uzdevumus. Ieklaujot $adu izpeti ikdienas darba, uznémumi
sniedz darbiniekiem iesp&ju veidot parliecibu un radoSumu darba ar maksliga intelekta sisttmam

(IBM).

Vienlidz svariga ir &tisko principu un atbildigas lietoSanas vadliniju izveide. Kad jaunie
darbinieki sak izmantot maksliga intelekta rikus, darba dev€jiem jakomunic€ skaidras prasibas par
privatumu, datu izmantoSanu, aizspriedumu mazinasanu un lémumu atbildibu. Rikojot darbnicas par
maksliga intelekta €tiku vai izveidojot iek$€ju €tikas padomi, kura iesaistiti ar jauniesi, tiek skaidri
paradits, ka maksliga intelekta izmantoSanai jabiit pardomatai, caurskatamai un cilvékam draudzigai

(Phenom).

Darba devéjiem arT janodroSina, ka rekruté€Sanas un kandidatu novertésanas prakses atspogulo
mainigas prasmju vajadzibas. Ta vieta, lai jaunie kandidati tiktu verteti tikai pec izglitibas limena vai
tehniskam sertifikacijam, uznémumiem jamekle pieradijumi par digitalo interesi, pielagoSanas sp&ju
un veélmi apgiit jaunus rikus. Prasmes darba ar maksligo intelektu biezi var apgiit paSmacibas cela vai

neformali, un darba devéjiem vajadz&tu novértét dazados celus lidz kompetencei (Franklin Fitch).

Visbeidzot, uznémumi var palielinat savu ietekmi, sadarbojoties ar izglitibas iestadém un
nevalstiskajam organizacijam. Caur prakses programmam, macibu ligumiem un kopigiem apmacibu
projektiem darba devéji var veicinat maksliga intelekta prasmém sagatavota darba spéka veidoSanu no
pamatiem. Eiropas iniciativas, pieméram, Eiropas Savienibas Prasmju savieniba, tieSi veicina §ada

veida partneribu, saskanojot privata sektora vajadzibas ar valsts apmacibu sistemam (Oliver Wyman).

Ko var darit jaunieSu izglitibas specialisti un nevalstiskas organizacijas

Ta ka formalas izglitibas sist€émas cenSas tikt Iidzi maksliga intelekta laikmeta straujajam
prasibam, jaunieSu izglitibas specialistiem un nevalstiskajam organizacijam ir pasi svariga loma,
palidzot mazinat kompetencu atSkiribas. Ienemot vietu starp formalo maciSanos un realas pasaules
pieredzi, jaunieSu izglitibas specialisti un nevalstiskas organizacijas ir 1pasi piemeéroti, lai izstradatu

pielagojamas, inovativas un ieklaujosas programmas, kas iepazistina Z paaudzi ar maksliga intelekta
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jédzieniem, rikiem un vertibam. Vinu loma nav aizstat skolas vai universitates, bet gan papildinat tas,

sniedzot pieredzes, &tiskos un prasmju attistibas aspektus, kas tradicionalaja macibu satura biezi triikst.

Viena no efektivakajam stratégijam, ko jaunieSu izglitibas specialisti un nevalstiskas
organizacijas var istenot, ir maksliga intelekta pratibas ieklauSana plasakas digitalo prasmju
macibas. Ta vieta, lai maksligo intelektu pasniegtu ka atsevisku tému — tehnisku, abstraktu vai
biedgjosu —, to var ieviest ka ikdienas digitalas dzives dalu. Darbnicas, kuras tiek izpétits, ka darbojas
ieteikumu algoritmi YouTube, ka maksligais intelekts ietekmé darba sludinajumus vai ka tiek
apmacttas sarunu sist€mas, var uzreiz radit interesi un palidz&t sasaistit maksliga intelekta jédzienus ar
realam, saprotamam situacijam. ST praktiska pieeja palidz atklat maksliga intelekta darbibas principus,

pasi jaunieSiem, kuriem nav tehniskas pieredzes vai priekSzinasanu.

Vel viena efektiva pieeja ir maciSanas, balstoties uz projektiem. Nevalstiskas organizacijas
var rikot hakatonus, inovaciju laboratorijas vai viet€jas sabiedribas izaicindjumus, kuros jaunie$i
komandas risina realas dzives problémas, izmantojot maksliga intelekta rikus. Sie projekti ne tikai
attista tehniskas prasmes, bet ar1 veicina sadarbibu, radoSumu un kritisko domasanu. Pieméram,
jaunieSu grupa varétu izmantot brivi pieejamus datu kopumus, lai analiz€tu vides tendences, vai izpétit,
ka izveidot sarunu sistému, kas atbalsta garigas veselibas apzinas veicinaganu. Sis iniciativas padara

macisanos aktivu, jegpilnu un tiesi pielietojamu.

VienaudZu maciSanas un mentorings ir arkartigi svarigi. JaunieSu izglitotaji var apmacit
jaunos liderus un parstavjus maksliga intelekta pratiba, kuri péc tam pasi palidz macities saviem
vienaudziem. Sada sadalita pieeja dod jaunieSiem iesp&ju aktivi uznemties atbildibu par savu
maciSanos un dabiski izplatit zinaSanas jaunieSu kopienas. Turklat ta palidz parvarét resursu
ierobeZzojumus, 1pasi mazak apgtitas vai lauku teritorijas, kur ekspertu vadita apmaciba var bt

ierobezota vai pat nepieejama.

Lai nodroS$inatu ieklauSanu, nevalstiskajam organizacijam ir japieskir prioritate vienlidzigai
piekluvei makshga intelekta rikiem un resursiem. Tas nozimé izstradat programmas, kas ir
pieejamas cilvékiem bez ieprieks€jam tehniskajam zinaSanam, piedavat saturu vairakas valodas un
nodroSinat dalibniekiem piekluvi datoriem, internetam un programmatiirai, ja viniem $ie riki majas
nav pieejami. Sabiedribas un privata sektora partneribas var palidz€ nodroSinat nepiecieSamo

infrastruktiiru un finans€jumu, lai §is iniciativas varétu paplasinat.

Ipasi svarigi, lai jaunieSu izglitotaji savas programmas ieklautu etiskas diskusijas un kritiskas
pardomas. Nepietiek tikai mactt, ka izmantot maksliga intelekta rikus; jaunieSiem ir jabut mudinatiem

uzdot ari sarezgitus jautajumus: Kur§ giist labumu no maksliga intelekta? Kurs netiek ieklauts? Ka més
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varam noverst kaitgjumu? [zmantojot vaditas sarunas, lomu spé€les un pieméru analizi, izglitotaji var

veidot paaudzi, kas ne tikai lieto maksligo intelektu, bet ar1 atbildigi to izverte, kritiski analiz€ un

veido.

Visbeidzot, nevalstiskajam organizacijam vajadzetu sadarboties ar darba devéjiem,
akadémiskajam institiicijam un valsts iestadém, lai nodroSinatu, ka vinu maksliga intelekta
apmacibu programmas atbilst realas pasaules prasibam. Sertifikacijas shémas, mikrosertifikati un
iesaistes tikli var palidzet jaunajiem dalibniekiem pariet no neformalas macisanas uz oficialu atzinibu
un karjeras iesp&jam. Veiksmigas iniciativas, pieméram, ReGeneration Griekija vai Young Folks LV

Latvija, parada, ka starpnozaru sadarbiba var parvérst apmacibu konkr&tas un praktiskas iespejas.

Ka darba devéjiem atbalstit maksliga intelekta prasmju attistibu

Lai gan izglitibas iestades un jaunieSu organizacijas ir butiskas, lai sagatavotu Z paaudzi
digitalajai €rai, atbildiba par maksliga intelekta prasmju attistiSanu nebeidzas tikai tur. Darba devéjiem
ir iz8kiroSa loma, veidojot to, ka jaunie profesionali mijiedarbojas ar maksligo intelektu darba vieta.
Papildus tam, ka no darbiniekiem tiek sagaidita tehniska kompetence, nakotnes uznémumiem ir
jaapnemas radit vidi, kas aktivi atbalsta maksliga intelekta prasmju attistibu, pilnveidoSanu un &tisku

IzmantosSanu.

Viena no visefektivakajam pieejam, ka darba dev€ji var ieviest So praksi, ir piedavat
strukturétas iepaziSanas un maksliga intelekta pratibas programmas. Kad jaunie darbinieki uzsak
jaunu amatu, viniem jaiepazist ne tikai uznémuma kultiira un darba procesi, bet ar1 digitalie riki, Tpasi
tie, kas balstiti uz maksligo intelektu, kurus viniem biis jaizmanto ikdienas darba. Apmacibu sesijas,
kas skaidro, ka Sie riki darbojas, kadus lémumus tie atbalsta un ka novertét to rezultatus, palidz parverst
nepazistamas tehnologijas par spécigiem un noderigiem instrumentiem, kas lauj darbiniekiem

efektivak un pardomatak veikt savus pienakumus.

Darba devéjiem vajadzétu veicinat kultiiru, kura maciSanas un prasmju pilnveide ir
pastaviga un atbalstita visas darbinieka karjeras laika. Tas nozimé, ka tiek piedavatas iek$gjas
darbnicas par tadam témam ka maksliga intelekta riku instrukciju sagatavoSana, pieejami tieSsaistes
kursi platformas, pieméram, Coursera vai LinkedIn Learning, ka ari iesp&ja piedalities uznémuma
finans€tas konferenc€s un seminaros, kas versti uz maksligo intelektu. Svarigi, lai §is iesp€jas biitu
pieejamas darbiniekiem visos limenos, ne tikai tehniskajam vai vadibas personalam, lai nodroSinatu

plasu un efektivu digitalas transformacijas ievieSanu organizacija.
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Mentorings un vienaudzu atbalsta sist€émas kalpo ar1 ka efektivas prasmju nodoSanas metodes.

Darba devgji var izveidot digitalas mentoringa programmas, kuras tehnologijas prasmigi vai
maksliga intelekta joma pieredz&jusi darbinieki palidz jaunajiem kolégiem apgit konkrétu riku
lietosanu, izprast darba pliismas un risinat radusas problémas. Ss attiecibas ne tikai stiprina tehniskas
zinasanas, bet ar1 veicina sadarbibu darba vide un sp&ju pielagoties dazadam situacijam, kas ir butiski

efektivai cilvéka un maksliga intelekta komandai.

Lai nostiprinatu apglitas zinaSanas un veicinatu inovacijas, uznémumiem vajadzetu atbalstit
drosu eksperimentésanu un praktisku pielietojumu. Tas nozimé darbiniekiem nodros$inat laiku un
vidi, kura izméginat maksliga intelekta rikus drosa test€Sanas videé, parbaudit to pielietojumu
kontrol€tos pilotprojektos vai piedalities iek$€jos “inovaciju sprintos”, kuros maksligais intelekts tiek
izmantots praktisku biznesa uzdevumu risinasanai. Ieklaujot izpéti ikdienas darba, uznpeémumi lauj

darbiniekiem attistit parliecibu un radosumu, stradajot ar maksliga intelekta sistémam.

Vienlidz svariga ir étisko ietvaru un atbildigas izmantosanas vadliniju izveide. Ta ka jaunie
darbinieki arvien vairak izmanto maksliga intelekta rikus, darba devéjiem skaidri jakomunic€ principi
par privatumu, datu izmantoSanu, aizspriedumu mazinaSanu un l€émumu atbildibu. Rikojot darbnicas
par maksliga intelekta €tiku vai izveidojot iekS€ju &tikas padomi, kura tiek nemta véra ar1 jaunieSu
perspektiva, tiek nosiitits spécigs signals, ka maksliga intelekta izmantoSanai jabut parskatamai,

pardomatai un cilvéku vajadzibam atbilstosai.

Darba dev€jiem ar1 janodroSina, ka vinu personala atlases un noveérteSanas prakses
atspogulo mainigas prasmju prasibas. Ta vieta, lai jaunie kandidati tiktu veértéti tikai pec iegttas
augstakas izglitibas vai tehniskajam sertifikacijam, uznémumiem japieverS uzmaniba pieradijumiem
par digitalo zinkari, sp&jam pielagoties un gatavibai apgit jaunus rikus. Maksliga intelekta prasmes
bieZi var apgiit paSmacibas cela vai neformali, un darba dev€jiem biitu janoverté dazadi celi, kas ved

uz kompetences sasniegSanu.

Visbeidzot, uznémumi var palielinat savu ietekmi, sadarbojoties ar izglitibas iestadem un
nevalstiskajam organizacijam. Piedaloties prakses programmas, macibu praktikas un kopigas
apmacibu iniciativas, darba deveji var palidzet veidot darbaspeku, kas jau no pamatiem ir gatavs stradat
ar maksligo intelektu. Eiropas iniciativas, pieméram, Eiropas Savienibas Prasmju savieniba, tiesi
veicina §ada veida sadarbibu, nodrosSinot saskanotibu starp privata sektora vajadzibam un publiskas

apmacibas sistémam.
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Ta ka maksligais intelekts arvien ciesak iesaknojas gan ekonomikas struktiiras, gan ikdienas

dzive, entuziasmu par ta potencialu nepiecieSams Iidzsvarot ar godigu izpratni par ta riskiem un
ierobezojumiem. Z paaudzei maksliga intelekta prasmju apguve nav tikai tehnisks uzdevums — ta ir ari
gtiska atbildiba. Mactties programmét, analiz&t datus vai darboties ar MI darbinatiem rikiem bez stipra
atbildibas un kritiskas domasanas pamata nozimé biit nepietickami sagatavotam plasakam sekam, ko
rada $is tehnologijas ievieSana. Tapéc izglitibai un apmacibai jaietver pardomata un dzilaka So
izaicinajumu izp&te, kas saistiti ar dzivi un darbu pasaulg, kura arvien lielaku lomu spelé maksligais

intelekts.

Viens no lielakajiem izaicinajumiem ir algoritmiska neobjektivitate. Maksliga intelekta
sisteémas balstds uz datiem, kas raduSies cilvéku sabiedriba, tapeéc tas biezi atspogulo pastavoso
nevienlidzibu un aizspriedumus. Izmantojot §is tehnologijas personala atlasg, kreditu pieskirsana,
policijas darba vai satura moderacija, maksligais intelekts var nevilus pastiprinat diskriminaciju, ja tas
nav rupigi izstradats un uzraudzits. Tapec jaunieSiem, kuri izmanto vai veido $adas sist€mas, japrot

atpazit, kur var rasties aizspriedumi, ka tos parbaudit un ka samazinat iesp&jamo kaitéjumu.

Atklatiba un izskaidrojamiba ar1 ir loti biitiski. Daudzi maksliga intelekta modeli, 1pasi tie,
kas balstiti uz dzilas maciSanas principiem, darbojas ka “melnas kastes” — tie sniedz maz skaidribas
par to, ka tiek pienemti konkréti [lemumi. Gan lietotajiem, gan izstradatajiem Sada neskaidriba var radit
nepamatotu uztic€Sanos vai nepareizu MI rezultatu izmantoSanu. Z paaudzei jabiit gatavai apSaubit MI
lémumu avotus, pieprasit atklatibu, kad tas ir nepiecieSams, un saprast algoritmisko secinajumu
robezas. Tas ir pasi svarigi tadas jomas ka veselibas apriipe, tieslietas un izglitiba, kur kltidas var radit

nopietnas sekas.

Pieaug ar1 uztraukums par datu privatumu un novéroSanu. Ta ka maksliga intelekta sistemas
darbojas, izmantojot milzigus personigo un uzvedibas datu apjomus, rodas jautajumi par to, kam Sie
dati pieder, ka tie tiek izmantoti un ka cilveéki var saglabat kontroli par savu digitalo identitati.
JaunieSiem, kuri bieZi dalas ar lielu daudzumu personiga satura tieSsaiste, ir jaiemacas gudri orientéties
Saja vidé — saprast piekriSanas nozimi, SifréSanas principus, digitalo nospiedumu jeédzienu un datu

ierobezo8anas pamatprincipus.

Vel viena &tiska probléma rodas saistiba ar automatizacijas ietekmi uz nodarbinatibu. Lai
gan maksligais intelekts rada jaunas iesp€jas, tas vienlaikus padara dazas profesijas liekas vai butiski

parveidotas. JaunieSiem, kas ienak darba tirgii, pastav reala satraukuma sajiita par to, ka tos var aizstat
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masinas. Izglitibas sistémam $im jautajumam japieiet tieSi — ne lai raditu bailes, bet lai veicinatu

pielagosanas sp&jas un dzilaku izpratni par to, ka maksligais intelekts maina darba raksturu, nevis
pilniba to likvide.

Palausanas uz maksliga intelekta rikiem ir v€l viens pieaugoss izaicinajums. Ta ka sisteémas,
pieméram, ChatGPT, Grammarly vai automatiz&tie pétniecibas riki kliist arvien izplatitakas, pastav
risks, ka lietotaji parlieku palaujas uz MI, lai generétu, skaidrotu vai labotu informaciju. Tas var
mazinat kritisko domasanu un sp&ju veidot patstavigus secinajumus. Z paaudzei ir jaiemaca ne tikai
efektivi izmantot MI rikus, bet arT saprast, kad tos nevajadzgtu lietot, un ka saglabat savu intelektualo

patstavibu pasaulg, kur MI arvien vairak papildina cilvéku darbibu.

Visbeidzot, digitalas nevienlidzibas jautajums ir parak svarigs, lai to ignorétu. Piekluve MI
zinaSanam, rikiem un izglitibai joprojam nav vienlidziga. Daudzi jaunieSi lauku apvidos, mazak
aizsargatas kopienas vai nepietickami finansétas skolas tritkst infrastruktiiras un organizatoriska
atbalsta, lai jegpilni apgtitu MI. Ja netiks ieviestas mérktiecigas politikas un programmas, kas mazinatu

§ts atSkiribas, MI sniegtas priekSrocibas varétu vél vairak palielinat esosas socialas atSkiribas.

Praktiski pieméri un Eiropas Savienibas iniciativas maksliga intelekta
prasmju attistibai
Griekija

ReGeneration Academy: ReGeneration, Microsoft un Stavros Niarchos fonda sadarbiba
istenota programma, kas piedava intensivas apmacibas bezdarbniekiem vai nepilnigi nodarbinatiem
universitates absolventiem. Ta koncentréjas uz digitalajam prasmeém, tostarp maksliga intelekta joma,
un ipasu uzmanibu pievers socialajam prasmém un &tiskiem apsvérumiem tehnologiju izmanto$ana

(ReGeneration).

Found.ation Tech Academy: Piedava istermina, uz projektiem balstitas apmacibas jaunajas
tehnologijas, tostarp maksligaja intelekta un mas§inmaciba. Dalibnieki strada ar realiem datu kopumiem
un pielieto maksliga intelekta rikus praktiskos biznesa uzdevumos. Macibu programma ipasSa

uzmaniba tiek pievérsta &tikas jautajumiem (Found.ation).
Latvija

Rigas Tehniska Universitate (RTU): Tiek rikots ikgad&jais Socialo prasmju hakatons dzilo
tehnologiju joma (Soft Skills for Deep Tech Hackathon), kas paredzéts jaunajiem profesionaliem un
studentiem. Pasakums apvieno tehnisko problému risinasanu ar komandas darbu, kritisko domasanu

un komunikacijas prasmju attistiSanu, tad€jadi nostiprinot “cilvéka un maksliga intelekta sadarbibas
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jédzienu” (Rigas Tehniska Universitate).

Smart Latvia stratégija: Atbalsta maksligajam intelektam v&rstu macibu programmu izstradi un
skolotaju apmacibu, lai digitala kompetence tiktu ieviesta macibu procesa jau agrina posma. Latvija ir
Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas (ESAO) dalibniece, ka ar1 piedalas Eiropas
Savienibas Digitalo prasmju un darba vietu koalicija. Abas iniciativas veicina maksliga intelekta

izglitibas attistibu skolas (ECLBS EU Council of Business Schools).

Eiropas Savienibas méroga iniciativas

Programma “Digitala Eiropa” (Digital Europe): Eiropas Savienibas finanséjuma programma,
kas versta uz digitalo tehnologiju ievieSanu uznémumos, sabiedriba un valsts parvalde. Ta pieskir
lidzeklus maksliga intelekta izglitibas projektiem, tostarp Eiropas Digitalo inovaciju centru (EDIC)
izveidei, kas kalpo ka regionali centri maksliga intelekta apmacibam un eksperimentésanai (Digital-

strategy.ec.europa.eu).

Al4EU: Sadarbibas platforma, kas apvieno p€tniekus, izglitibas specialistus un uznémumus
visa Eiropas Savieniba, lai koplietotu resursus, apmacibu materialus un €tikas vadlinijas. Platforma
nodro§ina bezmaksas piekluvi maksliga intelekta riku komplektiem un praktiskiem piemériem, ko

izglitibas un jaunatnes darbinieki var izmantot, lai istenotu praktiskas macibu nodarbibas (About
Al4EU).
Eiropas Prasmju gads 2023-2024 (European Year of Skills 2023-2024): Veérsts uz cilvéku un

uznémumu pilnvaroSanu, lai tie aktivi piedalitos zalas un digitalas transformacijas procesa. Iniciativa
veicindja partneribas starp valdibam, riipniecibu un pilsonisko sabiedribu, lai paplasinatu jauniesu

apmacibas maksligaja intelekta (European Commission).

Code Week EU un Al4Girls: Iniciativas, kuru mérkis ir pilnvarot meitenes un jaunas sievietes
izzinat un attistit digitalas prasmes, ka ari STEM jomas (zinatni, tehnologijas, inzenierzinatnes un
matematiku) un karjeru iesp&jas tehnologiju joma, vienlaikus veicinot dzimumu lidztiesibu

(Codeweek.eu).
Maksliga intelekta pielietojums Latvija

Peédgjos gados Latvija ir guvusi nozimigus panakumus maksliga intelekta izglitibas iesp&ju
attistiba, veidojot celus gan jaunajiem studentiem, gan profesionaliem, lai iegiitu augsta Iimena
digitalas prasmes. Sis iniciativas palidz mazinat maksliga intelekta prasmju trikumu un pielagot

Latvijas darba tirgu strauji mainigajam Eiropas tirgus prasibam.
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Viena no ievérojamakajam attistibam ir Rigas Stradina universitaté (RSU), kas ir uzsakusi

Latvijas pirmo specializ&to magistra programmu Digitalaja stratgija un maksliga intelekta vadiba. ST
programma ir paredz€ta augsta Iimepa vaditajiem un léemumu pienéméjiem, kuri velas integrét
maksligo intelektu un digitalas strat€gijas uznémejdarbiba un valsts parvalde. Kurss apvieno teorétisko
apmacibu ar praktisku pielietojumu un ir veidots modulu struktiira, kas pielagota stradajoSiem
profesionaliem. UznemSana parasti notieck no junija sakuma Iidz julija vidum, atspogulojot

programmas uzsvaru uz elastibu un pieejamibu (RSU).

Vel viens nozimigs dalibnieks ir Transporta un sakaru instittits (TSI), kas piedava vairakas
maksligajam intelektam verstas studiju programmas sadarbiba ar Rietumanglijas universitati
(University of West of England, UWE). Magistra liment Transporta un sakaru institiits piedava dubulto
gradu datorzinatnés ar specializaciju datu analitika un maksligaja intelekta, uznemot jaunus studentus
katru septembri. Bakalaura Iimeni institlits isteno dubulto gradu datorzinatn€s ar specializaciju
maksligaja intelekta — Cetrus gadus ilgu programmu, kas lauj studentiem padzilinati apgiit maksliga

intelekta jomu (tsi.lv).

Papildus $Tm vadoSajam programmam vairakas citas Latvijas izglitibas iestades piedava
profesionalas un vadibas apmacibas maksligaja intelekta. Pieméram, Rigas Biznesa skola isteno kursu
LIFT — Maksliga intelekta masinmaciSanas modeli, kas sniedz praktiskas apmacibas biznesa lideriem,
kuri velas ieviest maksliga intelekta risinajumus. Vienlaikus globalie apmacibu sniedzgji, piem&ram,
NobleProg, Riga piedava Tsus maksliga intelekta kursus, nodroSinot, ka ari profesionali arpus
tradicionalas akadeémiskas vides var attistit kompetences tadas jomas ka maSinmaciSanas, datu &tika
un lietiska analitika (rbs.Iv).

Latvijas pozicija ka regionalam maksliga intelekta izglitibas centram tiek papildus atspogulota
tas starptautiskaja atpazistamiba. Starptautiski izglitibas meklésanas portali, pieméram, Mastersportal,

izce] Latvijas universitates ka Eiropas galamérkus maksliga intelekta studijam (mastersportal.com).

Tikm@r vietgjie inovaciju centri, pieméram, Labs of Latvia, ir uzsvérusi RSU vado$o programmu

stratégisko nozimi valsts digitalas nakotnes veidoSana (Labs of Latvia).

Kopuma §is iniciativas parada, ka Latvija ne tikai sagatavo jaunieSus darbam ar maksligo
intelektu, bet arT nodroSina, ka vidusposma karjeras profesionali, uznémumu vaditaji un uznémeéji var
pieklut modernakajai izglitibai. Ar tadam iestadem ka RSU un TSI prieksgala, atbalstot apmacibu
iesp€jas, ko piedava Rigas Biznesa skola un starptautiskas platformas, Latvija pakapeniski nostiprina

savu poziciju ka spécigs Eiropas maksliga intelekta izglitibas ekosistémas dalibnieks (RSU).
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Maksliga intelekta pielietojums Griekija

Griekija strauji paplasinajusi savu maksliga intelekta izglitibas piedavajumu, veidojot iesp&jas
studentiem, profesionaliem un valsts iestazu darbiniekiem apgiit augsta Iimena digitalas prasmes.
Vadosas studiju programmas Aténas, Salonikos un Kréta tagad papildina vaditaju un publiska sektora
apmacibu iniciativas, kuru starptautiskd atpazistamiba pieaug, pateicoties nacionalajiem un

neatkarigajiem portaliem (Study in Greece).

Centralais akadémiskais elements ir Aténu Nacionala Tehniska universitate (National
Technical University of Athens), kas piedava starpnozaru magistra programmu Datu zinatne un
Masinmacisanas (Data Science & Machine Learning) — intensiva tris semestru programma ar specigu
masinmacisanas pamatu un praktisko darbu (dsml.ece.ntua.gr). Aténu Ekonomikas un Biznesa
universitate So piedavajumu papildina ar ilggad&ju, industrijai orient&tu datu zinatnes magistra gradu,
kuru 2025. gada uznemsanas laika biezi sauc par ,,Maksliga intelekta un datu zinatnes magistra gradu
(datascience.aueb.gr; eduguide.gr). Aténu Nacionala un Kapodistrijas Universitate piedava anglu
valoda pasniegtu datu zinatnes un informacijas tehnologiju magistra gradu (DSIT) ar specializacijam
lielos datu apjomos (big data) un maksligaja intelekta, ka art bioinformatika/biokimijas datu zinatné

(dsml.ece.ntua.qgr).

P&tijumos balstitas un regionalas studiju iesp€jas ir ievérojami paplaSinajusas. Nacionalais
Zinatnisko pétijumu centrs Demokritos un Pirejas Universitate kopigi isteno starpinstitucionalo
magistra programmu maksligaja intelekta, nodroSinot studentiem tieSu saikni ar valsts maksliga
intelekta laboratorijam un pétniecibas projektiem (msc-ai.iit.demokritos.gr). Rietumatikas
Universitate piedava magistra studiju programmu “Maksligais intelekts un dzila macisanas” (AIDL);
90 Eiropas kreditpunktu apjoma studijas, ko isteno anglu valoda , kombingjot klatienes un attalinatas
nodarbibas, ka ari nodrosinot piekluvi datortehniskajai infrastruktirai (aidl.uniwa.gr). Krétas Tehniska
universitate isteno anglu valoda pasniedzamo magistra studiju programmu “MasinmaciSanas un datu
zinatne” (MLDS) ar nelielam studentu grupam un publiski pieejamu studiju maksu. Saloniku Aristotela
Universitates magistra programma “Datu un timekla zinatne” veiksmigi sagatavo absolventus

maksliga intelekta un ma§inmacisanas jomas, ka arf doktorantiras studijam (msc-ai.iit.demokritos.qgr).

Paraleli ir attistfjuSas arT istermina profesionalas pilnveides programmas. Digitala akadémija
iedzivotajiem (Citizen’s Digital Academy) apkopo un piedava sabiedribai pieejamus bezmaksas kursus
maksliga intelekta, masinmaciSanas un ar tiem saistito makontehnologiju prasmju apguvei
(digitalstrategy.gov.gr; digital-skills-jobs.europa.eu). Valsts amatpersonam iniciativa “Maksligais

intelekts visiem” (Al for All), ko isteno Iekslietu ministrija sadarbiba ar Google un Nacionalo centru
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valsts parvaldes un pasvaldibu jautajumos (EKDDA), fokus€jas uz pamata un padzilinatam maksliga

intelekta prasmém valsts parvaldé (digital-skills-jobs.europa.eu). Attistas arT vadibas limena izglitiba.
Griekijas Uznémumu federacija (SEV) un ALBA biznesa augstskola pazinojusas par isu, aptuveni 20
stundu ilgu maksliga intelekta apmacibu nometni (Al Bootcamp) vaditajiem bez tehniskas

specializacijas, koncentréjoties uz praktisku tehnologijas pielietojumu (digitalstrategy.gov.qgr).

Starptautiska atpazistamiba pieaug. Studijas Griekija regulari tiek reklam@tas ar pieteikSanas
aicinajumiem magistra programmam maksligaja intelekta un masinmacisanas joma; piemeram,
“Maksligais intelekts un dzila maciSanas” Rietumatikas Universitaté un “MasSinmaciSanas un datu
zinatne” Krétas Tehniskaja universitaté. Mastersportal (tiessaistes platforma, kas apkopojusi
informaciju par magistra studiju programmam visa pasaulé) piedava vairakas anglu valoda istenotas

studiju iesp€jas Griekija, palidzot starptautiskajiem pretendentiem salidzinat studiju programmas un

terminus (Study in Greece).

Politikas iniciativas veicina un nostiprina So izglitibas iesp€ju attistibu. 2025. gada septembri
Griekija uzsaka iniciativu “OpenAl Griekijai” (OpenAl for Greece) sadarbiba ar OpenAl un citiem
partneriem. Programmas mérkis ir izméginat ChatGPT Edu vidgjas izglitibas skolas un atbalstit
maksliga intelekta attistibas programmas jeb akseleratorus (Al startup accelerator). ST iniciativa
apliecina valsts apnemSanos veicinat iedzivotdju prasmes maksligaja intelekta, atbalstot gan

inovacijas, gan universitasu studiju iesp&jas (OpenAl).

Kopuma §ie procesi liecina, ka Griekija veido daudzpusigu maksliga intelekta talantu attistibas
celu: pétniecibai orientétas magistra programmas, kas sadarbojas ar valsts laboratorijam, anglu valoda
pasniegtas studiju programmas, kas piesaista starptautiskos studentus, ka ari mérktiecigas vadibas un
publiska sektora apmacibas, kas veicina atbildigu maksliga intelekta ievieSanu sabiedriba

(dsml.ece.ntua.gr).
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Z paaudzei ienakot darba tirgii strauju tehnologisku un sabiedrisku parmainu laika,

nepiecieSamiba sagatavot vinus gan maksliga intelekta, gan socialo prasmju izmantoSanai nekad agrak
nav bijusi tik batiska. Sis divas jomas (tehniska kompetence un cilvéku mijiedarbibas prasmes) vairs
nav atseviskas sferas, tas savstarp&ji pastiprina viena otru musdienu digitali saistitaja ekonomika.
Nakotnes darbiniekam japrot ne tikai izmantot maksliga intelekta rikus, bet arT komunicgt, sadarboties
un vadit citus darbiniekus miisdienu darba vidg, kur cilvéka pieredze un tehnologiju sniegta inteligence

darbojas Iidzas.

Visa Griekija, Latvija un Eiropas Savieniba tiek likti pamati, Tstenojot dazadas daudzsolosas
iniciativas — sakot no ReGeneration digitalajam macibu akadémijam Iidz Latvijas deep tech
hakatoniem un Eiropas Komisijas daudzpusigajam prasmju attistibas programmam. Tomér Sie centieni
ir japaplasina, jaturpina un jadara pieejami visiem jaunieSiem — neatkarigi no vigu dzivesvietas,

dzimuma vai socialekonomiska stavokla.

Socialas prasmes, kuras tradicionalaja izglitiba biezi tiek novertétas par zemu, ir jaatzist par
pamatkompetencém. Komunikacija, pielagoSanas sp€ja, kritiska domasana, empatija un noturiba nav
tikai papildinajums digitalajai pasaulei — tas ir tas dzivibas avots. Tapat maksliga intelekta pratibai ir
jaklust par pamatelementu jauniesu attistiba — ne tikai tiem, kas izvélas karjeru tehnologiju joma, bet
gan ikvienam, kur§ dzivo pasaulg, ko arvien vairak veido automatiz&tas sist€émas un ar datiem pamatota

lémumu pienemsSana.

Jaunatnes darbiniekiem, pedagogiem, nevalstiskajam organizacijam, darba dev€jiem un
politikas veidotajiem katram ir nozimiga loma Saja parejas procesa. Jaunatnes darbinieki var attistit
jaunieSu socialas prasmes, izmantojot neformalas izglitibas metodes, mentoringu un kopienu
projektus, kas veicina sadarbibu un paSizaugsmi. Pedagogi var integrét maksliga intelekta jeédzienus
starpdisciplinara macibu procesa, palidzot jaunieSiem izprast tehnologiju ietekmi uz sabiedribu un
nakotnes darba vidi. Darba dev@ji savukart var klit par paraugu e&tiskai maksliga intelekta
izmantoSanai, radot vidi, kura iesp&jams macities caur praktisku pieredzi un inovacijam. Politikas
veidotdji var veicinat sadarbibu starp dazadam iesaistitajam pusém, nodroSinat finanséjumu
ieklaujoSam programmam un riipéties, lai digitala attistiba notiktu cilvéka prasmju un vértibu
stiprinasanai.

Tacu darbibam jabiit ne tikai koordinétam un meérktiecigam, bet ar1 ieklaujosam. Laiks ir
iz8kiro$s. Risks nav tikai tads, ka Z paaudze varétu biit nepietickami sagatavota — pastav iesp€ja, ka

visa jaunieSu paaudze var tikt atstumta no pilnveértigas Iidzdalibas pasaules veidoSana, ko maksligais
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intelekts jau parveido. Taja paSa laika iesp&ja ir nozimiga: dot jaunieSiem sp&ju klut digitali

prasmigiem, &tiski apzinigiem un gataviem vadit gan ar empatiju, gan inovaciju, veidojot nakotni, kas
ieklauj katru no viniem.

Tagad ir istais bridis ieguldities ne tikai tehnologijas, bet art cilvékos. Ne tikai infrastruktiira,
bet arT izt€le. Ar pareiziem rikiem, apmacibu un atbalstu, Z paaudze var kliit par vislabak sagatavoto,

pielagojamako un sociali atbildigako darba sp&ku, kadu Eiropa jebkad ir redz&jusi.
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